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Kupum

bomkapyBna  KOMMYHHKalUsJIapHU  MYXUMJIUTHUHU — 0axoJad
oOynmaiinu. TamkuiaoTIapHU Y3 MaKcajura pUIIUII YI4yH pax0apHu
Oapua QaonusaTu axOOpPOTHH camapali ajMallyBUHU Tajaad 3Taiu.
Arap onmamiap axOopoT OuyiaH ajnMallyBHU Ouiuiimaca yiap Oupra
vuulama oJMalauiap, aHuK MaKCaJHU Ky3Jall Ba YHra Jpulla
oJiManauiap.

Jlekun KoMMyHHKauus — Oy Mypakka® V3apo OofjaHraf
Kajgamiapaan ubopat 6ynaran xapaéH, Oy KagamiapaaH Xxap Oupu
Ou3HM QPUKpUMHU3 OOolIKajIapra TYHIyHapiad OVIWII Y4yH 3apyp.
TankukoTiap myHH Kypcataauku, paxoap y3 BakTuHu 50 mgan 90%
raya KoMMyHuKanusira capdmiaiau. by Tymynapnau Oymanu, arap
pax6ap ¥3 BazudacuHu Oaxxapuil yuyyH y3apo maxc MyHocabartiaapaa
ax0opoT aJMalIyBaa Ba Kapopiap KaOyJ KHUJIUIIJa KaTHAIIUIIUHY,
xamMJa OOMIKAPYBHHU pEeXaJaMITUPHIN, TAIMKUI STHUII, acocCjall Ba
HazopaT KWiuil QYHKOUSIApUHU aMmalira OIIMPUIIMHU XHcoOra
OJIMHTAHA.

AxOopotr anmamyBu OomkapyB (QaoausTUHH Oapya acocui
TypJapura KAPUTWITAHIUTH Ty(dalan KOMMYHHKAIUS YJIOBUH >KapacH
oynanu.

Pax0ap TamkuiaoT MaKCaJWHU aHHUKJAIl Ba YHTA PUIINII YUyH
¥3 Bazudacu Ba (PyHKUUSJIapUHU Oaxapap »dKaH, axO00poT
alIMamyB CH(aTH TAIIKWUIOT MaKcaJura dPUIIHIIUTAa TYFpUMa-TYFPH
TabCHUP ATAU.

by myHm OungupaaukW — maxcjiap Ba  TamKWIOTIApHHU
MyBaddhakuITHHN TaAbMUHIANI YIyH caMapaid KOMMYHHUKAIHA 3apyp.

Tamkunotnapuu myBadpakusiTuga KOMMYHUKAUUSIHA aXaMUSTH
TaH OJIMHTAHJUTUTa Kapamaill cypoBiap myHH Kypcaraguku 73%
Amepuka, 63% Awnrnus, Ba 85% SAnonus paxOapiapu yiaap
TAIKUTIOTIapU MyBaddakusTra HSPUIIHIIT YUYYH DHT KaTTa TYCHK
Oy M0 KOMMYHHKAIIUSHA XHUCOOaIIaIn.

Ana Oup cypoB Oyiumua 2000 Typau KOMHOaHUSIIAPHU
taxMuHad 250000 wmuuiapu yJlapHH TaIKWJIOTIApHUIa JHT
Mypakkad MmyammoJsiapaaH Oupu OYaub axO0opoT anMamyBu €0
TacaBByp Jthlanv. by cypoBiap WYyHHM KypcaTaauKu, camapacus
KOMMYHUKaIMsJIap-MyaMMoJiap  Maio OYJuI COXacuIup.

[Ilaxc Ba TamKWUIOT caBusicuga YyKyp (axmianran
KOMMYHHKAIU caMapacu3 KOMMYHHUKAIIUS XOJUJTApUHU  TalI0
OVJIMIIIMHKA YeKJIalIu.



Kumkun koMmyHHKamusga camMapainu Oyiaca, y caMmapaiu
paxOapaup. Yiap KOMMYHHUKAalMOH >XKapaHHU MOXUSTUHH TacCBUP
ATUIIAJMU, OF3aKU Ba €3Ma MYJIOKOT OJMO OOpuUIl KOOUIMUSITUTrA d3ra
Ba MYXHUT axO0opoT ajJMamyBHra TabCHUP OTHUIIHUA TYyIIyHUIIAIH.
Coruim Oyiimua MyTaxaccuciap JYyCToHa, 3bTUOOpNH, (oiimanu Ba
UIIOHWIM Oynuiira VKUTWITaH OYynunuiapu Kepak. Xap KaHjaau
KOMITaHUS y4yH Macajia ¢pakaT KaH/1ail KOMMYHUKaLUS CUECATUHU 00
Oopumga smac, Oajdku KaHAall yHU amajira OUIMPHUII KEepak Ha
KaH4a MalOJar capdJiall Kepakauruia.

3aMOHaBUM TYpPUCTHK KOMMAaHUS Mypakkad MapKEeTHUHT
ajokanap TU3UMUHUA Oomkapanu. Kommanus Y3 BocuTauuiap,
UCTebMOJYMIAD Ba TypiAM XWJI JKaMoa Bakujjgapu OuiaH
KOMMYHHUKAIlMOH MyHocaOaTiapra sra. Ymap Oup-Oupu Owunas,
XaMmaa Oomka )xamMoa MYXWUTH OWJIaH ajloka YpHaTaau. Xap KaHjaai
rypyx 3ca OomKa rypyx OWjaH TeCKapu aJOKaHM TabMHUHIIANIH.

TypucTuk KOMIaHUSIIAp MaBXKyJl Ba MOTEHIMAT MUXKO3JIap OuiaH
y3JIYKCU3 KOMMYHUKAIIMOH ajokara 3ra oynunuiapu 3apyp. LLlyHuHr yuyn
Xap KaHJall KOMIaHUs KOMMYHHMKalMsi MaOjiaru Ba 0o30pAa TOBapHU
CWIDKHUIIMHUHT TYpJIM BOCHUTallap TeHepartopu cudartuga Xam pojb
ViHaiiauran Oynuo konagu. KomMyHwukanmsi xapa€niapu O0e€3bTHOOD
KoJMaciaukiapu kepak. Camapaid uIUIAll YYyH TYPUCTUK KOMIIAHUsIIAP
caMapalid peKJIaMaHd SpaTUIll y4YyH KyINUHYAa Maxcyc pekiiama
areHTJIapHU, COTUIIHUM parOaTIaHTUPHUIL Y4YyH MyTaXxacCUCJIapHHU,
TamadO0yCiIu CUJDKMUIIHU Tal€piiail JacTypu Ba HUXOST KOPIOpaTUB
MMHUJDKHU ~ SIpaTUI y4YyH >KamMoa OWIIaH ajloKa YpHaTull OwiaH
mry\yJutaHaIuTal Maxcyc pupMallapHH sKalio dTaaumap.

Cotum 6yitmya MyTtaxaccuciap AYCTOHA, >bTHOOpIH, doiiganu Ba
UIIOHWIN Oynumira YKUTUITaH Oyaunuiapy Kepak. Xap KaHaail KOMIIaHUs
y4yH Macaja akar KaHaall KOMMYHUKAIUs cUEcaTUHU OJuO Oopwuiiia
sMac, Oanku KaHAall yHHM amaira OIIMpHUII Kepak Ba KaHya Maluar
capdralill KepakJIuruia.

Typuctuk mnabauk puiedmH3 Ba NaOJUCUTH YHCYpJApUHHU
axamusiaTd omud Oopmokga. AWpUM KOMIaHUsJIAp pekiIamMa
MakKcaajapura axpaTuiran ouszHecaa Oomka coxanap Kabu oXxupru
BaKTJa KOMMYHHUKAIUS KOMIUICKCUHU MaOJjaFjlapuHU SIPUMUHU aliHU
mynapra capduaammokaa (20 ¥un aBBan nalOMUK pUJICHITH3 Ba
nabnaucutura 2-3 wmapTta kKamMpok capduanapau). byHuHr cababu
ITyHIaKHu, Ma0JUK pUJIEHIITH3 OaKyBBaT HHCTPYMEHT OVIUO MOTECHIIM Al
MHK03Ta peKkaMara HucOaTaH KYynpoK TabCUP YTKA3UIITU MyMKHH.
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Xopmwxuii MyTaxaccumciaapu Gukpu Oyiimua camapaiu TabJIuK
puneimH3 OOoIKapyB HHCTpyMeHTH Oynub, yHuU Epaamuna
TAIKHJIOT ¥3 MaXCYJOTHHU OMMaBUM ax0opoTiaap BOCUTACHAA SIXIITU
TOMOHJAH TaKJIUM dTaju.

Jlekun malOaWK pUJIEHIIH3 Ba MaOJMUCUTUHU YpTacujaaru ¢apku
IIyHJAaH UOOpaTku, nmadbiaucutu (akaT MaxCcyc OMMaBUM axOopoTiiap
BOCHUTACH Y4YyH MYJDKaJUlaHTaH axO0opoTHH Ty3aau (0y axOopor
TAalIKUJIOTHU XaMm SXIIH, Xamjaa €MOH TOMOHJAaH TaKIUM OTHUIIU
MYMKUH).

[Tabmuk puiaedmH3 EpaaMuaa 23ca TaIIKHIOT MaOJIHUCHTH
YCTUAAH Vy3Ura XOC Ha30paTHH amajra OLIupagd Ba Y3UHUHT
MaxcyJoTu xakuaa pakat axmu Gukp xocua OVIUIINHU Ky3aTaau.
Arap TamkuJIOT TOMOHHUAAaH onaub OopunaéTtran pekiama
KOMIIaHUsICU EKH COTYB OViluya MEHEXepJapuHU Xapakarjiapu
Xapuaopiiapia MabJIyM HIIOHYCH3JIMKHH XOCHJI KHjca TabiIuK
pUJEHIIH3 Ba  MAaOJUCUTU  aKCapusiT yjapja  HUIIOHWINIUKHU
YHFOTWJIMIIN MYMKHH (MaxcyjaoT Xakujaa Oetapad axOGopoT mabiaru
xabap Kuiranjaa), 1eMak, yjgap KOMMYHHKAIIMOH KOMIUJIEKCHU KYIIPOK
UIIOHYWIHN YHCYpJIapu OYIMoKaanap.

[IpomoyIieH-MUKC-CUJDKHIL, TU3UMHU J1e0 aTajJiraH KOMITAHUSTHUHT
YyMyMUH MapKeTHHT KOMMYHHKAIUs JacTypH, Oy pekiiama, COTHIITHH
parOaTIaHTUPUIL, >KamMoa OWJIaH alloKanap, pekjiaMa Ba MapKETHUHT
MakKcaJura SpUIINII YYyH MIAXCUW COTUIIIAP KOMIUIEKCUAUP. CHIDKUII
BOCHUTAJIapH KyHuaarmiapad noopar:

1. PekjamMa - MabiayM XOMHUUW OpPKAJIM FOSHU IIAXCUU TaCBUP
ATUIII, TOBAP Ba XU3MATHU Xap KaHJal TYJIAaHTaH [IaKJIH.

2. Y3aTHIIHM __ par0aTJaHTHPHUII — TOBAp Ba XWU3MATJIapHU
Xapu KWINII Ba COTUIIIHU KUCKA MYIATIIM parOaTIaHTUPUINTA, KU3UKHUIIT
(CTUMYyJLTapH).

3. ZKamoa OmjIaH ajloKa — KOMIIAHMSHHU >XamMoa OWJIaH SXIIH
MYHOCA0ATUHM YpHATHUII, XYIIEKUMIA TAHUKJIMKKA OHPUIIUII, SXIIU
KOpIIapaTUB WMHKHU PUBOXKJIAHTUPHIN, HOXYII MUII-MHUIILIAP, TaaOUp-
yopajiap, BOKCaJIApHU TapKAIUIINTA WYJT KYUMaCIIUK.

4. Illaxcmii cotuniap — CoTun HUATHIA SXTUMOJIIA XapuaopJiap
OwraH cyx0OaTna, HUSATH OWJIaH, TOBApP Ba XM3MATJIADHM OF3aKW TaKJIUM
STHIILL.

Ymby kareropusiap dYerapacuja MaxcyC — BOCUTallap MaBXKyd —
THKOpPAT TaKIAM OTUII, HAMOWMII KWJIMII, MAaxCyC peKjama, CaBIo
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Kyprasmajapu, spMmapkaiap, Opoiropanap, agabuériap, smoOnemanap,
KOHKYypciiap MyKkodoTiaap TypiapHu.

[Ily 6unan Oup BakTAa KOMMYHHMKAIIMOH aJIOKa IOKOpPUAArd Maxcyc
CUJDKUII BOCUTAIAP/IAH TAlIKAPH amMajra OIIaJIH.



| - BOb. KOMMYHUKAIIUA XAKUJA TYHTYHYA.
1.1. KoMmyHUKaIMs XaKuaa TylIIyHyYa.
1.2. KommyHuKanus Typiaapu.
1.3. KommyHukanus kapacHu.
1.4. KoMmMyHuKanus paMmKacH.
1.5. KoMmmyH#HKanus acOCIaHUIILIAPH.

1.2. KoMmmyHuKanmusi XaKkuaa TyIyH4Ya

Huma yuyH xkoMMyHUKanus MaBxyna? YHU €paamuna Ou3 Typiad Xuil
xabapyiapHyd, axOOpOTHM Yy3aTHIl Ba KaOysl KWUJIUIIMMHU3 MYMKUH,
KypcarmMa Oepuill Ba TYLIYHTUPUII, OUPOH-OMpP KUMCAHM Xapakarra
yopiam, OupoH-OMp  Hapcara  Y3UMU3HUMHT  MYHOCA0ATUMH3HHU
OWJITUPUIITMIMU3 MYMKHH.

XabapHu y3aTuiiga Ou3 KyJUIalJUraH BOCHTANap TypJudyaaup. by
OF3aku €ku €3ma xabapiap, UMO-ULIOpa THIIH.

V3apo MyHOCOATIApHHU TY3UII — Oy Ganky pax6ap WIIHHE SHI MYXUM
acmeKTiapugan OupHw, Y3 XOIMMJIAPUHTU3 OWJaH  XaMKOPJIHUKIA
WIUIaMacaHrM3 Xe4Y KaHJal HaTuKara »pulia oJMaiicu3 Ba
pax0apusaT cu3JlaH HUMaHU KYTMOKYWIMIMHA Ouimaii Oekopra
VILJIANCH3.

Pax0apuu Basudpacu — axOOpOTHU O0JMO, YHM TETUILIM Koira
y3atunl. by epaa sHr myxum 3apyp Oyiaran cudar, 0y omamiaap
OunaH TYFpu MyHOcabatTna OyyuiIL.

Pax0ap ¥3 coxacuja sSXIIM MyTaxaccuc OYIUIIM MYMKHUH, JIEKUH
OOLIKAJIApHU YpraTUIl Ba alHUKCA OJaMJIapHU OOILIKApHIITra JOMUK 3Mac
OYIUIIN MyMKHH.

Pax0apuu MyBaddakusTH YHM KOMMYHHKALMATA UKTUIOPJIMTH OHIIaH
aHUKJIaHAH.

E3zMa kKoMMyHMKanus — MakTy0jap, sclaTManap, IpOTOKOIIap,
Oenrwnap €KW MaTUHJIAP OpPKaJIy M30XJAHULUIAPHU Kyda KUWHH, YYHKU
MYJIOKOT/a OYJIraH 0JJaMHU OBO3MHM SIIUTMAWMHU3 Ba UMO-HIIOpaJIapuHU
kypmaiimus. Jlekun pukpHu €3Ma papuiga udoaanam €3yBuyura HuMa
AEMOKYM OYJNraHjurdHu VYWjgam Ba HHT SXIIM BapUAHTUHM TaHJAII
UMKOHUHH Oepaiu.

Xap KaHgai MeHexkepra €3Ma cy3 OujiaH uiuia KOOWIMATH Xy1a XaM
MYXUAM/TUP.

JIeKkuH KOMMYHHUKaIMSHU KYT, KHCMHU OF3aKM IIakjija yraau. bynnan
HIaKJIJa y3aTUIraH xa0ap axcuil XapakTepra sra, YyHKH YHU MyaJudu



oeBocuTa umrupok stanau. lllyHra kapamaii ranupyBuu V3 GUKpUHU aHUK
udoaana onMaranauru cabadbiau y3apo TYHIyHMOBUMIIMK Maiao Oyauiu
MYMKHH.

AXOOpOT ajnMallyBy TAIKUIOTHU TYPJIU KUCMJIApUUU KaMpaau Ba
YHH camapajgopiurd OumjaH TYFpu npornopuuoHan. JlekuH ax6opot
alMaIlyBd KEpak japaxkajaru caMapaid 3Mac, ojamjap Oup-oupu
OuJiaH y3apo MyHocabaTu V3JIapH Yinaiuranjaek camapajid dMac.

butta TaaKMKOT4YM COFIMKHU cakjiam coxacuaaru Kamudopuus
WIIWHU TaxJIuj1 3TUO Kyiu, YpTa Ba IOKOPHU CaBUsAaru paxoapiap ypracuaa
yJIapHU TalTKWIOTIAr | KOMMYHUKAITUS caMapaJopJUTruHA
Oaxonamnuiapujga KaTTa TaccapyQHU aHUKIaAW. bByHmaH Tamkapu
y3aTuinaéTran xabap HOTYFpPH TYyIIYHTaHJIUTH Tydaian ax0opoT
anManryBu camapanu Oynmaiiau. bomikapyB coxacujgaru OYIOK
TaakukoTun J>koH MaliHep IyHH  KypcaTaauku, ax0opoT
anMamryBMHM ofaT Oyiunda dakatr 50% wmyrnokotrma OyiaraH HKKaia
TOMOHJIAPHM po3uynrura onud kenaau. KynuHya mact camapaaopinruHu
cababu KOMMyHHKanusi — Oy anmamyB (aKTIUTUHHU OCAaH
qUKapuIaa. AlMamyB JkapaéHuJa HMKKaJa TOMOH KaTrTta (aosl pPOJTHH
ViiHaiinunap. Macanan, arap cu3 OomkapyBuM cudatuga y3
XOJIUMHUHTHU3JIapian OWpUTa WINHM KaHJad Y3rapTHPUIL KEepaKIUTUHU
TYLIYHTUPCAHTU3, Oy (pakar ammanryBHH OoLUTaHUIIM. AXOOpOT ajaMallyBu
caMapany OYJIWII y9yH CU3HHU XOJAMMHUHTU3 CU3HHU Ba3U(aHTU3HU Ba ¥3
daonusaTH  HaTWXKacuMIa ~ KYTWIAQJWTaH  HAaTWKaHA y  KaHjaau
TYIIYHTaHJIMTUHH CU3Ta Xabap KUJIHII Kepax.

AxOopotr anMamyBu ¢akaTruHa M1y XOJja amalira OIIaJuKH,
Ka4OHKM OUp TOMOH axOOpoTHHM Takiau@ 3Tca, OOIIKa TOMOH YHU KaOyn
stca. lllynnait Oynumm yayH Ha3ap TUKKATHA KOMMYHHKAIIMOH KapaéHra
aXpaTHUIl Kepax.

1.2. KomMmyHukanusi TypJapu

Kynpanuk MyHoca0aT BazusATIapHU YMyMHH KYpUHMILIA Kyduparuua
rypyxJam MyMKHH:

1 Jlyans, cupau-miaxcuii  MyHocaOaT-UKKUTa OJaMHU  y3apo
Xapakatu, Kouja Oyhuda SKUH €KUM OUp-OMPUHU SXITW TaHUWIUTAH
(ynmatnap, 3p Ba XOTMH, CEBUIITAHJIAp Ba X.K.). byHmalhi myHocabaTHU
acoculla TypraH paldOHAI MAaKCaJHU KYIMHYA &XpaTUIl KUWUHIUD,
Oy epma acocuid KUMMATJIUTUHHU Y3U Ba Oup-Oupu Owmyian Oyiran
AKUHJIMK Ba YXIIANUIMK, KYJU1a0-KyBBaTJIAIL, y3apo TYLLIYHHII,
CE3TUPJIMK, XaMJIap/UIMK OwiaH OOFJIMK OYJIraH sMOILMOHAN TYyWFyJap



TAaCBUP ATUIAMN.
2. Kam maxcuii MyHoca0Oatiap HMKKM €KM KYIOPOK KHYUK, Oup-
OMpUHM TaHUWIUTaH Typyxjapjaa. by wwucon, Typau  HoOpacMmuit
ramiaimuuiap, ouiaaa, AYCTIWK KOMIIAHMSUIApJa, MEXHAaT Ba YKYyB
Kamoallapua oJamiiap opacuaaru cyxoariap Ba 0.1. OVIUIIN MyMKHUH.

Koupa Oyiinya OyHIall MyJOKOTJIap HIIOUIapMOH €EKH OoIKa
MaKCaJJIapHA Ky3JlaMauauiap. YHUHI aCOCHUM Ma3MyHH KOHTAaKTHU
VypHatum Ba cakgad Typumaa. byHgaih mynokoraa ogamiap Oanku
y3lapura axamusaTiad OyiraH Oup-KaHmail axOopoT OuiaH ajmariap,
Oup-Oupura Tabcup YTKA3MOKYM OYiauIiap Ba X.K.

3. UmbunapMoH MyHOcabaT Ba3UATH UKKU €KU KYMPOK OJaMIapHU
KWYWK, KAaTHaIlyBYWJIap OUp-OMpUHM KYNPOK €KUM KaMpOK Japaxkana
Oynanuran rypyxJjapaa. byHnai umbuiapMoH MyHOcaOaTHU Majcaau -
OUpOH-OMp aHMK  Kapop,  KEJIWIIyB,  IIapTHOMAara  SPUIIHIIILYP.
by UIIary XamkacOjiap OOIUIMK Ba XOJWUM, caBjorapjap Ba X.K.
ypracujgaru y3apo xapakar OyJIWIlIA MyMKHH.

4. Hucbuil kaTtTa rypyxJjapia ogamiaapHu y3apo MyHocabatu. by
rypyxjapra ymymuil Baszuda, makcaja OwuiiaH OupJamiraH sSXInu
TaHUIIJIAp, XamJa HOTAHUIJIAP KUPUILIAPA MYMKHH. Mucon
Oynubd OutTa, AesApiM KaTTa OYiAraH >kamoa ab30JapuHU (TALIKWIIOT,
KOpXOHa, MakTa0) MyHocabartiapu  Xu3Mmar KUJIUIII MYMKUH.
bynnmaii Typmaru  MyJOKOT OYJIMINM  MYMKHHJIUTHAArd  Ba3usT,
nesApan TYPIIU-XWUII. bupnapuga nmoOunapMoH y3apo Xapakar,
OoHKaJlapuJa 3ca maxcjaapapo MebEpiiap YCTYHJIUK KUJIUII MyMKHH.
KarnamyBuuiapau Makcajiapu Xamkamoa Ba Inaxcui Mandgaatiap
opacujga y3rapubd Typaau.

5. OMMaBuil MYJOKOT — Kyyajapjaa, TpaHCIOpTAa, XHU3Mar
KypcaTuil KOpXOHaJlapuzaa, nam OJIUII Ba MaJaHUAT
Myaccacajiapuiaaru pyil Oepaguran KYITYUIIUK KOHTAaKTJIap.

Opmar Oy#Wnya OyHmal  ojamiiap opacujard KOHTAaKTIap KHCKa
MyJAAaTiAd Ba TacoAgnudaH Xapakarjapra sra.

1.3 KoMmMmyHuKanus ;KapaéHu

KommyHukanusa xapaéHu — Oy HUKKM €KH KYOPOK ojamiap
opacuga axOopoT aJIMaIlTyBH.
KoMmyHukanus >kapa€HUHH acOCHM Makcaau — MyHocabat

npeaMeTu OynaraH, axO0OpoTHHM SbHU XabapHU, TYIIYHUIIHU
TabMUHJIAIII.



JlekuH ax0opoT anMainyB (pakTu KaTHAIIYBYH OoJamMiiap MYJIOKOTH
camMapaJgopJIMTruHu Kadoiaatu 0yia onMaiau.

AxGopoT anmamyBu kapa€HMU Ba YHH  camMapajopiukK
MIapOUTIAPUHU SAXIIW TYMYHUII yY4YH HKKH Ba KYNPOK ojamiap
KaTHallaJural ax0opoT ajiMallyBHW apaéHWHU OOCKUUIApU XaKu1a
TylIyH4Yara sra OYiauIn Kepak.

KoMMyHUKaANUA )KAPAEHUHUHT 00CKHMYJAPHU BAa YHCYpPJApH.

AXOO0pOT anmanryB kapaéHua TYpPTTa aCOCHN YHCYPJIApHHU a>KpaTHIIl
MYMKHH.

1. )KynaryBun,  FosuIlapHM TeHepalus KWIyBUYd EKM  axOOpOTHHU
WUFYyBYM Ba YHM y3aTyBYH IIaxc.

2. Xabap, cuMBoJIIap €paaMuia KOIJIAIITUPHITaH axO0pOTHH Y3H.

3. Kanain, axO0poTHHU y3aTHIIl BOCUTACH.

4. KaOyn KWIyBUM, yHra MYJDKQJIAHTaH Ba YHU WMHTEPIpPETAIUS
KWJIYBYH IaXC,

AXO0pOT aJiMaIllyBH/Ia )KYHATYBUM Ba KaOYJI KUITYyBYH y3apo OOFIIMK
Oup Heda OOeKUUJIapHU YTamaau. YiapHu Bazudanapu:

- xa0apHU TY3WII Ba YHHM y3aTHII YYyH WKKaja TOMOH OOIIUTaHFUY
FOSSHM TYIIYHUIIMHU Ba KaOyd KWIMIIMHU TabMUHJIAWIUTaH Tap3aa
KaHAJIHU WIILJIATHUIIL.

By KuitnH, yyHKH Xap Kailcu 00CKWY OUp BaKTHHU Y3WJ1a MyXTa Oynaiu,
yHAa 23ca MabHO Yy3rapumu ¢Exkd OyTyHJIal MWYKOJMIIA MYMKHH.
Kypcarunran y3apo 00FiauK O0cKuuiIap Kyhluaaruiap:

1. FosaHu TyFriImIm.

2. Kopnmamrtupuiil Ba KaHaTHU TaHJIAIIL.
3. ¥Y3arumi.

4. JlexoTalITUPUIIL.

by 60ocku4iap KOMMYHUKAIKS KapaHUHUA OJIUN MOJSIH
KypuHUIIHAA KeaTupuiarad. Pacwm .
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Pacwm. 1. AXOopoT anmanryBUHU OJAUI MOJEIH.

Kynuanua OyTyH KOMMYHHUKamus Kapa€éHu Oup-Heua
naKkMKama Tyratuiagd, Oy »dca YyHH OOCKHYJIapU aXpaTHUIIHU
KuiuHnamTupagd. Typad Xujl HyKTajlapaa mnaigo Oyjiaguras
MyaMMOJIapHU HAMOMUIII 3TUI MakKcaJauaa yiuoy OOCKUYIapHU TaXJIHUI
dTaMHU3.

FosstHuur TYruJjinuu.

AXO0pOT aJIMalllyBU FOSHM IIAKJJaHHUIIUIAH €KM axOOpPOTHHU
TaHiaad onumpaadH OomuaaHagu. JKYHaTyBUM KaHIal axXaMHSITIH
rosi €k XxabapHU ajMallyB MNpeAMETHHHU Xald Kuiaau. Adcycku
ax0opoT alMallyB XapakaTjaapu OMpUHYM OOCKHYAAEK Yy3HIJIaIH,
YYHKHA XYHAaTyBYM FOSHU (UKpalITa eTapiu BaKT aXpaTMauau.
lyHu scna TyTHII KEepakKKH FOd XaJid cy3iapra TpaHcpopmauus
KHJIMHTaH €KM axO0opoT ajaMallyBM Yy4YyH XHU3MaT KHJIaJuTaH
Oomka makiaHW KaOyn kuiamaraH. )KyHatyBum (akaTruHa KaicH
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KOHIIETIIIUSIHU  axOopoT aJMallyBu NpeAMETH KHIUO TaHIAlIHU
xan kunau. JKapaéHHU camapalJud aMajira OIIUPHUIT YYYH Y
KYIUYUIUK OMUJIJIapHU XHUcOoOra oJumu Jio3uM. MacanaH, HII
HaTUXacUHU Oaxonam OYinya axO0opoT OuIaH aJIMalIMIIHU
XOXJIOBYM pax0ap aHUK IIYHU TYHNIYHHUIIW KEPaKKH, FOS IIyHIaH
nbopaTku, XoJUMJapura yJapHU KyudJd Ba 3aud ToMoMIapu
XaKujga KOHKpeT axO0opoTHHW xabap KHUJIMII Ba YyJap HIIU
HAaTUKACHUHMU KaHIAaW AXIIHWJIAM MyMKUHAUTHAA. Fosg ymymuu
MaxTOBJIAp Ba XOJAUMJAp XYJIKWHU TaHKUJ Kuiuijaa smac. by
MHUCOJ KaOyJd KWUJIUII Ba KOMMYHHKANUs YpTacuaard ajloKaHU
Kypcaraau.

Kozmaanpnm Ba KaHAJ/JIHHU TaHJIAII.

P'osHn y3aTtumpaH aBBaJl KYHAaTyBYM CHUMBOJIIAp €paaMuia
YHU KOJJIALUTUPHUIN Kepak. byHUHI y4yH y Ccy3Jjiap, OBO3HU y3rapuil
(MHTOHAIMA) Ba  HMMO-HUIIOpajiapjiaH doigamanamm. bynnan
KOJJIAIITUPUII FOSIHU Xabapra aitnantupanu. )KYHATyBUM IIYHUHTIEK
KOJUTAIITUPHUIN y49yH (poiiganaHuirad CUMMBOJJIapra MoC KellaauraH
KaHAaJHW TaHJalllM Kepak. AMWpuM XamMmara MabiyM OyiraH
KaHajJjlapra HYTKHM Ba ¢€3Ma MaTepHhaulapHU y3aTHIl, XaMmja
BIIEKTPOH AaJloKka BOCHUTallapu, Iy JKyMJagaH KOMIBIOTEP
TapMOKJapH, 3JIEKTPOH noura, BUJICOJICHTA Ba
BUJICOKOH(EpEHIIUIIap KUPAJIH.

Arap OupuHYM OOCKMYJA TYFUJTaH FOsra KaHaJd aH4Ya-MyHYa
TYFpU KeaMaca axOopoT aJMallyBu yHUYA camapanu oynmainau. Mucod,
XOOUM WY KYWraH O>KUIAUM MeXHAT HWHTHU30MUHU Oy3TraHJIUTH
TyFpucugaru xabapHuu y OwuiaH kode wuuubd TypubO y3aTull
MYMKHH 5Mac. EKM XOIMMHM parOGariaHTUPUIN XaKUAard XabapHH
XaM IIyH4Ya-Kku Oup MakTyOna ro0opuin Makcaara MYyBOQUK
oynmaiiau. Xabap BOCHMTAaCHHM TaHJAIl SroHa KaHal OuWIaH
yerapajaHulu MYMKHH »5Mac. KynmHya HWKKuUTa €EKH KYIPOK
KOMMYHHKAIIMS BOCHUTAJIapUHMU rajMa-rajl KyJlall sSXIIW HaTuKara
onubd kenaau. TaakukoTiaap KypcaTaauku, OWp BaKTHH Y3uja
KyJUlaHWJIaAUuraH oOf3akd Ba €3Ma axOoporiap OWJIaH ajiMaIlyB
BOoCUTalapHU (olmamaHuIn aH4da camapaiduaup. JIekuH xap KaHaau
ax0opoT anMamyBu (akat €3ma Oynumu MyMKUH 3Mac. by xomnna
KOF03 OKUMHUHHU Ha30paT KWJiubd OYynmaiiu.
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Yi3arumi.

YuuHun OocKMYa XYHAaTyBUM XxabapHU (KOIJIAITUPUITAH
FOSHM) €TKa3WIl YYyH KaHaJlHU wuHIigaraau. by sca xabapHu
¢bu3uk  yszatum  gemakaup. Kynmuaua  omammap  OyHH
KOMMYHUKaNusA *)apaéHu Ae0 TyIWyHUIIagd. Y3aTUII 3ca FOSHU
Oomka Oup maxcra €eTKa3ulIiHU MyXUM OOCKUUJapuiaH OUpH.

JexkopjamiTupuii.

KynatyBun TOMOHUJAH Xabap y3aTWITaHJaH CYHT KaOysa JUIYyBYU
YHHU JEKOJIAIITHPAJIN.

Jexomnamtupuin — Oy KYHATYBUM CUMBOJIJIAPHU KaOyJl KUJIYyBUH
y4yH Xam myHAaald Ma3myHra sra Oyica, yHAa KaOyn KWJyBYH
KYHATYBYM FOSICHHM IIAKJIJaHTUPTaHJAa HUMaHU Ky3da TYTTaHUHH
aHrJIanuau.

Arap Fosra peakmnus 3apyp Oyimaca, aamailyB jkapaéHU Iy
Ounan Tyramu kepak. KoMMyHUKanusHU aMajira OMUPHUIUIIN-0Y
xap Oup Oomkapys (paonustra 3apyp OyJiran OOFI0BYHU KapacH.

1. KommyHukanusi— Oy ojamiiap opacuaa axO0opoT ajJMallyBH.

2. TamkunoT Ba yHM MYXUTH OWJIaH, IOKOpPH Ba KyWH
Typral caBusuiap OwiiaH, TaIIKWIOTHU  OYJIUMIIapu,  oOpacuja
axoopoT aaMallyBu 3apyp. PaxOapnap y3 xoaummnapu Oumnas
TYFpUMa-TyFpu yJlaHaguiIap.

3. KommyHukanus KapaCHUHU acocui yHCYpJIapu:
KVHATyBYH, Xabap, KaHaJ Ba KaOyJ KHUJIYBYH.

4, XKapaén Oockuuyiapu - FOSSHU HILIA0 YMKHUIN, KOJJIAIITHPHUII
Ba KaHaJHM TaHJAIll, Y3aTUII Ba paciuPpoBKa KUJIHIII.

KoMMyHUKAIINA JKAPACHUHUHT VHCYPJIAPH.

Cy3nu Ba cy3cu3 kKanuTiap. Xabap, XaM OF3aku, xaM ¢E3Ma
onat Oyihumua cy3napaan wubopar. JlekuH y €Exkm Oy cy3ra
Oepuiagurad MabHO KaTTa axamMusiTra jsra. Mmucois, "uioxu
Oopuua" Te3pokK MOOpPAaHUM MabHOCH KyJa XaM KYN XYHATyBUH
afpeciiaraH TrypyX €KH TAalIKWJIOTHU MIIIA0-4MKApUIl UUKIUHU
JaBOMJIMTHTAa OOFJIMK. XaOapHW TE3JIUTH, AaKIeHT, TOBYIIHU
IOKOPHUJIUTH Ba XaTOJAapHUHI COHU KaTTa axaMusiTra sra. byHnan
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Tamkapu Gu3uK (MMO-UIIOpa, HO3ajJap, IO3HUHT KYPHUHHUIIHN) Ba
CUMOBUWJHUK (KYHATyBUMMM TalmKu Kuédacu) OyauHAIuUTaH
CY3CH3 KAJIIUTJIAp XaM MaBXY/I.

du3uk KaauTiaapaa KUIICJIaHraH ax0opoT mpolleccyan Ba
Ma3MyHJU OyIuimy MyMKUH. Mucosi, ojam V3 TanmupMOKYHU
Oynranga cu3 TaMUPUIIHU TYXTAaTUII YYyH KOUIMHM KYTapuIIH,
Hadac OJMUIIHY TE3NAMTUPHUINU EKU KYITUHUA KYTapUIId MYMKHH.

JIeKMH MyXUMJIMPOK Ma3MYHJIM KaJlUTiap XucoOgaHaau. Y IapHH
yy3Ma MIaKauja TaBCUP ITUIT MYMKHH.

Pacm 2 . Ma3MmyHnu kamutiap.
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1 CraTucTHK XyCyCHUATJIAP.

a. Macoda. Macoda xam cyxOatiapHu ¥y3apo0 HWHTHIMIINHH,
cTaryc €KM y3apo XapakaTHU MHTCHCUBJIUTUHU OUIJUPHUIIN MYMKUH.

0. Opwurtenrtanusa kuium. Opgamiuap Oup Oupura HucbaTad
TypJAd OpHEHTALUs KuIumaapun MyMkuH. FO3ma-103, €HOomu
OunaH €HOommura Ba xarto 0Oenu Ouynan Oenura OYjiaraH opueHTaI U
XyCcycusiTau axOoporra i3ra Oyauiu MYMKMUH. Mucoun,
XaMKOPJIUK KwiaéTran ojaamiap EHma-€H yTupuinHu ad3an aed
Ounaguiaap, pakudiap 3ca 3Ma-13.

B. XKacatau tytum (mosza). bagaHHuW TyTHII MYJIOKOTAAru
KyBBaT Japaxacu €KM  IOMIIOKJIMK  Xakujaa  axOoporra  ara.
Kamnamran Kyutap fa3zabHu Owingupanad, TaHAaHU EHra €Kk
XaMcyx0aT KaplIMCH TOMOHTa KuIIaica KU3UKUIITHU MaBXyIJIUTH
€K1 WYKJIUTUHU OUIIUPAIHN.

. ®u3uk KOHTAKT. bu3z Oup OupuUMH3Ta CYpPKAIUIIUMU3,
YUUJIAMIMMU3, KyYOKIAIIMIIUMU3, YIAMIUIIAMA3  MYMKUH. KynHu
CHIKMIIL, YTIMIIHIIL, OpKacura ypub Kyium — Oynap xamMmacu axooportra
ara.

2. JAMHaAMHUK XyCyCHUATJIAP.

a. IO3UHUHT KypuHuIIU. Tabaccym, KOII-KOBOKHHU
COJIMHMINM, KYTapwiraH Kouuiap, Kuiiiaiirad Jabnap, 9ScCHamuiap
V¥3uma axOopotra ara. by xycycusTiap y3apo xapakar
*KapaéHuaa y3rapub Typaau Ba JOMM XaMcyx0aT TOMOHHMJaH KaOyJ
KUJIMHAH.

0. Nmo-umopamap. DHr ce3unapiu, JIEKMH KaM TyIIyHapJu
WIopajapJaH KyJaHU xapakatu. Kynuaya omamiapaa HyTK
Kapa€Huaa MIaTUIagurad ¥3 KOHKpEeT xapakariapu Oop. Alipum
umopa (MUCOJ, MYIITYyM) YyHHBEpCAJl axaMusTra isra.

B. Kapmu ky3 Tamam. V:;apo Xapakar xapa€Hulaa Kapliu
Ky3 Tamuiam KaTTa axaMuaTra 3ra. Y Xuc TYWTryJapuHH, XaMaa
CyX0aTHH HaBOM ATTUPUII €KU TYTraTUII TAIAaOWHU OWIAUpAIN.

TankukoTaap KypcaTaguKh y3apo XapakaTHU MaBXyl Oyiarax
Typiaapu: €3Mma, oF3aku, €3Ma OF3aku OWJIaH JaBOM dTaJuraH Ba
OF3aKku, €3Ma OuJIaH JaBOM JTAaJUTaHJIApPHU OpACHUJA OXUPTHUCH DHT
AXIIA OVIIMO TOTIHIIIH.

AlHUKCca 3ymIMK OWlaH XapakaTra 4YakupyBuUM, AUPEKTHBA EKU
OyipyK  KOMIIAHUSICMHU  yTKa3um  Oyilmua, MyXuM  cuécui
y3rapunuiapHd ~ Myxokama — Kuwinimiga, — ¢Gaoaustaa  MpOTPEeCcCHU
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TaAKUKOTHAA, JUKKATra Ca30BOp IIAXCHU MaKTalijga Ba XaB()CH3IUK
KOMIIAHUSTHU YTKa3WIIa.

dakarruna €3ma xabap yMyMHH XapakTepra sra Ba Keja)kakja
XapakaTjaapHHu Tajab staaurad xadapyap yuyH MabKyJ €0 TOMMJIIIH.

1.4. KoOMMyYHUKaNMsl pAMKaCH

TacaBByp KUJIMHTU cH3 KYHATYyBUM A — nacu3. KaOyn kunyBuu b
y4yH xabap Tan€piiaMoKaacus.

b wu Oy xabapHu  y3JalITUPUII  XaKUJard  CHU3HHU
TaCaBBYPHUHIU3Ta OOFJIUK X0JJa xabap MaTHUHU OalKu Yy3rapTUPUIIL
no3uM Oynub xKomap. Arap cu3z b Hu Xxam y3uHTHU3 Kabu akiau ned
xucoOmacuHru3 xabapHu CcuU3 Y3 KaUlaHTU3Ja BYXYyJJIUTrA4a
KYHaTacu3s, JIEKUH cu3 b HU dukpaam KOOUIUATH yHTA T€3 dIMac EKHU
YHU yHTra TabcupuaH ned xucoOiiacaHru3 xabapHW TYIIYHUIIUHU
SHIWJUIAMITUPUIIT  yUyH COAAANAIITUPUIIUHTUA3IA TYFpPU  KeJaiu.
Cuznunr b ra mucOataH MyHOCaO0aTUHTU3 CU3HHU XaOapUHTU3HU EKU
CTWJIMHUA, MAa3MyHUHU aHUKIaau. SAbHU CHU3HU XabapWUHTU3 CHU3HU
TaCaBBYPUHTHU3 OopKaiau uiabTtpanus KuiuHanu. [y Ounan Oup
BakTAa b ma xaM cuira HucoOaTaH Y3MHU MyHOCA0aTH MaBXy/I.

A Ba b nma Oup-Oupura HucOaTaH MabiayM OUpP XHC-TYUFY
MaBXxya Oynu06 Koamail ymOy MakTybra XaMm  MabJyM
MyHocabatnapu O0op. by sca MakTyO kaHjgal y3aTUIWIIA Ba KaOyn
KWIMHUILINTA TabCUP KWiagu. Arap Oy sXIIW SHTUJIHUK Oyica A
yHu b ra xabap kuaumugaH xypcaHja Oymanu. ['apum SHTUIHK
éMoH OVyiica, A yHU OMIIAaTUIIra €KU KUCKaApTUpPHUIIra Xapakar
KHAJaav Ba b yHU TYIUK €KUM KUCMaH TYIIYHMACJIIMTU MYMKHH.

Kylinga KeaTupuiaraH cxema KOMMYHHKalMUs  paMKAaCHHU
KypcaTaJu.
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Pacwm 3.

Xabap npejverura O¥aran MyHocabar

B
A

— }

bup-6upura 6ynran myHocabart
bomukan xonumra OyiaraH mMyHocabaTu y KypcaTMma OepuIlH
€KM HOPO3WIMUTHUHHM OWJIAUPHUIIJIAH OJJIUH YPTaHWIUIIN JIO3UM.
XabapHu ¥y3u Ba OBO3 TOHM XOJWMMra KWJIWHAAWUraH xalap
npeaMmetHra Oorauk Oynaau. Crpareruk Bazuda OYIuO CHU3HU
XOJMMUHTHUTA OYJIraH MyHOCa0AaTHHTU3HH TYUTYHUIIIaH HOOopart.

Cy3napra HucOaTaH OBO3 TOHHUra KYNpPOK HIIOHUII JO3UM,
YyHKM TOH oJar OVyiiMua XylmgaH Tamkapu OYiaaad Ba CHU3HHU
cyx6at MazmyHura OyiraHn MyHocaOaTHMHTHU3HHM Owigupanu. ToHa
KOMMYHHUKAIIMS TaUPYyBUMHHU OBO3U (IOKOpH, MAcCT, T€3, CEKHMH) Ba
udoaanam ydyyH OBO3HHM Y3rapTUpPUII OPKaJu amMalra omajau. by
KOMMYHUKAIIMSHA  aHUKJIUTHYa MYXUM KymiuM4a  OVJIWIIN
MYMKUH €KW TYHTYHHUIII Y9yH TYCUK OYJINO KOJHUIITU MYMKHH.

ATtpodaarunap  OuimaH  MYJOKOT  XkapaéHuaa  ojam
TOMOHHMJIAH y3aTWIAJWraH CUTHaIIap OpKaJlu TacBHUpJAHTaH
HOBepOaj KOMMYHHMKaIMATa HUCOAT XaM IIyHai OYJIMOKa.

Tana xapakaTUHUHT TWJH, TAHAHU TYTHUII, KYJIJIapHU XapakaTu-
Oynap xamMmacu HOBepOal KOMMYHHUKAIUSHU IIaKIapu. AWpum
BaKT/JAa OJAMM KYyJ TEKKa3uIll aH4ya cy3iaapra HucOaTaH KYNpoK
MabHOHU OUIIUPUIIA MYMKUH.

V3ragapHu AXMUPOK TYLUIYHHII Ba Y3 GUKPIAPUHH  SXIIHPOK
Y3aTUIIHK ypraHUIl  y4yH HOBepOal KOMMYHHUKAIUSHU TYpT
TOMOHHMHU KypubO ynKaMmu3: macoda, BaKT, TalllKiu KYPUHUII Ba UMO -
uilopanap.

I. Macoda: KaH4YaJInuK IKUH YKOMJTaIINII MYMKUH?
HoBepb6an koMMyHHKaUUsIHUHT |- yn  yn4oBu - Mmacoda. by Typim
MamJiakaTiap XajkJapu ydyyH Xxap xuJl wmabHora oara. lllynucu
KU3UKKHA ep mapu Oyiuuya MKUMOJ TOMOHTA KaHya CHJIKHMII amaira
omupuica, IMIyH4Ya ojamjap Oup- OupuHHU opacuaa KyNmpok
Macoda ypHATUIIAAW Ba TECKApW WHTJIH3 CU3 OWJIaH MabiayM Owup
Macodama TypuO rammamaau. Apad sca Y3  Hadac OJUIMIMHU
Ce3aJiuraH Japa)kacuradya CU3HU AKUHIAIITUPAAU. DCcKaaaTop, TUPT EKU
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aBpToOycaa OYynaraHwHTH3da KapIIUMHTU3da TypraH €KW YyTHUprad
oJlaMra y30K BaKT Ky3 Tanuiamancui3. Kydama HoOTaHHUII ojamra
SKUHJIAIMTaHUHTU31a KY3UHTU3HU yHAaH oaub Koudacui. llyHu scna
TYTUII KEpakKKu  — Macoda, Oy Oapya  maxciaapapo
MyHOca0aT/IapHU MYXUM OMUJI WU P.

3.BakTt. byau xamma Oup xunana tymyHumaauMmu? HoepOan
KOMMYHUKAIUSIHUUT 2 -4u YII40BU — Oy BakT. Kum Oupunuu yTupaau,
ranvpuimH  Oouulaaum,  Typaiad, KuUMra OXHpPTH  C¥3
TETUIIJIUTMHUYU aHUKJAIa BaKT KUUYUK aXaMUsITIU OYIMaraH pojiHu
YUHAUIU.

1.5. KoMMyHHMKauus acoC/JaHUILIAPH

Tynuk acoc OwilaH aWTUII MYMKHHKH, TalIKWUIoTiJapaa Oy
Ky3aTHO TypraH HapcaJapHU KYyMuWIUTd — Oy KOMMYHHUKAIUSIUP.
Menexepiap Typau Maxiauciaap, cyxoarmapaa 70 man 80 % raga
BakTIapuHu YTKazuinaau. KomMmyHukanus - 0y ogauid ax00poT OJIMIII
Kapa€HUra KaparaHja aHda mypakka0 xoauca. Ogamiap TamkuioTIapaa
Typiu cababiap Oyitnua Oup-oupiapu OwiaH MyJloKoTAa Oynumanu. bus
OUPOH-OUP TEXHUK aXOOPOTH OJUIITa KU3UKUIITUMU3 EKU alipUM mMacaja
Oyiinua arpodparwiap Ou3HM  (PUKpUMH3YA  KYIIWJIUIUIMKIAPUHU
OUIIMOKYM OYIMIIMMHU3 MYMKHH. AWpUM BakTaa y3 Taxpubamu3 Ouian
VpToknammokyu  OVimamus. AtTpodparwiap Owran OyHmail  ¥3apo
XapakaTHU AaOCJIAHWIIUHU TypJid HYKTal Ha3zapJaH KYpHUII MyMKHH:
TAIIKUIUN, TYPYXJIU Ba HHIUBUTYaJ.

Tamkuaui yiapo xapakar.

TamkwioTna y3apo xapakaTHU acOCIaHUIIHK cababnapuaan oupu — Oy
TAIIKWIOTHU MaJIcaira SpUIUIl y4yH uHTHIMI. OmamiapHu Oup-oup
Bazudanun MyBaddakuaTin Oakapuilld y4yH yJIapHU XyJKUra Oyiran
tanabanapaan “Baszudanapra Tanabnap”’ TyLUIyHYacu MaBxyd. by
Tanabiapra y3apoxapakaTHM XaM Kymuim MymkuH. [y Ounan Oupra
Bazu(a KaH4Ya Mypakkad Oyica, y3apoxapakarra Oynran Tajgad IIryH4a
oKopu OVianu. by Tamabnap axOopoT OKMMHUHHM HYHAIWIIMHU HYKTau
HazapuJaH TaAKUKOT STUiaunuiapu MyMkuH. «lOxopuwman-mactra» ne0
aTajaguraH  y3apoxapakaT  TallKWJIOTHM  IOKOpU  OOIIKapyB
caBUsUIapuAa MIIA0-4yuMKApUiIaad Ba KyWW CaBHsUIapura TYHIHPUIIAIM.
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bynnait y3apoxapakaTr acoCIaHUIIUHHU OOII cababu KyWu caBusaapia
XYJKHHA OOMIKApPHII Ba WyHAITUPHIIIIA.

FOxopuaan-nactra y3apoxapakatjiapHu OemiTa Typjapu aHUKJIaHTaH:

1. Mrum uacTpykiusa. Huma Ba Kanaal KWJIMHUIINA XaKy1a KypcaTma.

2. Nuruu tymyntupuil. Basudanu TyuryHuira Ba yHu 0omika
BaszudanapOMIaH OOFIaHHUIITa HYHAITHPUIITaH ax00poT.

3. llpouenypanap Ba  amanuér. MyBoduknamTupuil, cuécar
BaparOaTIaHTUPHII XaKU1a axO0opoT.

4, Nmnab-yukapuiiga Teckapu anoka. Illaxc, rypyx ¢Eku
TAIIKWIOT. Y3
Ba3u(acuHU KaHYAJUK SXIIM OakapaéTranu XaKujaa axoopor.

5. Makcammapau Oenruarni. V3 MHCCHACHHM CE3UILIHU
CUHTIIUPHUII YYYyH UJCOJIOTMK Xapaktepjaru axbopor. HOpopunan
nactra KapaTuiraH
xabapiapHu KYIMUWINTHA OUp-HEeUYa UepAPXUK KaTiamiapaaH yTaau.

Xap KatnamMJad yTaéTraH UKKU Hapca 103 Oepaau:

1. Ma3myH anuda cneuuduk 6ynud kenaau;
2. Ma3myHu 6upo3 Y3rapuiii MyMKHH.

TalmkuI0THU KYHHU CaBUsJIapuja XOCHJ OViraH y3apoxapakaT Ba
IOKOpU caBusiapra «0opaauran» y3zapoxapakar MacTIaH-IOKopHra J1eo
ataagu. by y3apoxapakaT TeCKapy allOKaHW »SHI SXIIW MEXaHU3MHU
Oynaay, YyHKH IOKOPU CaBHsUIapra yJjapHHM FOKOPHIAH-TIacTra r0O0OpUJITaH
xa0apiapHu camMapaJloOpJUTruHU Ba yllap «OCTHAArW» KOPXOHAHU YMYMaH
UIITAIMHA 0axoai UMKOHUHN Oepaiu.

[lacToan-rokopura ¥y3apoxapakaT IOKOpUJAH-TIACTra y3apoXapakaTHU
uynnomu cudaruga KypuHca xaM, aMaluéraa y OuWJiaH MabilyM
KUMMHYWINKIAp Xocua Oynamu. Macanan, omamiap OyHaail xabapHU
KaHJai KaOyJl KUJIUIUIapuHU Ouiia oJiMall «loKopura» xadap OepuIIMHU
axXmu kypMainwiap. ['opuzoHTan y3apoxapakaT kabu MabiiyM OYiiran
€nooi y3apoxapakaT OMTTa TAIKWIMKA CaBUsA[A LIAXClIap opacuaa XOCHJ
Oynagu. Tamkwinii HyKTaum HazapugaH OyHIaild ¥Y3apoxapakaTHH
cababnapu BazudaHu Oaxkapuilira KapaTuiraH. Y Oup-Ooupu OwiiaH SIKUH
XaMKOpJIUK KuiaéTraH oJamiapra 3apyp Oyiran xapakaTjiapuHu
MYBO(QUKIAIITAPUIIT UMKOHUHM Oepanu. Tamku y3apoxapakar aed €xu
TAIIKAJIOT WYMJa XOCUJ OYnIMO Ba YHUHI TallKapucura TapKalaguraH
(Tamkapu y3apoxapakar), €KUM aKcapuAT TalIKHUJIOTra TamKapulaH
kenagu (WMuku Yy3apoxapakar). Tamku ¥y3apoxapakaT TalIKUIOTHU
HOpMaJl HIIAIIA YYyH MYTJIAKO 3apyp, UYYHKH TalIKUIOT aTpod
nyHécura y3 xakujga axOOpOTHM €TKa3WIIM Kepak (MacaiaH, Y3
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MaxcyJOoTh €KW Xu3MaTlapu XakuJa) Ba TalllKd JIyHECHJaH OO030pUH
UMKOHHMSTH, UCTEHMOJI Talladu, SpUIIAJUTaH MaTepUaljap Ba UCTEHMOJI
KOHUKTUPHUII Xakuaa axOopot onumu kepak. IllyHmalt xkunmbd, Tamku
y3apoxapakaT TaIIKUIOTHHU aTpod MyXUT OuJIaH y3apomMyHocabaTHH,
OaJIK¥ TAIIKUJIOTHU WYKU MILIANIMHU XaM Ha30paT KWIAIIH MyMKHH.

bu3 kypranumusgan, TalIKWIMKA HYKTau Ha3apulaH y3apoxapakaTHU
acocuil ganunu 0Ynu6 Bazudanu Oaxkapuira UHTUIUI O0Vinanu. ['ypyxyu
HYKTau HazapulaH, akCapusT acOCUU nanuil — Oy TypyXJiM Makcaiara
spummil. by Makcajgimap KucMaH Oup-Oupura TYFpU KEJHIIA MYMKHH,
JIEKWH TAIIKWIOTHU (QopMall Makcaajapura TYFpU KEIMAcIUrd MYMKHH.
I'ypyx y3 Makcagura y3uHMU ap30JIapura yJapHU TErUMIUIM TYTUIIApUHU
MaxOypJsiap MakcaJauaa TabCup YTKA3UIll OWJIaH PUIIAIH.

[ITaxcuit HyKTam Ha3zapJaH KOMMYHHKALUSIIAp, TYPYX Yy3apoxapakar
UMKOHUSITH  IIaXCJapHU  parOaTlaHnTUpuil  ydyH  (oWgasaHuIl
MYMKHWHJIUTH, Ba aKCapusAT YHU Oy MMKOHHUSTAAH MaxXpyM OJTHUII OuIaH
azoJlalll [IYHH OWIIMpPAIWKH, IIAaXC YYyH Yy3apoxXapakaT MablyM
KUMMATJIUKTa dTalIuruan Kypcatagu. [llyagaii kunnb, TamKaauid Ba
TypyXJIvJiad TaIIKapH dHa y3apoxapakaT y4YYH XYCYCHUATIH
maxcuu ganuijiap MaBXyJ. byHnmai namuniapaaH Oup- HedTaaapu
MaBXY/I.

Tabcup >Tuml.

[Taxcun TYPYyX Ba yMyMaH TAllKUJIOT Ouian
y3apoxapakaTHU JOalujuiapujgaH Oupu OYynIuO Makcajara SpUIIHUII
YU4YyH
y3ramapra TaBCHp OTHII HMKOHHATH OYymamu. Y3apoxapakaT
KapacHuaa raxc
Yy3UHU alpuM IIaxXCUW MakKcajjiapura HJpUIIAII Y4yH Oupop-
KUMHU
GUKpUHU, XYJIKUHHU, FOSCHUHU VY3rapTUPUILTa XapakaT KUIHUIIU
MYMKHH.

[Ilyan Tapkuaam JO3UMKH, Y3apOXapakaTHU Xap KaHJAauh KOHKPET
yHCypH (akaT maxcui smac, 0ajJku rypyx Ba TalIKWIOT Makcaaiapra
SPUILMII YYYH XM3MaT KAUJIUII MyMKHH. by MucoJ, maxc, rypyx Ba
TAIKUJIOTHU Makcaaiapura Oup-OMpura MocC KeiaraH Xxojija pyi
Oepuliu MyMKUH. JICKMH myHAal OYauIIM xaM MYMKWH-KH, 1IaXC Ba
rypyX €KMW TAIIKUIOTHU MaKcaJjapura MOC  KEJIMAaCIWTH  JIEKUH
HIaXCHU Y3  TabCUPUHM MYCTaxkKamiall Makcaaujaa Oaxapran
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XapaKaTu, MacallaH TallKWJIOT Makcajjlapura >SpUIIUINTra XH3MaT
kuauimu MyMmkuH. lllynmait xam OYauImmy MyMKUHKHA IIaXCHU V3
MakKcaJura JPHUIIWII TAMIKWJIOTHU MakKCajura »JpUIIUII YYyH
HHTUJIMIIY OWJIaH KapaMa-KapIIMiuKKa OJIMO KEJIUIIU MyMKHH.

HoaHMKJIVMKHN KaAMAaWTHPUIII.

Nxxuaum pganun  OynmbO omamiaapHu  Oomkainap Ouia
y3apoxapakaTHu Oomijamra 4yopjalauradn — Oy HOAHUKJIUKHHU
KamMauTupui. MacanaH, sSsHTM HIIra KUPraH ojaM yMyMHH KaOym
KUJIMHTaH XYJKJIap MEbEpU KaHJail, y3UHUHT POJU Ba HUINYU TYpPyX
ab30JlapuiaH KUM «IOKOPM MAaHCaOaW» OHKAHJIUTMHMU aHUKJIAIITa
uHTunagu. CyHrpa OaxkapuiaauraH umra TYFpu ajlokacu Oop, Xxamja
UyK OYnran Oolika caHoJUIap XaM Maiigo Oynuimum MyMKuH. Macanas,
ogaM Oolikanapra HUcOAaTaH MaolIHM Kyn €KW 03 OJHUIIU, EKU
paxOapHu onnui OYnmaraH Ba3supacMHM MAabHOCH HHUMaJaa KabW aBoJI
OYIUIIN MyMKUH.

bapua Oy caBoap oJamMja XaspKOHJIAHUIIHU YUFOTaAu Ba
TAIIKUJIOT ab30Japujaa y3 HUIUIApUHU Oa)kapulljga Ba XYyJIKJIapUHU
Ha3zopaT Kwiuilga KuuHuuiaukiaap tyraupanu. [lynanait kunuo
olamjiap HOAHUKJIMKHU KaMaTUPUII y4yH Oup-Oupu Ouian ¥3apo
XapakaT KMIHILIAPH JIO3UM. Y TKa3MIITaH TaAKMKOTIAp KYpcaTaluKH,
maxcHu Oakapa€Trad uiIMra MyHocabaTu, yHU XamMkKacomapu OuiIaH
Y¥3apoxapakaTUHU OOPJAUTH €KW WYKJIUTUTA KaTTa OOFIIHK.

Nman  kaOyn KWIWII Ba YHU OaxXapWiuMIIWAaH KOHUKHII,
xaMkacOiap yHra O0epran O0oxora Oofiauk. Muumad-yukapuil TecKapu
amoka. Onmammap OaxapaéTraH UIUIApU XaKuJa TaKpU3 OJIUII YUYyH
XaM ¥y3apoxapakarra Kupumaauiap. Teckapu ajloka MYXHUMKH,
YyHKH y Makcajra JpUIIMUII CaBOJIMra Terunuiu. Teckapu ajoka
MaKcaJra OJSpUIIUII Y4YyH OJamJjap Y3JapuHU TYFpu TYTYLIJIapUHHU
aHUKJalll MMKOHMHM Oepaau. Opamnap Teckapu ajloKaHH Owup-
Oupiapura casojiap Oepubd ¢€Exu TacoagudaH ojdraH axO00pOTHHU
TaxXJIUJI 3TUO OJIMIITIAPU MYMKUH.

Arap Teckapu anoka Oynmaca, Huma Oymagu? by caBosra
TaaKUKoTIap kaBod Oepau. Illy aHuWKIaHAUKH, TeckKapu ajaoKa
UyKIuruaa WINYWIAp KYOPOK Japakala XassKOHJIAHWINAIW, Y3
UIJIapUJaH KaMpPOK KOHUKHINAIW Ba WII >KOMMHU TalUIalll HUCTarvuHU
omnmupumanu. lllynnai kummd, Teckapu aloka MyXuM pecypce OVianu Ba
YHU UYKJINTH HETaTUB OKuOaTiIapra oiaud Kejaaau.
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KVmwiaauran >XTHéxJIap

Huxosr, ojamiap oup-oupaapu ouaH KYIIUIaJauratd
XTUEKITApUTa SPUIIUIN  YUYYH Yy3apoxapakaraa OVnumaau. Omamiap
Oomikanap OujaH MyJOKaTna OYyiaumiM Ba yjap Owinan — Taxpubda
anMamuiHu ad3an kypumagu. [y Ownan Oupra Tabcup YTKa3uIlra
WHTWINII mapT sMac. OpamiapHu Oup-oupu OuiiaH MyJOKOTAA OYIUIIIH,
yJIapHU OJIUNA UHCOHUM (ha3uiaTiapuaup.
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I1-60b. KOMMYHUKAIIMOH TAPMOKJIAP.
2.1. V3apo xapakaTHH yMyMHil MOIEIN.
2.2. Camapanu y3apo xapakatiapra TyCHUKJap.
2.1. Y3apo xapakaTHH yMyMHii Mo/ieJn

Iy BakTraya Ou3 TamIKWJOTIapJa Yy3apoxapakaTiapHU TYpJH
aCTEKTIapuHU KYypuO 4YMKKAH 3UK. by nanunnap TamKuioT, TYpyX
Ba aJlOXUJa OJaM TYKTau Ha3apuJaH KypWJraH 3au. TalKuUiIoTAaru
y3apoxapakaTiapHd YMyMUH MOJEIHM KOMMYHHUKAIMsl TapMOFu J1€0
aTajraHra TeTUILIH.

[lyHu TylIyHUIII MyMKUHKHA, KOMMYHUKAIHASI TAPMOFU Ba TAIIKWUJIOTHU
dopman Tapkubu — OuTTa HApCaHM Y3UM AMac. TalIKWIOTHU
KOMMYHHMKAIIUS TapMOFHM KHM Ba KUM OuiaH Y3apoxapakaTia
OVIUUUIMIMHA  aHUKJIaWad. TamkwioTHu  ¢opMan  TapkuOum  dca
MachYJIUSITHU OYJIWHUIIMHN Ba XOKUMUAT CaBUsACHHU aHuKIanu. [lynmgai
KWINO, TalKUIOTHU ¢dopMall TapKUOM TalIKUIOTAArd ¥y3apo Xapakar
KapaéHu KaHmai yTuO OOpHIM XaKujaard axOopoTHH (akaT OuMp KUCMHU
cudarvga TaKAUM OHTWIAJAA Ba WYKH CaBUSJIATU y3apoxapakaTiapHu
TymyHTupManan. LIyHUHr y4yH Kymiumya TaaKHKOTIap 3apyp. Arap
TaAKUKOTIAap HATUXKAcU OyHMYa TAIIKUIOT UYUJArU y3apoXapakartiap
CXEMacH Ty3WJica, alpuM KU3UK XyCYCUSATIIAPHU KYPHUILl MyMKHH.

bupuHuMiaH, TaIKWIOT WYUAa Y3apoxapakaT, OyJIuMiiapyd opacuiaru
y3apoxapakaTra HUcOaTaH aH4Ya UHTEHCUBJEK YTaJIH.

NkkHHYKMaaH, Oapua Oynumiapiaa ¥y3apoxapakaT Xap-Xui YyTaJlu.
Alipum Oynumnapnaa Oapua maxciap TamadOyCKOPJIMK KUIWINAIW Ba
y3apoxapakaTHH KaOyJl KWIMIIAAW, aWpumiapujaa IIyHIal oaamiap
Oopku, Yy3apoxapakaTra Tamad0yc XaMm KypcaTHIIMaiau Ba KaOyJl Xam
KWINIIMaiau (axpanraniap) €Ku, akcapusT, yjap opkKaiu 0apya axoopoT
yTaau, ogar Oyiimua ynap OVIuMiapHM OOUUIMKIApU OYIUIIaIM.
AWHUKCAa  TaIKWIOTHH  OOIKa  KUCMJapura HUcOaTaH  KaMpOK
pacMHiIaliral  yHyMJOPJWKKA HOPAaCMUM KOMMYHHUKAITUS TapMOKJIapu
KaTTa TabCUP OATAJAUTaH JabopaTopusijapja YTKa3WIraH TaAKUKOTIAp
KU3UKapJiu OYiraH.

Hly aHMKIaHIWKA IOKOPHM KOMMYHHKAIMs (haoyumurd OwiaH axkpanud
TypaJiiraH XOJWMJIAp SHI YHYMIOp Xoaumiiap Xam Oymumanu. Tyrpw,
IOKOpY KOMMYHHUKAIMs (PaoJITUTH FOKOPH YHYMJIOPJIMKHUA cababu Exu
OKHOATUHU - aHUKJIAHMA]IH.
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SlHa OuTTa TAAKUKOAYMIIAD TOMOHHWIAH TaKWKJIaHTaH (PakT IIyHIaH
nbopaTK y3apoxapakaTIapHU KYI KUCMH OUTTa 3Mac, OalKu Xap-Xui
OynuMiap XoAUMIIAPUHHM Opacuja aMmajira OIlIraH, JIEKUH yjap Outra
TAIIKWJIOTHU TaPKUOUTa KUPUIIIA K.

KoMMYHHUKAIIMS TAPDMOKJIAPHMHUA AHUKJI0OBYH OMMJLIAP.

TamkunoTHU pacMui TapKUOW TAlIKWIWKA OYauMiIap Ba TypiH
HEpapXUK CaBUSJIAP YypTacHAard ysapoxapakariapra Xall 3TyBYH
TabCUPHU YTKa3zaau. MapKkaznamTupuil gapaxxacu XxaM KOMMYHUKaIIHS
xapakTepura Ttabcup 3Taau. KOkopu MapkaznamTUpWiIrad TaIIKHIOTIap
Y4YH BEPTHUKAI KOMMYHUKAIUSIHU FOKOPU CAaBUSICHU XapaKTepiu, KaMpOK
MapKa3jamraH TallKuJIoTJapAa 3ca TOPU30HTAT KOMMYHHUKAIUS
YCTYBOPJIMK Kuiaau. ['ypyxjgap KaHuya >KWICIaHTaH OVyjca, IIyH4a
TypyX HWYWJa KOMMYHHUKAIMS >KaJajdpoK Oopaaud, YHHHT Xap Oup
ab30CUHHMHT CTAaTyCHU KOMMYHHUKAIUS >KapaCHUJard YpHUHH IIyHIaK
OenrumauKu, HHT KaTTa cTaTycra 3ra ab30 YyHIa KaTTapok
napaxaja KaTHallagu, KHYUKPOK CTATyCIU-KUYUKPOK. Ba HuUXo0ST
XOOUMIIApHU To3a (PU3HMK Y3apoxkoWnamuiiapu (MacaiaH, ylapHU
KaOMHETIApUHHU SKUHJIUTH) MYJOKOT JKaJaJUIAlIMIINTa TabCUp KUIaIu.
Ky3atumnap miyHu kypcataauku o4uK oduciaap (IeBop YpHUTA
Oananjg OynaMaraH TYCUKJIAp) MYJIOKOT JAapakaCUHU KaMaWTUpagu. DHT
KU3UFU IIyHJaKU OYUK ouciap aTaitinad MyJTOKOTHU >KaJaJlJIalliTUPHUIIL
y4yH KUPUTHJITAH d]IH.

KoMMYHHUKAIIUS TADMOFHHH OKI/IﬁaTJIaDI/I.

KomMMyHUKaIMS TapMOKJIApUHU peall MyXUMJIUTH YJIApHH IAaKITHHU
AHUKJIOBYH OMMJLIapAa sMac, Oandku xap Oup Oy miakjajgap TAMIKHIOT
y4yH OJIM0 KelaguraH okudbatmap OwWaH aHUKIaHagu. Macanas,
TAIKUKOTIIAp JKapaéHH1a MapKa3lallITUPUITaH Ba MapKas3lallTUPHUIMaral
KOMMYHHUKAITUS TapMOKJIapu Yypracuaa (apkiaap aHUKJIAHTaH 3.
Mapxka3znamTupuiarad TapMoKJap/a MapKa3ui )KOMHU Arajularal ojam
XaMKacOJlapujaH: KYINpoOK XabapjapHU OJITaH: Y3 MIIHWJAH KYIIPOK XY3p
TOITaH; KYMPOK AXTUMOJM OWJIaH TYPyXHU OOIIKa ab30japura TOMOHHIAH
TYPyXHH eTakuyucu cudaruga caljgadraH Ba TYpyXHH OoIIKa
ab3oJlapura xamoa Tabcupura sra Oynran. Typau TapMoOKJIapHHU
yHyMAOpauTH Oakapaguran BasudaHd Typura OoriuK. Mypakkad
Bazudanap ydyH MapKasjallTUpUpMaraH TapMoOKJIap MabKyJIpoOK,
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JyHKH yjaap Bas3upaHu TE3pOK Ba KaMpPOK Xarojiap OumiaaH Oakapuiil
UMKOHMHU Oepaau; my OwuiaH Owupra oaaudpok Baszudanapra
Mapkazjalral TapMokjaap ad3aipok dKaH.

Mypakka®l MyammoJlapHM  XajJd dTHIIJAAa  MapkasjalraH
TAPMOKHU KaMUYWJIUTH WIYHAAH KEJIUO YMKAIUKH, €TaK4d HUXO0ATAA
KYII roKaamMaiad 0ynubd Koiaau, rypyxHu OOIIKa ab30JIapd 3ca MyaMMOHHU
€YUIITa eTapiiv yIYIUIApUHU KyLIa OJ0JIManIuIap.

2.2. CamapaJu y3apo xapakatjapra TyCuKJap

OHIH, olaMiIap Opacula y3apoxapakariap YHCYpJapUHU SXIIUPOK
TYHIYHUO OJTaHUMM3[a, siHa OUTTa caBojra »*aBoO KWIMIIMMU3 KOJIJIH:
A maxcpan b maxcra xabap y3arumra Ba XabapHU MyXUMJIMTH Ba
axaMHATH XaKujJa WKKalalapu opacuaa ymMyMud (GUKp TOMUIIApUTa
HAMA TYCUKIWK Kwiaau. OIIWH  TabKUJIAraHUMU3JIECK OJAMHU MIII
BakTuHU 80% Oomiga omamiaap 6uinaH y3apoxapakarra capgJiaHauu.
TagkukKoTnap IWIyHW XaM KypcaTaJaWKHh y3aTHIaJUTaH axOOpPOTHH
50% HOTYFpu Yy3mamTupuiaanu. byHnma yuyra Typau BasuATiap
Oynumu MyMKHH: A TOMOHHUIAaH XYyHaTtwiral ax6opor b ra xeu
Ka4yoH eTuO Oopmanu; axOopoT XKYHATyBUM, €KHM YHH Yy3aTyBYHU
TOMOHMJAaH Oy3uWiagH Ba KaOyd KWIyBYM axOOpPOTHHU HOTYFpPHU
V3JIalTUPAIH.

KoMMyHHuKaNMs TApMOFUAA Y3UJIMIII.

V3apoxapakar xapaéHUHH MYpaKKaOJaMITUPUIIU MYMKUH
oynran omuiyiapnaH Oupu, Oy xabapHu HWyIuaa Karra TYCHUKIAP
(MykoTuaran modrta, Tamuiad rwbOopuiaran TeiaedoHOTpamMmanap)
XOCHJ OYJIWIMM MyMKHH OYyJaraH TalIKWUJIOTHU KaTTaJuTd Ba
MypaKKaOIuru.

by myamMmoHu Oup KHMCMH ITyHJIaH MOOPATKH, TAIIKHJIOTHH YCHUIITH
Ba ropu3oHTan jauddepeHuunan Oup-Oupugan OopradH capu
aXpaiaumaau Ba Y3ura XoC cHenupuK Ui OujiamM IIyFyJiaHa
Oomnamanu. by axpanum (QuU3NK TaKCUMIAaHWUII MAKJIWHU KaOyn
KUaub, ynap xap-Xxuj OuHOJa, IIaxapijapiaa, aipuM XoJjjapaa xap-
XWJI ~ Mamiiakatiapjaa Oynum6  Komummagu. Oxubatga MyJIOKOT
UMKOHMATH 0apmo KWIMHAAW Ba Yy3apoxapakaT OOIKa KaHaJlapu
TOpasiau.
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KoMMmyHukanuss  MyaMMoOJiapd  WIYHUHTAEK — TalIKUIOTIAru
HepapxuK Japaxajap COHM OwujgaH sSKuUH yiaaHrad. OnauH
AcIaTUATaHAEK axOOpOTHH CcaBMsJIap MYM OYiMya y3aTuljaa, Xap
Oupuaa yiap KOppeKuus KuiduHagud Ba Kaita kypunanu. lynna
TypJu Xuil Oy3umuiap 3 OepuIlM MYMKHH, MacallaH, MYXUM
ax00poT MyxXuM 3Mac Jed Tonmauo Tamaad dopunagy.

Mabiymku, ax00poTHU «UIbTpAIUMACKH» caBusuiap Oyitnya
IOKOpHUTa, XaMmja TmacTra y3aTwiaéTranjga UXTUEpUM €Ku OeuXTHED
Oy IUIIIM MYMKUH.

beuxtu€p QunpTpauus comup OYIUIIM MYMKHH, KAa4OHKH,
yioy ax00poT y3aTyBUMHHU Xxabapcu3 axO00poTHU Oup Oymarum MHyk
Kb robopuica.

Uxtuépnu dunbrpanus, akcapusT y3aTyBUHMHU TYJIUK Xabapwu
Ooopauruaa coaup OViraau.

ZKVHATYVBYY TOMOHHUJAAH OV3MIILIAP.

Ax6opoT A TomoHuIaH b ToMmoHura TYyamMK eTnO OopraHga Xam,
axOopoTHU Oy3WIl HMMKOHUSATH KoJiaau. byHmail Oy3um yHH
y3aTa€Trad ojgamiap TOMOHHUJIAH QUAbTPALUA KUJIUII OUIaH OOFIUK
OynaMacnuru, OalkW *XYHaTyBUM Y3WHU TOMOHHUJAH COAUp OYnuiim
MYMKHH.

byHunr wukkuta cababu wmaBxyja. bupuHunpan, Ou3 JIYHEHH
XaKUKaTra KaparaHjaa KympoK CUJDKMMAac Ba KOHKpET 1e0 TacaBBYp
KuiaMu3. JlyHéna kKyn HOAHHKJIMK Ba MKKMMa3MYHJIMKJIAp MaBXYJ.
HIyHUHT yuyyH axOOpOTHM y3aTHUIJa KOHKPET OMUJIJIaAp aXaMUSTUHU
omupub Ba Tacogaudannap axaMUsITUHU KaMaUTUpUO KypcaTaMus.
by xapaéH HOaAHUKJIUKHU OTUO r0Oopum Aed atanaau. AXOOPOTHHU
Oy3WJIMIIMHU UKKHUHYM cababu-ogamiap VY3UHM AXIIM  KWJIUO
KYpcaTMOK4YM OYJTaHIUTH, alHUKCAa aXxOOpOTHHU I0OKOpUTa y3aTHUIIa Ba
alHMKCa Ba3WAT YHHUHT YUYH XOXJlaraH Japaxkaja -SMacluruHu
dbaxmmaranuja.

Ka0yjg KnjyBUM TOMOHWIAH OV3HIILIAD.

AX00poT KaOyJ1 KIIyBUM XaM OY3MIITHU MaOjaru OVIUIIN MyMKHUH IITYy
MabHOJAKH, Y Xabapra COJWHTaH Ma3MyHHU HOTYFPHU TyIlIyHca. byHUHT
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cababnapuman Oupu TUJI OYIUIIM MyYMKHH. MacallaH, TOpHU30HTal Ba
BepTuKai auddepenuuanus xapa€Huaa xap-xuia Oyiumiapaa Typras
oJamiiap MyTJaKO Xap-XuJj TUiapja ranvpa oomnuiamica.

KacOuii >xaproHHd HIUIATHII TAalIKUIUN OyJIuMIapHU HWYUlA
y3apoxapakaTHU COJJANAIITUPUII Ba SXIIUIAINIA MYMKHUH, JIEKUH
OMp BakKTHM Yy3ujaa ymoy OyIumiap opacujard yzapoxapaKaTHH
EMOHJIamuIIra oau0 Keaulu MyMKHH. byHuHr cababu Oynub dakat
XYCYCHUSITIN KaprOH CY3JIapUHU WIIUIATHIN 3Mac, O0ajaku Oy cy3iapra xap-
XU Ma3MyH Oepuill xaMm Oynuiyd MyMKAH. HOTYFpu Y3mamTupuiiHu
UKKUHYM cababu 0ynn6 TaHnad y3mamTUpHIl, SbHU OJMHraH Xabapaa Ou3
UCTaraH HapCaHW KUJIUPHUIIUMHU3AA XaM XHU3MaT KWIHIIM MYMKHUH.
AWTUIIAIUKKY, «OJaM HCTaraH HapcaHW »OIIUTaAM, KOJTaHWHU YTKa3uO
00opagmy. Hotyrpu y3namtupuimHun sHa Oup cababu OYynubd KyTuIin
XU3MaT KWIWIIA MYMKHUH, Xap-XuJ cababnap Owiadn OU3 MabiayM IIIaxc
Xa0apuHM SMIUTUIIHU KYTUIIMMHU3 MyMKWH. MacanaHn, arap paxo0ap
OupOH-OUP XOAWMHU UIIM XaKHAa X€4 BaKT SXIIW TanupMmaran oyica-
na, OMpJaHura cus3ra «SIXmu KUIWIAOAW» Jeca, aBBajo Oy ramjiapHu
Mar3aH cudartuaa KaOya KWidil MyMKAH. fHa Outra QeHomeH-
KYHATYBUYMHU  MIIOHWIMIMTH. Arap axOOpoTHH KaOyn KWUITyBYH
KYHATYBUUHMU €Tapiiv, UIIOHYIM axOopoT mabnaru ned xucoOiamaca,
YHJIa YHHUHT Xa0apuHU MYXHMJIMTUHU XaM KaJpjaMaciurd MYMKHH.
XyIau myHaaid MyaMMo KYHaTYBUMHHM KyAa XaM >KUJIIAN KaOyJ KWITUIIa
XaM XOCHJI OYJ1a/1u.

HuxosT, HOTYFpu y3IamTUpuIl ax0opoT IOKJIaMaHU OIIUO KETHUIIIH,
SBbHA OJaM IIyHJal KyH xabap ONaJuKH, YHUHT MabHOCHUTa axaMHsT
Oepmail Kojaguran xoJjjaa xaMm (03 Oepumum MymkuH. Camapanu
y3apoxapakar y4yH Kyl TYCHKJap MaBxyll. AXOOpOT KYHATyBYHU KaOyI
KUJIyBUYM, €KM YHU Y3aTyBUM TOMOHHJIAH Oy3WJIWIIM MYMKHH, YMyMaH
KaOyn KwiyBuura etud OepMaciauru MyMKHUH. JIekuH, ymioy
MyaMMOJIAQpHM XaM IIIaXCHM, XaM TaIlIKWJIOT caBuscHaa Oaprapad STHII
YUyH MabJIyM MUKAOpPAa BocuTanap maBxy. [llaxcuil caBusga aHUK,
KMCKa Ba xabapra eTapyiu Japakaja TETUIIIW TUJIHH U IUIaTHII
3apyp. UIyHMHrOeK WIIOHYHM VpHATUII JI03UM. Xabap ¢akartruHa
TYIIyHapJiu, 0anKu KaOya KUJIMHUIIK XaMm Kepak. Xap XuJj mTaMI Ba
Kepak »/Mac TabakajlaHUIUIApJAAaH KOYMIN Kepak, HJI0XH Oopuya
dakTau axO0opoTHU xabap Kunum kepak. Iy 6unan 6upra ogamaax
«CEH TYUIYHAMHIMU» A0 cyparn KaMJIuK KWjdaad, YyHKH Y TYIIYHIUM J1e0
yitnamm MyMKUH. Xa0apHM y TYIIYHTAHJIUTH Xakuja HWIIOHY XOCHUJ
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KWIKII Y4yH, MacajiaH, OJaMJiaH KalyJl KwiraH xabap Ma3MyHUHU V3
Cy3mapu OmiaH alTuO OCPUITHU UIATUMOC KUJIUIIT KepaK.

TamkuioT caBuschaa XxaM Kyl Hapca KWIMHUILIM MyMKUH. Macanas,
TAIIKUJIOT TOMOHMJAH YPHATWIITaH TECKapyu ajoKa KaHaulapu, €EKu
MAbJIyMOTJIAPHUA y3aTUII KOMIIBIOTEP TEXHOJIOTHSAJIAPUHHU KOPUM DSTHII
OynuimyM MyMKHH. TalmIKUIOT HIYHUHTAEK V3 XOAUMIIAPUHU MYJIOKOT
CaHbaTUIa YpraTtuiii MyMKUH. MalfyJoriap y3 vu4yura Typjiad TUIIAru
POJUIM YUWHIIAPD KUPUTUIIA MYMKWUH — FallMPUILE3NI €KU KYJIOK COJIMIL,
SHI MYXHMHU — Yy3raHW HYKTal Ha3apUHU TYIIYHUIITa XU3MaT KWJIAJIH.
bankyu OyHIail MalnFyjnoTiiap yHYa camapaiu Oyimaca XaMm KynuH4Ya
&pnam Oepaam.
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[11-6Ob. CAMAPAJIU KOMMYHUKAILIUSHU
PUBOXJ/IAHUIII BOCKUYJIAPH.
3.1. KommyHuKanus >xkapa€HUHUHT YHCYpJapu
3.2. Makcanny ayuTOpUSHA UACHTH(HUKAIIASITAIIT
3.3. Ucranran xaBoOUi peakIusHU MTaKUTAHUIIIH.
3.4. XabapHu TaHjall.

3.1. KoMmmyHuKkanus ;kapaéHMHUHT YHCYPJIapu

KomMyHuKkanus »Kapa€HUHUHI YHCYpPJIApU TEJEBU3MOH pEKIIama
MHCOJNUAA KyHUJIaru pacM1a KypCaTHIITaH:

Pac.5.
KBIHATYBY Konnarmi- Pacmmd- +albyn
P> P> P> P>
1 THPUII Ax6opoT- pPOBKa =HITyBYH
HU
Tap=aTH
1
BOCHTA-
Xabap
|
Xana=umanap
(moB-mryBnap)
Teckapu ano=a Kasoouii
peakuus y
KyHaTyBUM: - UWKKMHYM TOMOHra xa0ap J>KYHAaTyBYM TOMOH

TEJICBU3UOH peKJIama.

Koanamtupuii: -pukpHA CUMBOJIMK MIAKJIUTA ailJIaHTUPUIIL KapaSHH.

TenmeBU3UOH peKjlamMa areHTIUIY KYHATYBUMIa PeKilama YU4yH cy3Jap
Ba WITIOCTpAIMsJIADHY TaHIalI1, y 3ca MyJDKaJUIaHTaH XabapHU y3aTajin.

Xabap —KyHaTyBum y3aTtaéTraH CHMBOJUIAP WMFUHIUCH.

AXOOpPOTHM TapKaTHIIl BOCUTACHU: XabapyiapHHU KYHATyBUMAAH KaOyJl
KWIYBYMra Yy3aTUII aJlOKa KaHaljapyd — TEJICBUJICHUE Ba TEJICBU3UMOH
peKIaMa TaHJlaral TEJIEBU3UOH ITporpaMmmaniap.

PacummdpoBka: XXYyHaTyBuUM KOAJNAMITUPUIITAH CUMBOJIJIAP Ma3MyHUHU
KaOyJ1 KWUJTyBYM TOMOHH/IAaH aHUKJIOBYH sKapacH.
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Kabyn KuiyBuUM OBIOHHUW YKUWAM, Ba WIIIOCTpaIlds Ba cy3nap
Ma3MyHHHU UHTEPIIpETAUS KUIAIH.

Kabyn kunyBuu: bBoilika TOMOH jkyHaTraH xaOapHH KaOyJl KUJyBUU
TOMOH — TEJIEBU3UOH peKJiaMa YbJIOHHU TOMOIIO KHIITYBYH UCTEBMOTYH.

KapoOwuii peakius: pekiiama xabapu TabCCypoTUIa KaOyJsl KUITyBUMHU
pEaKIUACH, STbHU TYpPJW XWJI MYMKHH OYJraH »aBoOWil XapakatiapjaH
Oupu: TEJIEBU3MOH pEKJIIaMaHU OKOpU Oaxodjami, KeuHru cadap xed
KaHJal )KaBOOWM peakIUsIHA OUIITUPMACITHK.

Teckapu anoka: JKyHaTyBumra KamtuO® Oopaauran axOOpOTHH KaOyi
KWIYBYMHUHT >KaBOOUM peakuusICUHU Oup KUCMHU. TagkKUKOTIap LIyHU
KypcaTaJuku HCTEbMOTYWIAP pEKIaMa 3bJIOHJIAPUHHM CEBUILNAJA Ba
aciamanay, yinap gupmara pekiama, €Eku pupMa MaxCyJIOTHUHH MaxTad
€xkM TaHKUJ KUIUO TeraedoH KUINIIAIU, XaT E3UIau.

XaJaKuTiap (IIOB-1IYBJAp): KoMmyHukanus XKapacHua
pexanamTupuiMarad Oy3unuiap. MHCOJ, HCTEHMOIYM TEIEBHUICHUE
JACTypUHU Oy3uILIap OWilaH KaOys KUJau.

KyunaryBumnap xa0apHu KOJJIAIITHPHINTa Yiliad €EHIOMMUILIAPH
Kepak Ba TMOTEHIHMAJ MHWIXKO3JIap YyJapHU KaHAah pucmudppoBka
KWIMIUIADUHU XHcoOra onunuiapu kepak. JKyHaTyBuUuiap Makcaiu
aynuTopusira €ThuO OOpHIIHM TabMUHJIAWIWTAaH OMMaBUH axOoOpoT
BOCUTAJIApU TypJIapu OpPKAJIM XabapHU IOOOpHUIIIApU KEepak Ba TECKapu
aJloKa KaHaJJIapUHU IIYHJal PUBOXJIAHTUPHUIIUIAPU KEPAKKH, peKiama
xabapiapura ayIUTOPUSIHA  KAaBOOWW  peaklUMsICUHM  OaxoJall
UMKOHUATHTA dra Oymamuran napaxkana. lllynmait kuanb, MapKeTHHT
KOMMYTATOPH KyHHIaru KapopJiapHU KaOyJl KHIJIMIIHN KepPaK:

® MaKCaJTN ayAUTOPUSHU UICHTUDUKAITUS KUITUIIL;

® KyTUJIQJIUTaH KaBOOUH peakIusIHU aHUKJIalll;

exabapHU TaHJIAIIL;

exabapHM y3aTHIl Y4YyH OMMAaBHU axO0opoTiap BOCHUTA TYypJIapUHU
TaHJIaII;

® TECKapH aJIOKAHU aKKyMYJISIINS KAJIUIIL;

3.2. Makcaau ayIMTOPUSIHA MAeHTH(PU KA USJIALI

MapkeTHHT KOMMYHUKATOpPU Y3 HIIMHU MAaKCaJIu ayJATOPUSHU
AHUKJIAIIIaH OOIILIANIH.

Xapun kuiauil Oyiinda kKapop KaOyn KWIyBUM, €KM yHTa TabCHUP
KWJIYBYHU KOPUNA UCTEBMOITYH, €KU MOTECHIMAI XapUa0p OVIUIIN MyMKHH.
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VYnap maxcnap (MHAMBUIYYyMIAp), TypyxJjap, Maxcyc kamoa KaTjiaMmu €Kd
KEHT ax0JId OYJIHIIIApU MyMKHH.

Makcanm ayauTopus XapakTepura KOMMYHUKATOPHU HUMa JICUUIIN,
KaHJal, Ka40H Ba Kaepja JAeruin oyinda Kapopu 0oriuK. Mucon, OupoH-
Oup MEXMOHXOHA HIIOWIApPMOH caéxjiap 0o30pura MyJDKaulaHrad. Y
pPaHIJIM peKJIaMaHu XamMMa UIIOWJIApMOH OJlaMmiiap YKUMAWTaH >KypHalia
KOWJIAIITUPUIIM JIO3UM. Pexilama MEXMOHXOHAaHM JUKKATra ca3oBOp
KOMIIApUHU aKC dTTUPYBYH (PoTOCypatiap OuiaH WUTIOCTpAlUs KAJTUHTaH
OYNUIIN Kepak.

MexMOHAOPUYMINK COXACHa UIIUTAMANTaH KYMTYHIUK hupManap yuayH
Makcajyii ayauTopus OWp Heua WWiI JaBomMuga Oapkapop Oyauiu
MYMKHH, CYHIpa 3Ca TYCaTAaH y3 WYHAJIUIIWHU Y3TapTUPUILU MYMKHH.
Kyn xomnmapga peknama Oyiinua pekiaMa AUPEKTOpIapyd Ba peKiiama
are’HTyiapu pyu OepraH y3rapuiuiapra CeKuH >bTHOOp Oepuinagu, Iry
OWJIaH KOMMYHUKAIIMOH aJl0Ka caMapaopIMTMHU UHKOP STUIIAIH.

3.3. UcTranran :xaBoOuii peakiusiHU MAKJIJIAHAIIN

Makcamim  ayauTopusi — aHUKJIAHMINKM  OWJIAHOK,  MapKETHUHT
KOMMYTAaTOpPY YHIAH HUMAaHWU OJIUIIHUA XOXJIAIUIMTAHU Xajdl KWJIUIIH
no3uM. Ky xonatinapaa oXupru »,aBoOuil peakiust —xapu Kuiniil. JIekux
XapuJl KWIWII-UCTEbMOJIYM JaBOMIIM >KapaéHja KaOya KwiraH Kapop
HATWKACUIUD.

Makcamim ayauTOpusiHA — Xapuj KWIMIIra Tau€piuk 6 XOJaTHUHU
KyHH1aryu 4n3Majia akC STTUPHUJITaH:

xabapaopIuK OuIIUII
> » Mav=yaiux —‘
1
}_’ ad3amuk . +aTpuil . Xapun
UIIOHYWIHK =HJTHIIT

PacMm 6. XapuaopHu Xapua KWIHIITa TAaEPJIUK X0J1aTH.

XabapJIopIuK.

OHI aBBaJI0 KOMMYHHUKATOp KaHYAJIMK MaKCaJIu ayJIUTOPHUsS TOBAp Ba
TAlIKWUJIOT OWJIaH TAHWUIUIMTHHUA Oaxonail KOOWIUATHIa 3ra OVIuIIu
Kepak. AyIuTopHs yMyMaH yiap Xakuaa Xed Hapca OMIMaciurd MyMKHH,
¢xku hakaT HOMUHHM OVITHIIT MYMKHH.
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Arap MakcaJiu ayIUTOPHUSHU KYNPOK KUCMHU MaxCyJdOT Ba XH3MaT
XaKyJa TylryHdara sra Oyiamaca, xed Oyiamaca HOMUHU TaHMIIJIAPU YUYyH
KOMMYHUKATOpP Xa0apJIOpPJIMKHU sipaTUITra YpuHaau. by skapa€H, HOMUHU
KaliTapaaurad, dJeMEHTap pekiiamMa xabapiapuaad OOLUIaHUIIN MYMKHH.
Jlexun Oy Oockuyaa XaM Xxa0apAOPJIUKHU SPATHUIN BAaKTHU Tajlad dTajIu.

HcTebMomunuiiapHu Xa0apIOPJIMTUHU OIIUPHUII — Y3JIyKCH3 JKapaéH.
Opamiap HoMJIap Ba OOIlIKa oJaMiiap UCMUHU, KOMJIApHU Ba TOBAapJapHU
ACIaH YMKapUIIaIu.

MaxcyJIoT ~ UCTEbMOJYM  TOMOHHMJAH  IOKOPHM  Jlapaxkajaru
xabapopiukka 3ra OYiauimM 3apyp. byHra KauoH spulmMiagyd, Ka4YOHKH
¢upma xakuaa 20 1aH OpTUK pakoOaTIOILIIAP dCIIAIICA.

Uymmapaarn pexiama IIMTIAPUHE acOCHil MAaKcaau- TOBap XaKuIa
Xa0apIOpPJIMKHU ~ SpaTUIl. ABTOMOOWJIYM peKjaMa IIUTHHU (akat
JAaKUKAJIap JaBOoMHUJa YKUO YTHIIM MYMKHUH, IIYHUHT YYYH, Y XaKUJaru
Xa0apAOpJAMKHU OHTHJA MyCTaxKaMJlaliIUTaH TOBap MapKacu- Oy TypJaru
pEKJIaMaHHU SITOHA MaKCaauaup.

MabKyJuiK

Arap Makcajyii ayAuTOpHsi TOBapHU OwWJjica, yjap y Xakuja HUMa
¢ukpra sra?

by xonma Kyiuaru MabKyJUIMK THANa30HUHU TY3UIIMMHA3 MYMKHWH:
OKyJZla XxaM €MOH KYpHIlIainy», «Oupo3 EMOH KypuIaany, «oedapky,
«EKKaHTa yXmanan», Ba «okyaa €kaan». Arap 6030p OUpoH-OUp MaxCyiaoT
€K1 XU3MaTra €MOH €HJAIIUIIATMHA OWIITUPCA, KOMMYHHKATOP aBBaJIO
OyHM ca0aOMHU TYUTYHUIIN KEPaK Ba CYHIPa IXTUMOJUIH
MCTEbMOJTUWIIAP/Ia MABKYJUIMK XUCCUHU APATUI YUYH peKIama
KOMIIAaHUSICUHU KEHT EUUII KEPaK.

Arap €éMOH €HAAIIYB XAKUKWW KaMUMJIMKIIApra acocjiaHca, MHCOJI,
pecTopaHiapia CEKMH XU3MaT KypcaTuil Oyica, Oy xoJjia SroHa pekiama
MyaMMOHHU Xaj »TMaiau. by pectopaH aBBajo MyaMMOHHU Xail 3THUO Ba
CYHT sIXIIMJIaHTaH cudaTiu pekiiaMaHu OOIuIaIiM 3apyp.

Addzanuk.

Makcannu ayauTopusira ToBap €kca xam, JJeKUH y OOIllKa ToBapJapra
HUcOaTaH yHra a3aJUIMKHA OUJITUpMAaiIn.

by xonga xkoMMmyHuMKatop ¢upMa ToBapura HucOaTaH ad3aJUTMKHU
ApaTUIlra YpUHUO KYpHUIIH Kepak. Y ToBap CU(PATUHH, YHH HCTEHMOJ
doliaTuruHu Ba OOIIKA XyCYCUSTIAPUHH peaTH3allusl KIIaau.

KommyHnukaTop OyHAal pekiaMa KOMOaHUSICUAAH KeUWH a(3aJTuKHA
V3rapyIliHU aHUKJIAIId MyMKHH.

KaTpuil HMIIOHYJIUK.
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Makcannu ayautopusi, ToBap ad3aUTMKINTUHN Ounud TypuO, YyHU
coTu® oJuIra KaThbUW HMIIOHYra odra »sMac. MapkeTunr OViinua
MyTaxaccuciap ToBapra OyiraH sSXIiM €HJAIIYBHU KAaThUM WIIOHYIMKKA
alJTAaHTUPHUILI UMKOHUSITUTA drajap, YyHKU KaThUil MILIOHY TOBAPHH XapHUJI
KWINIITA SIKHHIAIITHPAIH.

Xapu/1 KAJIUIIL.

HuxosT, Makcaaiu ayauTopus aWpuM Xapuaopiapu, COTHO OIHII
Y4YH YHYQJIMK KaThHUIl MIIOHYTAa 3ra sMaciap. YJap KYNpokK axOopoTHHU
WWUFUO ONUIIHU UCTaaWIap, €KW COTUO OUII MYJJATUHU KEUUKTUPUIITHU
pexanamrupuinrad. KommyHukatop OyHaaid MCTEHMONUYUTIAPHU SIKYHUN
Kajamra oJu0 Kenuuuiapu Kepak. KoMMyHMKATOp TOBapHM MacTPOK
HapxJa Takiaud OSTUIKM MYMKUH, MYKO(POT TaKIUM OTUIIH EKHU
UCTEeHbMOYMIIapra TOBApHHU uerapajaHMaraH MUKIOpAa TaTHO KYypwuinra
pyxcat OepuI MyMKHH.

3.4. XabapHu TaHIaII

AyIUTOPUSHM  WCTajdraH  >KaBOOWMN  peakIUsACUHU  aHUKJIAO0,
KOMMYHUKATOp caMapalii pekjaMa XabapuHu HIUIA0  YHUKHUILTra
kupuiaan. Mpean xabap OUKKATHU KO 3TUII, KU3UKHUIIHU CaKJIALl,
UCTaKHU YUFOTHUII Ba HCTECHMOIYMHU XapakaT KWIMINTa MaXOypJall
Kepax.

[y Ounan MapKeTUHT KOMMYHUKATOPHU Y4 MyaMMOHU €YU KEPaK:

® HUMa ranupuil (xadap Ma3MyHH);

® MaHTHKHUM YHM KaHAal u3Xop HTull (xabap Tapkudun);

® CMMBOJUIMK YHU KaHJal alTuIl Kepak (xadbap ¢popmatn).

Xadap Ma3MVYHHU.

Pekiiama MypoKaaTUHU Y4 XHJI TYPU MaBKy.

Mynoxazakopyii  (paliMoHan) MypokaaT ayJUTOPUSHU IIAaXCHU
KU3UKUIINIa TErUIUIM Ba TOBAap MCTAIraH MaH(aaTUHU KEJITHUpaIu.
AWipuM XoJila MYJIOXa3aKOpiau MypoKaaTJapHU ayJIuTOpusl YTKa3uo
100opaau. (Japaxtnap Tydaiiam YpMOH KYpUHMANIN).

XasHKOHIIM (3MOLMOHAI) MypoKaaTiap Xapyua KWIHIIHA yHFOTaIural
XasOKOHJIADHUA YaKUpUIIra XapakaT KWIHIIAIW: XaB(CHU3IUKHU CE3HIl,
alin0, mapMmaHJarapudMidK XHUCJIApUHM Ce3raH Xojja ojamiap aiupum
HOMAabKYJTUWIMK XapakaTjiapaaH 0ol TopTaauiap (4YeKHIll, MUUIIl Ba X.K.).
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XasmoKOHIM — MypokaaTiaap  y3apo  XapuaHH  parOaTJIaHTHPHII
MaKcaJi/la KypopT Ba MEXMOHXOHAJIAp TOMOHHUJAH KEHI KYJUIaHUJIAIu.
Macanan, MEXMOHXOHAJapHW WYKH KaOeldb TEIEBUJACHUECH OpKalu
THXKOpAT  KypcaryBiap, IUIakaTiap, TEHTJIApP  COFJIOMJIALUTHPHIL
MapKazjJapyuHu pekiama Kuiaau, €ku «Yijaa KoJraH OoJjlaJapyuHTHH Ba
padUKaHTHU Viia» MaB3yCcuIaru pexjiaMaiap TypJid Xui Oyromiiap Xapun
KWINIITa KapaTUJITaH.

AXJOKUW (MOpallbHOE) MypoXkaaTiaap TYFpU Ba 103 Oepaaurax
HapcaHW ayautopus (axmiamra WYHAITUPWITaH. YJaap MYXTOX
omamiapra €paaM Ba TEHI XYKYKIUK, OJlamyiap ypTacuaa sXIIH
MyHoOcabaTiap, To3a aTpod MyXHUT KaOW COIHaT acCMEeKTIapHH KYyJiad-
KyBBaTJIallra OJaMJIapHA YOPJIaau.

Xa0ap Tapkuom.

KommyHukaTtop xabap peknamMacd TapKUOUHMHT Y4 MYaMMOCHHHU
KaH/Jlall CYUIIMHN XaM aHUKJIAIIN JIO3UM.

bupuHun - XylocaHd y3U KWIMII €K YHH MaKCaJJd ayJIUTOpHSTa
KOJIAUPHII KEPAKMHU?

OnguHru TagKUKOIAp IIYHU KYypCaTaJIWIAPKHA XYJIOCAHU Y3U KUJIUII
camMapaJopJiMpoK, JIEKMH JHI  3aMOHAaBUM  TaAKUKOIJIAp  IIYHU
Kypcataauiapkyd KYNMUHYA XOJIaTiiap/la pekjiaMa OepyBuu (akaT FOTaju,
arap caBOJUIapHM KYyWMO Ba XyJoca YUKAPUIIHU Xapujaopiap y3ura
TaKJIM 3TCa.

NkknH4M MyaMmo- OuUp TOMOHJaMa €KM HMKKH TOMOHJIaMa
JNAJJJIAPHA TaKIUM 3THUIL.

Opnatna Oup TOMOHJIAaMa JalWjiiap THXKOpAT TaKIWM — OTHII
MapocuMmua (TIpe3eHTalus) caMapaiopiaupoK, JEKUH ayJAUTOpHsT IOKOPHU
MabJIyMOT/IM Ba canOuil kadustaa Oyiaca, OMp TOMOHJIaMa Jaujiap
ApaMaunIn.

YuuHuUM MyaMMO- 3HT KyWwId JajiujulapHu Xxab0apHu Oommaa Exu
OXHMpHJIA TaKIUM JITHUII. YJIapHU xabapHU OOIIKJA TaKIUM STHUII KYWIH
JTUKKATHU YaKUPAIH, JICKUH YeTJIAIIUIITa OJTH0 KeJIUIIH MyMKHH.

Xaoapuu Vviauyamu (bopmar).

KoMmmyHukatop xabap yuyH aHUK OCNTHIIAHTaH yayamra XxaMm MyXTOX.
Yon sTmimaguran pekiamMa dbJIOHHAA KOMMYHHMKATOP YHHM CapiaBXacw,
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HyCXa OJIMUI YCYJW, WUTIOCTpalys KWJIWII Ba PAHTMHU aHUKIA0 OJUIIU
Kepax.

JIMKKaTHU ka0 STUIN YYyH, HUTOXHU YyIUIad TypajJuraH TacBUp Ba
capiaBxanapaa, Gapkiau ymuamiapaa, xabap pasMmepiapuia, yHU
KOMamuiyaa Ba X.K.. pekiiaMa OepyBUMJap SIHTHIMK Ba Kapama-
KapIIWIKK (KOHTpACT) TaMOMUIIIapuIan oiaanaHuniapu MyMKHH.

Arap xabap paauo opKaiu Oepuiica, KOMyHUKATOp Cy3iap, TOBYIILIAP
Ba OBO3JIAPHU XKPATHUO OJMIIM JIO3UM. Arap xabap TeleBUICHHE OPKaIH
KeTca, YHU 0JIMO OepyBYM OJ]aM 103 KYPUHUIIIN, UMO-UIIOpaJIap, YCTUOOIIL,
KOMAJIi Ba COUYM KOMIAMIUIIIUHY PEKATAINTUPUO OJTUIIN Kepak.

Xadap madJarjgapu:

OpTHbOpIN ax00poT Mabnariapu OpKaJld TaKIUM ITHITaH Xabapiap
IOKOPUPOK JMKKATra Ba MaKcaJyld ayJIUTOPUSHHU >KaBOOMH peaxkiusicura
SPULLIALIAIN.

Pexnama OepyBumiap KynuH4Ya ¥3 peKiaMacHMHU TaKIWM ATHUII YUyH
TypJu  Mamxyp ojaamiapaad  doipananumand. JlekuH — THUPUK
NepCOHAXKJIApJaH peKiiaMa YIyH (QoialaHuIll HUXOSATIA OFUP:

e yJiap OWiiaH MIUIANI KUHKUH- yJIap 9HT MyXUM OMMaBUM axO0opoTiap
BOCHUTAJIApUJIa KATHAIIMWILIJAH BOC Keuunuiapu €xku (akaT Maxcyc
mapouTiiapaa cCbEMKaJa KaTHAIIUMIIHUA TaJ1ad 3TUIILIAPA MYMKHH.

e yJiap TOMOIIAOWHIIAP OJANAA OPTUKYA XASXKOHJIAHUIILIAPH MYMKHH.
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IV.5Ob. BOHIKAPYB AXBOPOTJIAP BA YHUHI'
TYPJIAPU.
4.1. bomkapyB ax00pOTH.
4.2. Ax6opot maxcynot cudaruna.
4.3. AXOOpOT MOXHSTH Ba KaxOH ax00poT 0030pH.
4.4. AXOOpoTHHU Typiapy Ba TabaKaJIaHUIIU
4.5. AXOOpOT — TypHUCTUK (PAOTUATUHHU OOFIIOBYU 3aHKHUD.

4.1. bomkapys axoopoTu

busznec yuyH axO00pOTHU 3apypJUTH JOMMO CE3HUIap dU. XO3UPTH
BaKTAa Ou3Hec apO6obmapu axOopoTiap MabiariapuHH MyKamMMall
AMACJIMTUHU TaH OJUIIMOKIanap. Xap Kanjaa ¢pupmanu, my xxkymiagaH
TypucTuK pupmanu myBaddakuaTan GaoauaTH YUyH ¥3 BaKTHIa Ba
XaKUKU ax00poT oKuMHU 3apypaup. by ax6opornap acocuma G6apua
OoLIKapyB Kapopiapu KaOyi KWJIMHAAWIAP.

dupmaga OomkapyB axOopoTiap TU3UMH TYPTTa KUYUK THU3UMAH
TAIIKUJ TOMaau: WYKH XHUCO00T, Pupmanu atpod MYXHUT XaKujaa
TallKA  KOpUH  axOOpOTJIApUHU WHUFUII MApPKETHUHT  TaIKUKOTJIap
MabJIyMOTJIapU Ba aXOOPOTHU TaXJIHJI KWW MabITyMOTJIapH.

Tatky >xopuil axOOpOTIapHU UUFUII TH3UMU paxOapiapHU SHT CYHITH
BOKeaJlap Xakujaa axOopoTiap OuiaH TabMuHIaWau. by maOnarnmap Ba
yCiyOnap WUFMHANCH OpKajdu paxOapiap OJaJWraH THXOpaT MYXUTHIA
coup
Oynran Bokeajap Xakuga KyHJIUK axOopoTiapaup. Paxoapnap TalIKH
KOpHUM axOOpOTHU KUTOO, Ta3eTa Ba MaxCyC HalIpJIApHU YKUO, MUKO3JIAp,
XU3MaTJIapHU KypcaTyBUuWJIap, TypareHTjap Ba (UpMaHU WITaTHAATH
XOJUMJIapHra Kapamailauran ojamjap OwiaH cyxOarnamul HUFUIIaIu.
SXmM TamKWUIAIITUPUITaH (QupMaliap Tamku >KOpUd axOopoTiapHU
KymauTUpuill Ba yHU CHU(ATUHU OIIMPUII YUYYyH KYIIUM4Ya 4YOpajapHU
KypUIIagu: Xap XWJ PEUTHHIIIAD, CTATUCTUK MabJyMoOTJiap,
TYPUCTHUK TaKIU(} TEHACHUUSICUHU Y3TapUIIHN XaKu1a ax00poT.

Arap KOHKpET MyaMMO y4YyH MabJIyMoTiap Oyiamaca, yHJia MapKETHUHT
TAAKUKOTIApH  yTKasunmagd. MWUpPUK  TypUCTHK  KOMIAHUANApia
TaJIKUKOTJIAD MApKETUHT OYJIMM XOJuMMJIapd TOMOHHJAAH YTKa3uUJalH.
Kuuuk ¢upmanap OyHAal TaAKUKOTIApPHU pexXaJallTUPUIIHA Ba
YTka3um O0yitnua Myraxacuciapra Mypoxaar KUIUIUIapyu MyMKHH.

AXOOpOTIapHU TaxXJIW KWIHII KAYUK TU3UMHU- MAPKETHHT TaJKUKOT
MabJIyMOTJIAPUHU Ba OOIIKA axOOpOTIAPUHU TaXJIWI KWJIUIIHA MyKaMMall
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ycayonaap HWUFMHIWCH. Xap KaHmald axOopoTJapHU TaxJWI KUJIHII
TU3UMH aCOCUHM CTAaTUCTUK OaHK Ba MOJeijap OaHKU TAIIKUI KUJIaIau.

Cratuctuk 0aHK-0y MabJIyMOTJIApUHU TaHJAIl JOUpAcHAA YJIapHU
y3apo TabCUPUHU TYJIUK O4YMO Oepuill UMKOHWUHM OEpyBYM Ba YyJapHU
CTaTUCTUK MYCTaXxKaMJIMK Jlapa)KaCUHM aHHUKJaWauraH axO0opoTiapHu
CTATUCTHUK KalTa UIILIAI 3aMOHABUIA yCITyOJiap MaKMyacH.

by ycaybnap pax0apra KyWugara caBoJulapra >kaBoO  OJIMII
MMKOHHWHHU Oepaju:

 Kangaii y3rapyBumnap y3aTulra TabCUp  yTKAa3aJwiap Ba
yJapHU Xap OMPUHU CAIMOFU?

« Kaiicu y3rapyBumnap Oyiinua V3 O0O30pUHM CErMEHTJIAIITUPHIILL
AXIIA Ba YHU HEUTa CErMEHTIapu MaBxXKy[?

* V3arum Huma OYynaau, arap Hapxu 10% ra,  pexiama
XapaxaTJIapuHH
aca 20% ra kyTapca?

* ToBapuu Kaiicu XapakTepUCTUKAIApU UCTEbMOITUUIIAP

pakoOaTAonIap TOBApUHU SMac, aWHW M1y Typ MaxCyJOTHH COTHO
OJIMIIUTAPUHN  JHT DXTUMOJUIH KYpCaTKUWIApH OVIUIITN MYMKHH?

Mopennap  6aHku - Oy  9Hr  ONTUMal  KapopJlapHH  KaOyn
KWJINIITa KyMaKJIaaJanurad MaTeMaTuK MOJIeJiap HUFUHINUCH.

Kap xanmaiti ¢wupmMaga CcOTHII XaXMHHH KYpCaTKHWIapH,
Xapaxariiap CyMMacH, HakJ MyJ CHJDKUIIU, JEOUTOP Ba KPEAUTOP
Kap30pJUK XaKuja MablyMoOTjaap, TYJIOB OaHHOMAaNapMHU aKC
STTUPYBYM MYKH XHCOOOT MaBXKya. MEHeXKMEHTIa OHr J10J3ap0
MacanajgapiaH OUpH KOMIIBIOTEP acoCHa MIaKIaHaJAuTraH OOIIKapyB
axoopoTiap THUZUMHUAUDP, YYNKH KOMIBIOTEPJAMTUPHUIIT axOopoTra
SPUIIHUIN Ba CH()ATHHHA TAKOMUJUTAMITUPHUINTA EpaM Oepaiu.

4.2. Ax0opoT maxcyJjor cudaruga

3amoHaBuii ~ MHGOPMAIMOH-KOMMYHUKAIIMOH  TEXHOJOTHUSUIAPHU
PUBOXJIAHUIIN Ba KAMUSTHH KOMITBIOTEPJIAIITUPUILL OWJIaH pecyOIMKaMu3ia
UKTUCOAUETHN HCTUKOON TapMoKJapuaaH uHGOpManuoH ©0030p
OynIMoOKaa, yHAa TOBap CU(PTUIA MAbIyM KUKWMATra sra Ba OJIMILI-COTHUII
o0beKTH OynraH Typiu ax0opoT (TWXKOpaT, MOJIMS, CTaTUCTHKA,
MApKETHUHT, CUECUN Ba X.K.) YAKAIH.

Ax06opot y3u HuMa? "AxOopot" TynryHyacu ()aHHU TYpiM coXalapuia
Xap XuJ mapxJjaHaau, JIEKUH 3aMOHaBUN WHPOPMAIIMOH TEXHOJIOTHUS
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coxacuja axOOpOTHM cakJall, y3aTHIIl Ba KaWTaaaH Y3rapTHPHII
00BEKTHU OYJIraH MabllyMOT/Iap Maxkmyacu cudaTuia aHuKJIaHaIu.

V30eKHCTOH XalK XyKAIUTH XO3Up OJNAWAAa TypraH Macaianap
UKTUCOAUET TapMOKJApUHU YCHUII TEMIJIapUHU, SHTH cudar
CaBUSICHUA PUBOKIIAHUIIIHY Ky3/a TYTMOK/IA.

MamitakaTHu WKTUMOMH-UKTUCO I PUBOXKJIAHUIIIHU
KaJaJUTAIITAPUIT  O6apya pecypclapHd IOKOPH camapajopiurd OuiaH
XapakTepiiaHaau, OMpUHYM HaBOATAa MOJIUN, MEXHAT, JSHEPreTHUK Ba
HHQOpMALUOH. Y3 HaBOaTHaa MHGMOPMALMOH pecypeiiap YIapHH aKJLIH
TaIIKWI OSTUIN Ba (oijanaHuIga MeXHAT, MOJAUN Ba DHEPreTHK
pecypciapHu SKBUBAICHTH KaOW YMKaIH.

[IIynunr O6unan axo6opoT-Oy Oapya KeJraH pecypcliapuliaH ailHUKCa
camMapald Bs pamuoHal (oWJaNlaHWII Ba TeKalra KyMakKiamlaguTaH
pecypciaphu siroHa Typkymiiap. Llysgait kunm6, nabopMaioH pecypceiap
3aMOHABUM J>KaMUATHHU HIIA0 YUKAPUII KywiapuHU (akaT MyXUM
TaIKWJI OSTYBYM KUCMU OYnauO »smac, Oalkd MHJUIMH JapoMaaHU
Mabiaru cudaTuaa XamM YUKaIu.

Nudopmaiiion pecypciap acocaH MKKHM THUIJIard XyCYCHsITIapra Jra.
WUKTUCOIUH, IHHU OCJITUIaHTaH MabJiyM MaKca/ra SpUIINII YIyH OObEKTUB
3apYpUSATINTYA YEKJIAHTAHJIUTUTa, HUCTEHMOJYM KHHUMaATUra, ¥y3apo
TYJIAUPMOKJIUTUTA XaMJa CHEHUuPUK SHbHU axO0opoTHU capduamiga
Tyramacjurura, HOEOIUrura, MOUIMA  TalllyBYHCH3 MaBxKy/l
MMKOHUSITCU3JIMKKA HA YHM KaJPUATUHU TYIIYHUIIHA WHTEHCHBJIWTUTA.
XX acpHu oxupuga OUPUHYH MapTa HUMKOHUSITHU Tapuxuja CcaHoaT
PUBOXKJIAaHTAH MaMJIakKaTJapHH >kKaMoa HILIa0 YMKApWIMIIHIA acOCHM
MEXHAT XyCYCUATH OYIr0 ax0opoT OYIMO KOJIMOKAA.

MexHaT pecypclapyuHU MOJAWN HNUIA0 YUKApHUII CcoXalaH
MH(DOpPMALIMOH coXara OfHuIIMa  KYWWIMII TEHICHUUACH KYIPOK
ce3usapiiv OYJIMOKIa.

ABBajioM 00p, UIIYHUHT Y4yH OYJIMOKJIaKH, YyHKH MacajlaH OupoH Oup
TOBap HIUIA0 YUKAPUIIHKM HKKKM MapoTada OIIMPUIIl Y4YyH axOopoT
WUFUILIHU TYPT MapoTada OLIUPHII JTO3UM.

NudopmanmoH TEXHOJOTHUSJIAPHU PHUBOXJIAHUIIN OuiaH OOFIUK
ad3anaukiap peaiup, Ba KYMUUIUK PUBOXKIAHTAH Ba PUBOXKIIAHAETrau
MamJlakaTiap Y3 HUKTUCOIWM Kenaxard yuyyH OyHIaill TEXHOJIOTHSITAPHUHT
MYXUMJIUTUHU aQHTJIAIIMOKAA, YyHKH HWHGOPMAIMOH-KOMMYHHKAIIMOH
TEXHOJIOTHsIIap Oapya Xankiap Y3 KelakaruHu KypaauradH (pyHIamMeHT
OYuO KOJuUIITa KOJHP.
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AKIlIga TenekoMMyHUKaIlMoH Ba uHGopmanmuou O0030piaapu
MaMJIaKaTHH HWKTHCOJWM VCHUIMMHA MYXUM OMMJIH OYyiImO KOJIMOKIA.
Mucon, xo3upru mnaiituna Oy unayctpusira AKIIna HcTebMoguuiap
capduaitquran xap Kaiicu YH goJuiapAaH Oup gojuiapra TYFpU Kelaawu,
ABHU Xap Kalcu OWJIaJaH WUiJa 2 MUHT J0JUIap.

Kenr mabHona Oyryn uHdopmarmon 6030p AKII WYKH UKTHCOIUM
¢dazacunu 10% orannaiiau, HWIYHUHT OuNaH y SKUH VH HHJUIHKAA
ymi0y ¢dazoHuHT 20% 3raniamu KyTMOKIA.

Xo3upru BakTja yum0y coxajaa xapakarjaHa€TraH KoMmnanusiap 3,6
MJTH. AMEpUKaIUKIapHU Ul OMIaH TabMHUHJIAMOKamap.

4.3. AXOOpOT MOXHSITH Ba KaAX0H axX00poT 6030pH

bytyH ax0opoTHuU *)axoH 0030pHaa KyHUIard acoCHi CEKTOpJapHU
@XpaTUIll MyMKUH:

1. NmbunapmoH ax0opotiap cektopu (Ouprka, MOJUSIBUN THXKOpaT,
UKTUCOJUM Ba CTATHCTHK).

« bupxa Ba wMouusBuUil axOGopoT Owupxanap, Oupx)a Ba
MOJHUSIBHNA axOOpPOTHH MaxcCyc Xu3MaTiIapu, OpOKep KOMITaHHUsIIapH,
Oankjap Ba OomKajgap TOMOHHUJAH TaKAUM OTUIAJAWTaH KAMMATOaxo
KOFO3J1ap, KOPPEKTUPOBKACH, BAIIOTa KypCH, XUCOOOT CTaBKaCcH, KaIruTall
Ba ToBap 0030pJIapu, HHBECTULIHAIAD, HAPXJIAp XaKHU/Ia;

* Uktucomuii Ba CTaTUCTHK axOOpOTH - JaBlaT XuU3MaTiapu
xamzaa
TaJAKUKOT, HIILIA0 YUKapHUII Ba KOHCAJITUHT ouan
IIyFyJUIaHAIUT aH
KOMITaHUSIap TOMOHUJAH TaKJIAM STUJIAIUTaH IUHAMUK -
KaropJsap
KYpHUHUIINIAT A aemorpadux Ba VKTUMOUH, paKamiu
UKTHCOJINM,
IPOrHO3 MOJEJIapu Ba 0axoJial;

* Twxopar axOopotu -  (aoJUATHHU acocul HYyHanuuUIapU
YUKapaJIuraH
MaxCyJa0TJIapU XaKuaa KOMITaHUsLIAp, bupmanap,
Kopriopanusuiap

Oyiinua, HapxJiap, MOJMUSBHM  XO0JaTH, aJOKAJIapy, KEJHUIIyBJIap
Ba
yJIapHH paxo0apiiapu XaKu/a;

* Maxcyc  uHdOpManMoH  XU3Marjiap  TOMOHHUJAH  TaKJIUM

39



ATUJIAIUTaH
UKTUCOMUETIa OM3HEC COXACUIAry UITOUIAPMOH STHTWIUKIIAP;

2. Mpyraxaccucnap  yuyH ax0opoTiap  CEKTOpM  acocaH
ax0opoTHH
nmpodecccuoHall Ba MWIMHI-TEXHUK COXACHHH KaJIO dTajIH.

3. OmMmaBuil Ba WHCTebMOJ axOOpOTIap CEKTOpPHU, axOOpPOTHU
HUCTEBMOJI
Ba KYHTHJI OYMIII COXACUHU a0 dTajIu.

Pecnybonukamuzna wuHbopmanuod (aoiausITHU TalIKWJI OTHII
acocaH KAXOH PUBOKJIAHTaH MaMJiaKaTjaap HU TETHUIILTU
TapkubOnapura yxmam ¢apkiapu aBBajoM O00p, 0030pHH Y3UHH
HHPpACTPYKTypacura Xu3MaT KypcaTHUINra OpHUEHTAIUMsd KHJIWHTaH
CEKTOpJapHU aHYa PUBOKJIAHHWIIIMHY TACT CaBUSACHIUP.

bomikapyB KapopsiapuHu KaOyJsl KWIHII >Kapa€HU MabIyMOTIap KarTa
OKMMHJIAH axOopoTIapHU KYpHO YMKHUIN, TaxXJWJ KWJIHMII Ba paMoOHAI
dbolanaHuIIHU OJAMHIAH KYy3/1a TYTaIHu.

4.4. AXOOpPOTHH TypJiapu Ba Ta0aKaJaHUIIH

AXOopoTiapHH TaHJAll — CEpMEXHAT Kapa€HAup, Ba 11y Tydailiaun
XaM KUMMaTO0axo.

[IlynuHr ydyH yHM Tabakanaii 3apyp. bomikapyB axO0opoTHH KaTtop
Oenrunap Oyinda Tabakaman MyMKHH (pacm 6.).

OnuHrannuk #Wynu OVWHYA Kylumaruiap HWaTUKACHAA OJIMHTaH
ax0opoTiap axxpaTuiiaaiu:

 MapKkeTuHr TaJKUKOTJIap YTKa3uIl JaBoMHAa OEBOCHUTa CYpPOB.
CypoB moura €ku (pakc OpKanM  TapKaTWIraH CYpoB Bapakajapw,
TenedoH
My30Kapajiap Ba axcuil cyx0art ynu OuiaH YTKa3WINIIN MyMKHH.

« JlaBpuii Ba Maxcyc aJaOUETHU YPraHMILL,

* Mabaymotnapau Tenedaxc €kH Tall€piaHraH MarHdT TallyBUMJIap
OpKaJH
Y3aTHILL

Opnar OVitnua OyHaail axOoOpoT MXTHCOCHAINTaH WHOOPMAIUMOH
areHTCTBajap TOMOHMJAH pPacMUM paBullla cypain Oyinya TakauMm
stunaan. OXupru WWIIap MabIyMOTIApHU ONTHUK JUCKIAapAa (KOMITaKT
IUCK) y3aTHUIIl KEHI TapKajiraH, ylapaa QakaTruHa MaTHIM, Oaliku
XoxJiaraH OOIlIKa BUACO Ba ayAM0ax00poTiaap €3uaau.
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TwkopaT aBTOMATIAIITUPWITAaH MabIyMmMoTiap OaHKWTra YJaHTaH
rii00an xucoOJiail TApMOKIApU OPKAJIM Y3aTHIIL.

Kaiita unuiam 6ockuuu OViinya axoopoTiap OupiaMud, UKKUIaMUu,
Xocuia, TYIJIaHTaH, MaHTHUKWN HaTWKa Ba XyJiocara OYVJIWHAIW.
bupunun - ax6opor wumIad - YUKApUII MYXHUTHAA YTaéTraH
Kapa€HIapHU Ky3aTHII HaTWKaculla IIaKJJIaHaau Ba OUPOH-OUp
nacTiiabKky KalWTa MIUIOBCU3 MycTaxkamuaHaau. Mkkuinamaum axoopot V3
acocujia OupiiaMuu MabJIyMOTIapra cysiHaau. Xocuia ax0opot Oupiamyu,
MKKWJIaM4M €KU OOIIKa aXOOpOTHH KalTa UIILIAIT HAaTHKACUIUD.

bomikapyB dyHKIMsICH OViinya axO00pOTHH KyWHIarmiapra Tadakaari
M yM KUH:

1. Men€puii pexxanalmITUPUII Ba MPOTHO3IAITUPHIII;.
2. XHuco0oT;
3. Hazopat Ba Taxpupusr;

Menépuit — pexanamTupuil axo0poTH acocaH UILIA0 YMKAPHII
coxacuja INaKulaHaad Ba QoipanaHunagd. Y WIMHA Ba TEXHHUK -
acocllaHraH MeEbEpP Ba MebEpialml THU3UMUIAH uOopar Oynub, unuIad
YUKAPUIIHUA TYPJAW YHCYPJAPUHHU PEKATAMTUPUIIT MUKIOPUN YIYOBUHU
XapaxkTepiaangu.

Taxknum >Tumn  makagapu  Oyiuya axO0opoT MATHIIH,
KaJIBAIM, MaTpullaiv, TpaduK Ba JUHAMUK Karopiapra OYyiIuHaIu.
Martnaiu ax0opoT 3HT KYNPOK (opMalu3alUsIalITUPWITal Oyliaau, 1y
Tydailii yHM KaiiTa HWIIam y49yH XO3UPTHU BaKTAa THUIIEPMATH
JacTypui THU3UM KYPUHMIIMAA MaxCyC JacTypuid BOCHUTajap HWYWra
VpHaTuiaran QyHKOUsap €pAaamMuga  MaxCcyc MOJUSBUM Ha OaHK
XUCOOAlUIapUHN Oa)Kapullira MMKOH sApaTagu, MaTpuuaiu ainredpa
aNITOPUTMJIADUHU, amajjiap TaxXJujl YCy/UlapuHH Ba OOIIKAJIApHU
peanu3anus KAWJIUIIra UMKOH sSpaTajy.

AXO0poTHU rpaduK TaKAUM STHWIMIIM UHPOPMAIIMOH MaTepualiaH
KeJanb 4YMKKaH SHTH OuJuMmiap OJuIl, sSbHU 0030p KapaCHIapH
TMHAMMKACUHU 04nO OCpHIll UMKOHUHU Oepaju.

JluHaMuK KaTopiap IIaKjiWjaa TaKAuM OTWIraH ax0opoTtiap
XpPOHOJIOTUK  TapkuOaa OUPUH-KETHH JKOWJAIraH  KypcaTkuwiap
KMMMaTIapuaad ubopar Oynamu, ymap 3 Varapunuiapuia YpraHuiaérraH
XO/uca JUHAMUKACUHU ake ATTupaau. IIyHUHr ydyH xap Oup JUHAMHUK
KaTop YHHU KYyJulam OVinya KMYUK IIapX OujiaH Oupraivkiaa OYiaiu.
JluHaMuK KaTtopJjap MapKeToJiorjiap y4yH KUMMar0axo axOopoTtra ira,
YyHKHU yJiap OyTyH 0030p Ba ajloXyja YHU TAIIKUI 3TYBUMJIAPUHU BaAKT
KUXaTHAaH cab0TIU KOHYHUSTIAPUHU aKC dTTUPAJIH.
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PacMm 7. bomkapyB ax00poTH Ha YHH TaOaKaJlaHUIIIN.
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AXOOpoTHH OOLIKAPYB KapoOpJapuHH Kal0yJ KHJIUII Y4YYyH
OyJraH axaMmusiTH.

Kabyn KuimHaaural KapopHU camMapaJopiiurd KyHUra naijao oyiaran
MyaMMO Oyirda axO0pOTHU TYIUKIUTUTA OOFJIIIK.

MeHexXepHUHT MaKcaau - KaTop KapopJapHu KaOyJl KHJIUII
OpKajii axOOpOTHU Xapakarra KaWTajJaH Yy3rapTUpHUII Ba IIYHUHT YUYyH
dupmMaHu camapaJopiaurd Koujaa Oyumda OyTyHnaid y osra Oynran
axbopoTtra OOFJIHK.

Kapopnapau kaOyn KWIuil xkapaéHuga axO0poTHU KyJjam OuiaaH
OOFJIMK MyaMMoJIapra aBBajioM 0op KyhHuaarmiap cabad oymaau:

a) 3apypuid axOOpPOTHHM €TapJiv SMACIUIU Ba KEpakK 3Mac
axXOOPOTHUHT OPTUKJINTH;

0) axOOpOTHHM Xap - XMJI Myaccaca Ba  TalIKWIOTIAp
Oyiinua TapKaJraHjINry;

B) axOOPOTHHM Y3 BaKTH1a KEJIMAaraHJIUTH.

AXOOpOT - XalK XyKanurd Oapya TapMOKJIapyd HCTEHMOII
KWJIaJIUTaH pecypc.
3aMoHaBwHi UHGOPMAITMOH-KOMMYHHKAITMOH TEXHOJIOTHSIIapHA

PUBOXKJIAHUIIM OWIAH WKTHUCOAWET Ba (PaHHUHT OOIIKa CcoXalapuiaru
TypJu Macajianap Oyilmua MaBxkyJa OYJIraH MablyMOTJIap KOHLUEHTpAIUs
KWIMHTAH Ba  yMyMJAlITHpWUIraH, HWHQOPMALMOH pecypciapiaH
dolanaHuIM TAIKWAI STHWINIIM WHCOH (PAOJUATUHU WHTEIUICKTyall Ba
MKTUCOJIMU COXacura kKarra TabCup yTkazMokaa. dupmaHu camapanu
OomkapyBu aBBajoM Oop axOopoTaaH aKuIM Ba Makcaara
WyHantupwiran Qoiigananuiira OOfJMK, Oy 3ca y3 HaBOatuaa KaOyn
KWIMHIaH KapOpHU TYFpUIUrura tabcup 3Tanu. Kepakim axOOpOTHUHT
UYKIUTY, HOAHMK, TYJIMK 5SMac €KM MyaMMora TaulyKjid Oyiamarad
MabJIyMOTJIAapIaH doiinananul, IIYHUHTACK MaKcajara
ViHanTUpWwiIMarad y €ku 0y axOopoTHU KyJam (GupMaHd pakoOaTIoINI
KOOWJIMSATHTA KUITUHN 3apap KSJITUPHUIIIA MyMKHH. (pacM 8).
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Pacm 8. AxOopoTt acocuaa OOIIKapyB KApOpHU KAOYJ1 KUJIUIL

4.5. AXO0poT — TYpUCTHK (PAOJUATHHHN OOFJIOBYM 3aAHKHUP

MabinyMKH, TYpUCTUK HHIYCTPHUS aCOCHHHU TYPHUCTUK Ke3uuuiap,
yJlapHU HWYIIaHMajJapuHd Ba  TYpPJIapUHH  COTHUIN; TYPUCTJIAPHU
YKOMJIAIIMII Ba OBKATJAHUIN OyWHMYa XU3MaTiap KypcaTaauraH, yJIapHH
MamyIakatr  Oyiimda CWDKMINM — OWiaH  IIyFyJulaHaguran  gupMma,
TypolepaTopiap Ba TypareHTjap Xamja OOIIKapyB OpraHjapu,
ax0opoT, TypU3MHHU TaAKUKOT OyiiMya pekiamMa Ba YyHIa Kaapjapuu
Taii€pnabd Oepwill, TypUCTUK Tanabiap TOBapjapyUHU WILIA0 YUKAPHUII Ba
coTuill Oyinya KOpXOoHajlap TalIKWJI H3Taau. Typusmra Oomika
TapMOKJIap XaM HUIUJIAWAM, ylap Y4yH TypUCTJIapra Xu3Mar KypcaTHIl
acocuil haonusaT smac (MacanaH, MaJaHUsAT, KOpxoHaiap Ba 0.). Typuzm —
ax0opoT OunaH TYIUKIUK (aonuar. TypUCTUK HUHIYCTpUSACH KaOu
axOOpOTHM OYMI, KalTa WIUIAl, KYJUlalll Ba Yy3aTHII Xap KYHJIHK
daonuaTH y4YyH HUXOATIAa MyXHM Oyinanuran OomIKa TapMOK
Uykaup. Typu3sMHHM Xu3MaTiapud COTHUIN IIYHKTJapuaa HaMOWHII
STWIMINKM Ba KYPUIHUIIM HUILIA0-4YUKAPUII Ba HCTEbMOJI TOBapjiapu
kabu MyMKHH 3Mmac. Onatia yHU OJIMHAAH Ba METEHbMOJ KHJIaJUTaH
xoumaHn wupokma xapun kunumanu. llyamait kunmub 6o3opaa Typusm
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OyTyHJIail TaCBUp ATWIMIIH, E3WIWIIN, KOMMYHHUKAIUS Ba axOOpOTIapHU
y3aTHJIMIINUTA OOFIIUK.

TypucTuk TapMOKHU TY3WJIMIIU Xap KaHJaal OOIIKa UKTHUCOIUU
(daonusaT KypcaTyBuUd KOPXOHAHU TAIIKHJI THUIMIIUTA YX1ai. (pacm 9.)

NVRYNAT Opratiaph TVpHCTIR
ACCOIAIGITAPH XATRAPO XABO
TPACTIONTH ACCOIHAINIACH TYPHCTHK

KVMITTaD
|
l
CoamRR TopTHIN | (‘0“'1""“" TORDN
kPRI, ‘ o o,
MO MR TATTH YR Conmgga opramra .\l,\wlmhg:ﬂmlp)ﬁ‘"l
o . axfopor
axfopor KVMAR AN, o
MYBOHRIALTHDY B
axtopor
NOCTABLLKKAZD
.\NNIKD.\IIIBIIIHL‘IHP,
MEXMOIXOMAApH, | ‘\'"'\ YRIA
woilTapa l ‘l; ’ i
KipeaTu T TYporepatTopIap #
NIEMATIAD
Yaranopuinap
TVRATAITTTIAN

Tvonerian

45



TypareHt-TtyponepaTop TOMOHHWAAH IIAKJUIAHTHPTraH TypJiapHU
coTHIll OyinYa BOCUTAYMIIMK KHJIAETraH KUCMOHUN €KU IOPUIUK IIaxXc.

Typoneparop — TypJIapHU KOMIUIEKTAIIUSACH Owtan
IYFYJUIAHAIUTaH TAIKUJIOT.
JlekuH XycycHST axpanu® YHUKMOKIAa - TYPUCTUK TapMOK

paMKacuga Typid WIUIA0 YHKAPUIIYBUYWIAPHU yHuiad TypyBUH
OoryoBuM Mapkaz Oyiaud ax6opoT Oyimokaa. AWHU TOoBapjap ’Mac,
ax0opornap OKMMHU TypJH TYPUCTUK XH3MAaTiIapHU  HUIL1ad
YUKapyBUWJIapU  Opacujia  aJOKaHUu  TabMHUHIA0  OEpHUIIMOKIA.
Xu3matiap, Macaiad (MEXMOHXOHAJla TyHaIll; aBTOMOOWUJIHU WKapacu;
KOMIUIEKC Typjap Ba caMOJeTAard >KoWiap) TypareHriapra
y3aTwiMaiau. Ynap §3 HaBOaTuaa yJlIapHU  HCTEbMOJIYMIIApTa
COTHIIIMaryHya Kajap cakjaad TypuIMaiam.

Ymby xu3maTiapHu MaBXyAJUTH, HApXU Ba cudaTu XxaKugaru
axbopoT y3arwianu Ba (doWganaHunand. XyIOd HIyHAAH peadn
TYJOBIAp TypareHTAaH TypeTKaznoOepyBUMiIapaaH TypareHTiapra.
XaKuKaTaa sca TYJOBJap Ba TylmIymjap Xakujaa axOopoT y3aTtwiagu
(pacm 10.).
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Pacm 10. AXOOpOT — TypHUCTHK OM3HECHU OOFJIOBYM MaTepHUal
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TypusmHu yuTa XyCyCHSTIApUHHM aXpaTUIl MyMKUH. bupuHungan
Oy Typiu Ba MHTErpauusjaliraH xu3mamiap Owian caBno. VIKKuHYMAaH,
Oy — KOMILJIEKC XHU3MaT, XaM UII1a0 YUKapyBUYHU, XaM UCTEbMOIYU HYKTau
HazapuaaH. YUYUHYUAH, Typu3M 0y — ax00poT
TYMUKIUK Xu3Mat. [IIyHUHT ydyH Typu3M — XaM WYKH, XaM XaJKapo —
ax0opoTiap TEXHOJOTHSACH KyJiamu ycud OopyBum coxacu. Typusmjaa
KYJUTaHWJIaIUTaH ax0opotiap TEXHOJIOTUSICH TU3UMH,
TenekoH(pepeHusIap YTKa3uil TU3UMHU, BUACOTU3UMIIAP, KOMITbIOTEPIIAP,
ax00poT OOIIKAPYB TH3UMJIAPH, aBUANYJUIAPUHU JJIEKTPOH axOopoTiap
TU3UMUJIAH, MYJUIApHU DJIEKTPOH KYHATHUII, TeaedOoH TapMOKJIapH, xadap
OepHIlIHY CHWJDKHUIIBOCUTaNapu Ba 6. uobopar. [llyHu Tabkuiai J03UMKH,
Oy TEXHOJOTHUSUIAp TU3UMH AJIOXUIA TYPUCTUK areHCTBO, MEXMOHXOHAajap
Ba aBMAKOMITAHMSIAp TOMOHHUJAH »5Mac, OalKu yJIapHH XaMMacH
TOMOHUJAH TAalIKWJ STWIMOKAA. ByHJaH Tamkapu TYpu3MHHU Xap Kaiicu
CErMEHTH KYyJUlaliiuran axO0opoTiap TEXHOJIOTHSICH THU3UMHU KOJTaH
KHUCMJIApUYYyH axamusarra osra. MacamaH, MEXMOHXOHAJIAPHU HYKHU
OOlIKapyB TU3UMHU T100all KOMIBIOTEP THU3UMIIApW OWJIaH ajoKa KUJIHUII
aCOCMHU TabMUHJAWIM, YyJap d3ca TecKapu WYHaIUIIga TYPUCTUK
areHTJIapura Y3 KOMIBIOTEpJapy OPKAIM DPUIIUIITa WUMKOH Oepasu.
Jlemak, Oy epja Ou3 Typu3M TapKaidaéTraH axOopoTjap TEXHOJIOTHSCHUHU
WHTErpapiJaliTUPWIraH TU3UMH OuiaH aydop kenmokaamu. FOkopuna
KeNTUPUITAHAaH MabIyMKU, TYPUCTHUK HHAYCTpUANA KOMIIbIOTEpJIAP,
Tenedoniap, BUACOTEPMHUHAIUIAPHU Y3W TapKAIMOKIa — 3Mac Oy epla
¥3apo OOFJIUK KOMIBIOTEp  Ba KOMMYHHKAIMS TEXHOJOTHSIAPUHU
UIUTATIIMOKAA. ByHmaH Tamkapu TYpUCTHK  TapMOKHU  allpum
KOMIIOHEHTJIapy Oup — OMpu OmiaH MycTaxkam y3apo OOFJIUK, YyHKHU TYp
unuiad — 4yukKapyBumwiap Oup — OupiapuHu (aonusiTura BEpTUKAI EKU
TOPU3OHTANI KO STWIMIITAH. BylapHUHr XamMmacu TYpPU3MHHU IOKOPH
WMHTETpaUIAIITUPWITAH Xu3MaTiaap cudaruga Kypuiira acoc oepaau, Oy
3Ca YHM TallIKWJ ATUII Ba OOIIKapyBaa axO0opoTiap TEXHOJIOTUSICUHU
KYJUTalll y4yH sSHaJa TabCHUpUYaH KWIMOKAa. AMana xap Oup Kapop TYFpu
€kl Srpu Myn OwinaH KOMIAHMSHU Xa€TUH (AONUATUHU KYMUUIMK
accrekTra Tabcup. Y €ku 0y ax0oporra 3XTHEXK KaOysl KWIMHIaH KapOpHU
MYMKUH OYyJIrad okuOaTiapHu XUcoOra oJirad XoJa aHUKJIAIIi Kepax.
AxOopoTaan (oiianaHuIl Ba peXaNAMITHPUIL >Kapa€HU KyWuJaru
OockuuIapaaH uobopar:

1. AX00poTra 3XTUEKHU YpHATHUII;
2. 3apypuii axOOpOTHHU euuIll €Ku OOIIKa MabJIaFriapaH OJIHUIIL;
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3. AxOopoTHH KaiTa unuiam (yadamn TeXHUKAcH, TaHjald OJIuII,
TaxJIWJI yCyJiapu);

4, HarwmxaBuit ax00pOTHU y3aTHUIII;

S. Ax6opoTaan dhoiganaHuml.
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V. BOb. BOIIKAPYB AXBOPOTJIAP TU3UMMN.
5.1. bomkapyB ax0opoTiap TU3UMH.
5.2. KopriopaTvB MEHEXMEHT CaBHUSICH.
5.3. Typusmaa ax0opoTiiap TEXHOJIOTHUSICH.

5.1. bomikapyB ax0opoTtJjiap TU3UMH

bomkapys axoopotrnap tuzumuga (bAT) koMmbroTepiap Kelnakakka
ara, JeKUH OYHUHI y4yH KATTHK Ha30paTr 4opajapu HILUIATAIUIIN JO3UM.
Kommnbrotepiapau Kyutanwiuim, Gupmanapra KapopiaapHu KaOyin KAWL
y4yH axO00pOT TabMUHOTHHHU TaKIWM OTHUIITa KOAUP, WYKA XUCOOOT
TU3UMMHU SIPATUILl UMKOHUHU Oepaju.

KomneroTepaa Mmko3nap XakuJa MabIyMoTIap, Xap Kalicu
MIKO3/IaH OJIMHTaH cymmanap, capduap cymmacu, Typ Oyiinua Oapua
Kepakiu axO0opoTiap cakjaHaad. XoAuMmjapu XyxokaTiap OuiaH
UIIaMaiurad TallKWIOTHU TacaBBYp Km0 Oynmaiiau. dupma Kanmai
OymuImMaaH KaThbUi Hazap-KaTTaMH €KW KHYUKMU-Y XUCOOOT, 6aéHHOMA
Ba OOIIKa XyXoKaTiapcu3 TypoiaMaiau. Ymly XyskKaTiapHu Tai€piand
WWANJaH Wuiara Kyn XW3MardyWiiap COHMHM Ba BakKTHU Tanad dTaju.
KomneroTepnapaa sca Oy XyskKatjiap JOMMO TONMWJIAIN Ba KyJUIaHUJIUILTA
KyJauaup.

bomkapys ax6opotnap tTusumunu (BAT) Oyryn myxokama KuIuIIia
MKKHTa acOCUi xaTosap yupaiau: bupuHuu xaTo myHAaH uOOpaTKH, Xap
KaHJall WKpoyd Xap Oup Kopropanusjaa sSXIIW WIUad YWKWITaH Ba
KOMIbIOTEpPra naxiagop sMac. BAT ra sraauruHd opamjap YHHUTHO
KYyWUIIAIN.

NkxkuH4YM Xato IyHAaH HOOpaTKH, axOopoTiap TU3UMHU HOTYFpU
axOopoTiap Kenuil MaOjard OYJIMIIKM MYMKHHJIMTUHU 3CIAH YUKapuo
KYSIMU3.

by xaTonapuu Mmydaccan paBuia Kypuo YMKaMus.

Masbnymku, bouikapys axOopotnap tuzumu (BAT) xommbrotepiap
naio OYAryHra Kajap XxaM MaBxyUIUTH aEHAUP.

Xap KaHzal MeHeHxkep y3 axOoporiap Maljariiapura sra Ba y €Kd
Oy KapopHU KaOyJ KWJIUIIJAH aBBajl yJIapHU TEKIIUpaau. MeHeHxepiap
KOMIIbIOTEpJIapHK ~ ¥3  (aonuATiapuga  TYHTApUIL,  PEBOJIIOIUOH
Xapakarjapra oju0 KeJlaJural HapcaJeK KapaMaciukiapu kepak. JIekun
KOMIBIOTEPJIAPHU KYJUITAHWIUIIN MEHEHXKEPJIApHU V3 EHAOMIUILIAPUHU
Yy3rapTupHIl Ba STHTM KUMaT0axo 3aMOHaBUM axOopoTiap MabnariapuiaH
doitnaNaHuIIHK YpraTaau.
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Kymuunuk MeHeHkepjiap Xalud XaMm axO0opoT KETUIIUHU TYILIUK
BakTHJa, OVHWCYHraH ojamjapuiaH, XamkacOiapu OwiraH cyxOaTiapaa
KyTagunap. AWpuM MeEHEHxkepiaap 3ca axOoporiap Mmabiaru cudaruaa
Oyxrajirep XWUCOOOTJIapura MWIIOHUINTA OJATIaHUO KOoraHjap, JEKUH
yJlapJaH KYMYUIUTH KOMIBIOTEpHU Oy coXaaa Kylmumua KoOWIusTiIapra
ara dKaHJIMTUIaH Xxabapaop smaciap.

Ynap y3 €HIOMMIUIAPUHU Y3TapTUPHUIILIAPU BA KOMIBIOTEPIAPHU
xaMkacO cudartuga KaOyn KWJIWIIIApyd JOo3uM. by Macana TaOuMaTwHU
TYIIYHTUPHUII Ma3MyHra 3ra. Macasa, peBOJIIOIIMOH Y3rapuluiapHu »Kajo
oTUI, €KW OHp KaHJall MYTIAKO SIHTH, €KW TYJIHK 5Mac, HOAHUK,
TalIKWITAIITHPUIMArad Ba y3 BakTuja Oyimaran axOopoTra acociaHTaH
X0Jila KaOyJl KWIMHTaH KapopHU Oekop Kwiuil €Epaamuga ¢GupMaHu
TpaHnchopManus KWIdiga sMac. Macana Kynpok Oorikapunagurad 0yano
TaccaByp ATUJIAJM: KOMIIBIOTEPHU Xap KaHaa pupmagaru MaBxy 1 Oyiran
KOMMYHUKAIIMSI TapMOFUTa MoOCHalTupuiga. by myHu Ouiaupaavk,
MEHEHXEP KOMIBIOTEP TU3UMUHM MILIad unkapyBumwiap BAT xakumgaru
ramjapHd TaHKUJCHU3 KaOyJl KWIHIIK Kepak 3mac. Y SXIIM TYIIUHUIIN
Kepakku, KoMmnbeioTep acocugard BAT kymmmya posiHu VHHaWau, arap
KOMITbIOTEp HNUIA0 YWKApyBUMJApU Y3 FOSJIADUHU PEBOJIIONHUOH €0
TalIBUKOT Kwicanap xaM. by OuiaH MeHEH)kep axOOopTIapHU KUIUPHII
KOOWJIMSITUHUA KEHTAUTUPUIITa XO3UPJIMK KUITUIITU JTO3UM.

WKKUHYM XaTOHU KYpUII OWiIaH IIyHU TabKUTAMMU3KUA, HOTYFPH
ax00poT acocuaa Kapop KadyJ1 KWIUII aMaduéTja KynMH4a yupad Typaiu,
KAauOHKH MEHEHXepiap OyHIail TU3umiapra MyposkaaT KWIUIITaH XO0Jjaa.
bupuHungan, Oyxrajirep THU3MMHM KyNHHYA KapopjapHU KaOyJsl KWW
VUyH 3apyp OYJraHn XaTTo TaXMHHUW YerapaBuil XapaxaTiapHU Xam
Ooepmaiinu. HWKkuHUYMIaH, aFaapuill HapxJap KynuH4Ya €KH COJHUK
MakcaJIapuaa, €K1 xapaxariap acocuaa KeITUupuiIagu, yjaap 3ca «uuuiao
JUKapUIl €KW COTHO OJIMIDY KAapOpUHM KaOyd KWIMIIAA OPUCHTHUP
Oynamunap. YUMHYUJAH, TAIKWIOT €KU (YyHKIIMOHAT OYIUMIIapU UYU]Ia
EFrWIrad OyXrajatep MabJIyMOTIIApH OM3HECHH OOIIKAa MabIyMOTIapu €Ku
TOBAap aCCOPTUMEHTH Kapopiapu OwiaH KYIIUHYA KEJIUITUIMaran oynamgu.
AnbGarra OyHaai amamtupyBun axOopotHu BAT ra kommbroTep acocuia
VTKa3uil Goitga KeITUpManu.

Menenxep Xap Xojja MyposkaaT KWJIMINTa OJATIaHUO KOJHUIITaH
OyxraiaTep THU3UMH €KUM oOJaM  pecypciapunad  doiganaHaaurad
axOopoTiap Mabiarura araiap.
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Jlekun Oy MaOmnarnapiaH aWpuMM WYJIJaH ypaaurad axOopoTiap
KEJIUIIMHA TabMUHJIAUIUIap Ba MEHEHXEPJIApHU SHIJIMIIMINTA OJu0
Kenaju.

MeHnenxkepiaap KOMIIBIOTEp axOopoTiap THU3UMJApUra Kylmumya
axOopotiap mabnarnapu cudaruaa MypokaaT KUITUIUIAPU KEpax.

ByHUHT y4yH ynap Oy KOMIIBIOTEp TU3MMIIAPUHM SXIIH YpraHuO Ba
Y3IamTupuo OIUILIApU KEpaK.

JlekuH KOpXOHaHW OOMKapHUII-Oy OJaTAa ydTa CaBHsAJa aMalra
omIaauraH KomIuiekc skapaéaup Ba Oup BAT yuana caBusira xu3mar
KypcaTa oJMaiau. +ucKada KWinO aWTraHja «ToTajl YyMyMHM OOIIKapyB
ax0opoTiap TU3UMU»-(PaKaTTUHA OP3Y.

5.2. KopnopaTuB MeHEe:KMEHT CABHSICH

KopnopatuB MeHeXMEHTHH Oapua caBUsUIapU TEHT Jlapakaja
KOMITBIOTEP acocua OOMKapyB TU3UMHUIaH (Poii1a OTUIIIM MyMKHUH dMac.

buprvHuM  caBUS-KOPXOHAHM Y30K Myaaariau  Qoifna  oiuil
MMKOHUSTUHU 0axoaiurad KOpIopalusiHi CTPATETUK MEHEKMEHTH.

by ©Oaxomam acocula MEHEKMEHT KOpIOpAaTUB CHUECATHH,
MakcaJJlapHU aHUKJIaAuM Ba ym0y Makcajjapra JSpUIIUIl  YYyH
pecypciapHu KONIAITUPHUII MacaJIaIaApUHU €4aIu.

V3u yayH kommaHus Xamu Kami STMarad Ba ynap 6yiuua ¢pupma
MYKH axOopoTra 3ra OyaMaianurad Kymunjink UIMKOHUSITIAp MaBKy/I.

KoprnopatTuB  MEHEKMEHTHU  HUKKMHYM  CABUSICHUJA  JIOTHCTHUK
Oynmuumiapu Typaaud. Yiap Oaxapuil ydyH (OHIJIApHU TalUHIIaauiap
Ba Xap Oup mXpouura €KM WKpOUWIAp TYpyXH YUYYH MabCyJIHUSATIAp
TaKCUMJIaawiap. by caBusgaru MEHEXKEPIApHUHT MYyXUM (YHKIIUSICH,
IIYHUHTAEK (aonuaT HaTWXKaJIapUHU OaxoJaljaup.YJIapHu acocuil
MakKcaJu- OOIIKapyB HA30paTUHU YTKA3UIII.

MeHEeXMEHTHH YYWHYM CaBUSICH HWILIA0 YUKAPUIIHU OOIIKAPHIII
Owitan O0aHp, yJap KyiugaruiapaaH uoopar:

®KOPIIOPAaTUB pEXaHU Xap Oup OYIUMUHHM Oaxapull y4yH 3apyp
OyJraH MHCOH Ba MaTepuasiap pecypciapra OyiaraH Maxcyc 3XTUEKIIApHU
aHUKJIall;

eyii0y pecypciiap IIyHAal TaKCUMJIAHUIIW JIO3UMKH, Ppexa
caMapaliupoK OKapHIIHIIM KEpakK;

exakukaTaH ((akT) HaTWKaJIapHU pexkanaap OWIaH COJUIITHPHII,
3apypuid MyBOGUKIAIITHPUII XapaKaTIapHU YTKA3UII.
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By xapaénmap xap KyHH Oaxapuiaau Ba Xap KyHH naiao Oyinaauran
MyaMMoJIap ax0opoTiap OKMMHU OujiaH OOFIHMK OYJIraH JIOTUCTHK
MyamMoJiapra Takajiau.

Kommnblotepiapaan OomkapyB axOopoTiap TH3WMHAA DSHT  SXIIH
KYJUIAaHWIMIIKM, yJapAaH uWouiad 4YuKapuil MEHEeXKMEHTUra &paam
cudaruaa GhongaTaHUILIIAD.

Typkus Oyitmua Ttyponepatop «Haca TpaBem» cotum O6yitnua
MEHEH)KEpJap HUIIMHM EHrWJUIalll Makcaauja Y3 HIIUJa KOMIIBIOTEp
nactypiapujaan doigagaHam.

JlacTypra OpOHJAIITUPHUII  Bapakacu, MIKO3 OWJIaH IIapTHOMA,
oremap Oyinua Hapxyap KaOW XyxoKaTiap OJAMHAAH KUPUTHITaH
OYmanu, IIYHUHT YYyH MHKJKO3Jap OuWJlaH HILIalml Te3 Ba caMapald
OakapyITaIn.

dupma ¥3 XOpWKUN UIIOWIAPMOH MIEpUKIapu (mapTHEp) Ba
TyparcHTJIap Omian é3ummManu E-mail opkamu amanra ommpanu, Oy 3ca
dakc opkanm €3uiiMara HUcOaTaH aH4Ya MyJ MaOJaFrvHHU TeXKalira ojauo
Kenaau. bomkapyB cTpateruk caBusicMHHM (hprpMa OOl JUPEKTOPH TaKIUM
sTaau. Y (upMa CTpaTErusCHHHM HILIA0 YMKAIW: aCOCHM MakcaJjiapHu
Oenrunain, yHU CUECATUHM aHWKJIAWIW, MMKOHHUATIIADHHU Ba Kela)kakaa
dupmanu KyTaguraH xaBQ-xaTtapiapHu O0axoyaiau; TallKh KOPHM
axOpoTJIapHM YpraHaau Ba TaXJIWJI KHUJIAH.

[yngait Kuaub, KOMIBIOTEp MACTypJiapuliaH acocaH OmeparioH
MeHewxkepaap: CoTuil MeHEHXKepliapu, Xucoduusap, TyporepaTopiap
doianaHuIIaIn:

Crtpareruk MEHEKMEHT/Aa KOMITHIOTEP TU3UMJIApUIaH
dbolaaHuIHN HOUTATMIUTH ITYOXACU3TUD.

by, koMmmploTepiap MabBIyYMOTJIAPHU HWHTEPHpETAllds  KUJIUII
KOOWJIUSTH dTaJUTUra, Xamja YaJFUTyBYHM KaTTa XaKMIaru y3apo OOFIIUK
Vy3rapyBumiiap  (mepemMeHHye) OwnaH  QapkiaHaguraH  CTPaTETHUK
UMKOHHSTIIAPHHA 0ax0JIaminra TeruIIlIH.

CratucTUK Ba MKTHCOMYWIAp WINUIA0 YMKKAH MOJCIIAIITHPHIN Ba
xaB(-xaTapimap TaXJIWIM,YU3HKIN  JacTypJiall, perpeccus TaxXJWiId Ba
TEXHUK yCIyOaap, HUXOAT KUMMATIU OYJINO YUKIIH.

JleknH, KynWHYa YpraHuiml Y4yH 3apyp Mabiaymoriap, bAT ra
KUPUTHUILTA TalEp OYAraH MabJyMOTJIap 3mMac.

byHnan tamkapu, KynuHYa Oy MabIyMOTIap YHYAIHK aXaMHSATIH
AMACKM,yJIapHU MyHTa3aM paBHIIIA Xap Oi1a WMFUII yIYH.

AlipuM XoJaTiapaa CTpaTerMK MEHEKMEHTra axOopoT smac, Oalku
JOHOJIMK Ba MabHO Kepak.
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Menemxepmap ydyH axOopoTiap TH3UMH OYynIuO OOIIKapyB
Ha30paTHHU OaxapaauraH OropKeTra TETHIILIH, XapaKaTiap Ha30partu,

baonusr caMapaJOpJIUruHA y4ar, HOMYHOCHUOJIUKHU
(HECOOTBETCTBUE)Y3rapuIllHU TaxXJWIUd B.X.K.  TU3UMIIAp OYIUILIaApH
MYMKHH.

21 acp Oomwapujaa KYNMUWIMK KOMIIAHHS Ba KOpXOHajap SHIHU
UCTUKOON TEXHOJIOTHS, NAacCTypuil MaxCyJjoT Ba ammapaT TabMUHOTHUHU
Kopuil >THIIMOKAA. By ynapra y3 OuszHecw caMapagop/IUTHHU KECKUH
KyTapuiuil caphiapHd KaMaWTUPHIL, KYOPOK XaK OJIMII Ba OW3HECHU
WHTEHCUB PUBOKJIAHTUPUII YIyH MaOJIafFiap OJIMII UMKOHUSATUHH Oepaju.

«EBpoTtypcepBuc» ¢upMacu aBUAYUNITATAPHU  OPOHJIAIITHPUII
Amaneye-CtapT KoMIbIOTEp TH3UMU cababmu MWMcnanus, OpaHius,
Typkusira  OOpUIIHM ~ pPaCMUNWJAIITUPUINIHKM ~ MUHUMAJI  MyJjaTra
SPULTUIIIN.

dakaT TypomepaTop Ba TypareHTJap »3Mac, OaJKh TPaHCIOPT
KOMIAHUsUIApy  XaM (allHUKCa aBUBKOMIIAHUWSJIAp) V3  HIUIapUia
3aMOHABUI KOMIIBIOTEp JACTypijlap Ba aBUAYUNTAIAPHU OpPOHIAIITHPHUII
TU3UMUJIAH KeHT (dolaanaHuIMoKaa. bup Heda xoaummiap OuiaH
UIUTAMINTaH KUYUK Typ ¢upmaiapaa TalIKWINK TapKuO axamusTiIu
copmanamtupwiran.Onatnaruaex, OyHmail  Qupmanapaa  xogumiap
opacuja BazudanapHu KaTbUSH TAKCUMJIAHUIIN UK.

bup €xku Oup Hewa ogamiiap MUKO3JapHU KaOyl Kuiaau, pakciaapHu
KYyHaTaau, TeiaedoH opKaiu My3okapanap onubd Oopanu. lllynaa BakTHU
CAJIMOKJIM KUCMU «KOFO3 WIIUIApUra » Ba axOOpOTHW KaWTa uIIaIira
KeTau.

Typuctuk maxcynaoT 0o3opuja KaTTHK pakoOaT mapoutuga OyHmai
KMYUK pupmanap Xa€Th OCOH AMac. YJap y4yH acocuii MyamMmo OYyiuo
KaTTUK pakoOaT IMIapOWMTHIa OMOH KOJHUII Makcaauja ad3alaukiapHu
kuaupuianp. boimika TomMoHAaH TypucTiaap OopraH capu ¢apkura
Oopanuran Ba cepBuc cudarura Tanadyan 6ynubd 6opMokganap.

Kuuuk Typ ¢upMaiiapHu 3aMOHABUU IIAPOUTIAa OMOH KOJIMILHU, Ba
OW3HECHHW  JapOMaJWHU  OIIUPHUII  YCYJIH-3aMOHABUW  KOMIIBIOTED
TEXHOJIOTUsUTAPHU KYJUIaml: OYIOTMaJIApHU PAaCMUNJIAIITUPHUII KaAPAEHUHU
TYIUK aBTOMATJAIITUPHUIN, XYAOKATAap OWIaH WIUIalra WYKA KATTHK
TapTUO YpHatuil. Ym0y Makcaajiapra SpHIIMII BOCHUTaIapu cudaTuia
XOpWKUW IIepukiIap OwiaH TYFpU alloKa KaHAJUIAPUHU YPHATHII,
TypucTiaap OyloTMajJapuHd  PACMUWIAMITHUPUINA HOAHUKIUK  EKU
xaronapra iyn Kyimaciukaa 100% kypcaTkudra 3pyIlndL YY9yH TypJIapHU
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OpOHJAIITUPUIIIHA KOMIIBIOTEP THU3UMJIIAPH, JJEKTPOH TMOYTa TU3UMHU
XU3MaT KHJIAIH.

3aMOHaBUN TEXHOJIOTHSJIApHU >Kopuil stuiga gupma «Tporikaty
(Typkust) nmacTimaOKy TaIIKWIIMK JKUXATJaH alpuM KUHWHYWIAKIapTa
Ay4op KeJJId. DHT Kyl MyaMMOJIApHH ailHU XOJIUMJIAPHU SIHTW IIapOUTAA
Ba SHIM Kouja Oyiuya MIuiamra Kaita opueHTalMs kapaéHua equIra
TVFpu kenau. JIeKWH Te3 BakTaa ymi0y TEXHOJOTUSUIApHU KYJUIAIHU
MKOOUM TOMOHJIapu HaMOEH OYnau; Muko3nap COHUHUHT YCHUIIHU, Xap
Oupura Xum3MmarT KypcaTHIl BaKTH KHUCKapJu, omubd OopraH TypuCTIap
MUKIOPUHU JE€Apid KaM MUKJIOpJard XoJAumiap TOMOHHUJAH Te3 Ba
camapajiy Xu3Mat KypcaThill KOOUTUATH SIXIIUTIAHH.

MasbnymoTiap Oupiauk 0a3zacu XoAuMJApHU amaiuérna OyTyHIan
AJIEKTPOH TIOYTACH OPKAJIM MYJOKOT oJu0 Oopuiira HUMKOH Oepiu.
AxOopoTiap TapkuOuHU sipatuin (UpMagaH aH4YaruHa capd KUJTUITHU
Tajgad ATUIIUra KapaMai,pekjaMa coxacuja TYFpHU cTpaTerusara MyBO(MUK
KYHJIMK MH>K03J1ap MUKJIOPHUHU OLIMPUII MyMKHH.

Wi camapaJioOpJUrMHA OLIMPHUIL Ba MHUXKO3Jap COHUHH OLIWPUII
HaTwxkacuaa 0y capdiap Aespiau Te3 BaKTJa KOIUIaHAIH.

bu3HecHM WHTEHCUB WYNMM OWJIaH PUBOMJIAHTHPHUII, JO3UM ITyJIHH
axOopotnap TapkuOura capduiail, yHAaH MakCUMyM OViinda axOopoT
OJIMIII Ba «KOFO3 WIIUTa» KaMpoK BakT capdiai, pakcaan doiigaiaHu,
opTHKYa TenePOH KYHFUPOKJIAPUIAH BO3 KEUUIIIU JTO3UM.

5.3. Typuzmaa ax00poT/iap TEXHOJOTHSICH

AxOopoTnap TexHoJoTusichk — Oy axOopoTjiapuu €uull, KalTta
UIUIall, TaxJWI STHI, Ccakjall, TapKaTuil Ba (oHJaNaHuIl Yy4yH
KYJUIAHWIAJIUTaH TypJid 3aMOHABUN TaKOMHWJLIAIUTUPUIITaH MEXaHU3M Ba
yCyJu1ap TEPMUHH.

MUKpOAIIEKTPOHHKA COXacUJaru IOTyKJapra acocjaHraH unuial-
yuKapull (HaoausATUra, XU3MaT KypcaTUII COXAacura, axOJHUHU HII
OWJaH TabMHUHJIAHTAHJIWIWATA Ba YMYMaH OJaMHU Xa€TUra KuIaui
TabCUp YTKAa3UILIM MYMKHH OYyiraH axOopoTjap TEXHOJIOTHUSICH XaKuaa
ACHPHU TEXHOJIOTHUSACH KaOU ranMpHUIIMOK/A.

AtHH MUKPOIKOHOMHUKA KOMIIBIOTEPJIAP épaamuaa
JOMMXATAIITUPHUINT Ba WILIA0 YUKAPHII COXACHUJa OSTUIyBYaH HIIIA0
YUKApUILI TU3UMIJIAPH, poboTnap, Iaxcum KOMIIBIOTEPJIAp,
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aBTOMaTIamTupwiran Oomkapum tusumiapu (ABT), Bumeomarts,
TeneKkoH(pepeHIusIap Ba OOMIKATAPHHM SIPATHINTA aCOC COJIIH.

«AXO0pOoTIap TEXHOJOTHUICH» TYIIyHYACHUHU y3U HH(DOpMATHKAHU
AaKJIaHUuI kapaéHuaa XX acpHUHT OXUMPrd YH WWUIMTHAA Nanao
Oynau. AXOGopoTiap TEXHOJOTUSICUHUHT aCOCUN XYCYCHUSITH IIIyHIaKH, YH]Ia
XaM MEXHaT TMPEeIMETH, XaM MeEXHAT MaxCyJoTH axO0opoT, MexXHaT
KypOJu 3ca — XHcOoOiall Ba ajloka TeXHUKacu Oyiaau. byryn ax6opor,
Oomka MoOAAMKM pecypciap kabu, pean wuNUiad YUKApHUIIl PECypcu
cudaruga Kypuia Oomuiaam.

AXxOOpOTHH Ba YHM FOKOPH CaBHSICU — OWJIMMHHU MIIUTA0 YMKAPHUII SHIH
TE€XHOJIOTHUSJIApHU SIpaTHUIII Ba MaBXKYy/I OynraniaapHu
MOAM(HUKAIMAIAINTHPUINTA Xald 3TYBYM TabCHPHHM YTKA3MOKIA. YH
WU aBBajd xaM axO0OpOT TEXHOJIOTHUSCH Ba Typu3M Oup-OuMpura moc
KeJIMalIuraH mepukiap 1e0 Kapaiapau.

byryn »sca wuKkama TynlyHua IIyHya Oup-Oupu Ouian — y3apo
OOFJIaHTaHKH, TYPU3MHU SHTH TYypH <«AJIbTEPHATUB TYpPU3M» EKH
«QIIEKTPOH TYPU3MI» Maa0 OYiau.

MabayMKu Typu3M Xu3MaTJIapuHu coTunian uoopar. Illy Owunan
Oupra, OUpUHUYMIAH — XaM HILUIa0 YMKAPYBYH, XaM UCTEbMOJIYU HYKTaH

HazapuJaH Oy Typiau Ha KOMIUIEKC Xm3Mmatuaup. VKkuHuugan — Oy
KYpUHMAc, Vy3rapyB4aH Ba HWHTETpaJUIAITUPUIATaH Xu3Mataup. Ba
HUXO0ST, YUYMHUMAAH - Oy axO0o0poT TYIUKIUK XU3IMATAUp. AMNHH
TYpPU3MHHU ymoy XapaKTEPUCTUKATAPHU YHHU axoopoTiap

TEXHOJIOTUACUHY KYJUIAIll YUYYH HUjeall TapMoK cudaTuaa TaKIuM dTaJIu.
TypUCTUK TapMOKHM TY3WJIMIIM OOIIKAa MKTUCOJIMM COXajard Xap KaHjaai
(daonusaTra yxmaau.

TypucTuk Xu3MatIapHu UILUTA0 YMKAPYBUWIIApU XYKYyMaT Ba THXKOPAT
TAlIKWJIOTIApAaH, CaBI0 accolpauusuiapaal (MacajdaH, MEXMOHXOHA,
XaBO TPAHCIOPTHU, TYPUCTUK areHTCTBalap Ba X.K.) uOOpaT OyiIraH aHUK
MabJIyM OOIIKapyB TapKuOu nuuaa GaoJusT KYpCcaTUIIMOKIA.

TypucTuk Xu3MaTiaapHM UIILJIa0 YMKAPyBUMJIAPU aHUK TTOCTABIIUKIIAD

Kateropusuiapura  TabakajaHaIu (aBHakoMMaHUsLIIAP,
MEXMOHXOHaap,
aBTOMOOWJIJIApDHM  apeHjara  OJMIN),  YIrypxu  (upmanap

(TypomepaTopiiap) Ba 4akaHacaBo ¢pupmajiapu (TypareHtiap).
HUcrepMonmuunap (Typuctiap) Oapya TYpUCTHK THU3UMHH OXUPrU
cyMMacH Oyumiaam.
Tapmok  kopxoHamapu  (QaoduATUHHU  MYBO(DUKIAMITUPHUIII,
peKJiaMa, CUJKUII Ba COJMKKA TOPTHUINTa TETHILIM Oyaranaa axoopoT
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TYPUCTUK XHU3MaTJIapHU €TKA3yBUMWJIAPHU OUPIUK  HMKTUMOUM-
UKTUCOJUU TU3UMTa OUPJIAIITHPHIN KapaéHHUIa MyXUM POJIHA YHHANIH.
AlHM axO00pOT TypJid €TK3YBUMJIAPUM OUPIUK TYPUCTUK TAPMOKHU
paMKacura OUpPJAIITUPYBUYM XaJKaHU 3BEHOCU. OYymanu. TypusmHH
MyXHUM XYCYCHUSTH IIyHIAK{, YHJA WILIA0 YMKAPYyBUM Ba €TKa3yBUHUJIAP
opacuja y3apo ajoka ToBap OuJIaH 3Mac, OajJKd axO00pOT OKUMHU OPKAJIH
aMaJira OIMpuiIaIn.

by ax6opoT okumiapu ¢akaT KOHKpPET MabJiyMOTJap sMac, Oanku
XU3MaT Ba  TyJgoBiaapaup. MexMOHXOHajaa  KOWJIAMITHPHUIN,
camoJieTiapJa Koinap Ba my kaOu xuszmatiap (QU3MK KYpUHHUIIIA
HAMOMIII 3TUJIMAanay Ba COTHUII BaKTHIA KypcaTuiaManau. MaxcyinoTHu
MaBXXY/JIMTH Ba cudarura sroHa uyn kypcaryBuu Oy axOopoTaup.

[Myngaii xkuiaub, Xyloca KWJIUII MYMKHHKHA XaKUKUNA ax00poT
OwiaH Ba YHHM TapKajlWIIW TE3JUTHUHU TabMHHJIANI TYPUCTHK
TAapMOK Y4YyH, UCTEbMOIUMIAPTa YHU XU3MATUHU QUMK TAKIUM DTHII
KaOu, MyXHUM.

AXO0poTiIap TEXHOJOTUACUHU TYPU3M HWHIYCTPUSICUTA KOPHUN ITHUIII
Oup Heua OoOCKMYJa amajra OIMUPUIAraH. bupuHunm OOCKHY —
“MabaymMoTiIapHu  Apatunr’. YHHMHT acocuil Manacaau —axOopotra
acocjaHraH >Kapa€HJIapHHM, AaBTOMATJIAIITUPUII OPKAIM KOpXOHajap
ornepaTuB (HAOJIUITH camMapaJopJIMTUHK omupuigaaup. by mascym 1960
Hunaa OONUTaHAM Ba YHUHT YYYH MHUHH-OMHBIOTEpJapaaH (o aamaHuIn
xapakarepau 3au. WxkkuHum Oockuu — «bomkapyB ax0Oopotiap
TU3UMU». by Oockud OeBocuTa axOopoTiap Y3aTUIIHU TaIKUJI ITHUIITA
Oynran  TanabnapHu TaKOMUJUIAIITAPHIILL OpKaJIH OOIIKapyB
camMapaJloOpJUTMHA  OlIMpHINra  OoJuO  Kelaauran  axOopotiap
TEXHOJIOTHSICUHU UILTa0 YMKUIIAaH uoopat OyraH.

VYnap 70 vwuiapaa skopuid 3TUIMO axO0opoTtiap pecypciapu OuiiaH
OOFJIMK KOpXOHAJapHUW OOIIKApUII XYCYCHM TapMOK yCYJUIApHHU
kynamrad. by Baktna, kouga O0yitnua, ax0opoTiap TEXHOJIOTUSICU UYKU
MapKETHHT Ba MabMypuil QyHKIHMsIIAp TanaOu yuyH KYJUTaHWIAP 31U.

80-Hum Wunnap Oomwtapuaa «CTpaTteruk axOopoTiap THU3UMMI»
O0ockuun Oonutanau. by O0CKMYHM Makcaau TYpUCTHK Ou3Hecna, €Ku
XYJIKUHUA, €KU TabuaTu Y3WHMW Y3rapTUpull Wynu Ounan dupma
pakoOaTAONUIMTMHMA  sXmWiamgad — ubopar.  PakoOatgounuimruHu
OIIMPHUIITMHMA XUCOOTa OJIraH XO0Ja TypJid HHTErpalusiiairad TapMoKJiap
XKOpUM STwirad: OeBocuTa (HAOTUSITUHU TAKOMULUIAIITUPHUIL YUYH,
dbyHKIIMOHAN Ba  uWOWIapMoH HWynnap  OViimua  QaonusiTHU
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MYBODUKIAMTUPUII YUyH, IMIYHUHTACK TalllKd TallKWIOTIap OujaH
aJIOKaHH YpHATHUII YYYH.

Huxosar 90-Hum Hwutapau Oomnuiapuga TYPTHUHYM OOCKUY KHPHO
kenau-«Tapmokiap 6ockuun». by 6ocknu Oapya caBusijarv TapMOKJIapHU
OUpJAIIUIIY amalra OUIAU: KOpXOHaJlapHU, MUHTAKaBUW Ba riobat.

Ym0y OOCKMYHHM acoCHM XapaKTepuCTHKacu -0y axOopoTiap
TEXHOJOTUSICKU HMMKOHMATIAPUHU OLIMPHUILN, YCKYHajlap YIYaMUHHU
KaMauTUPUII, YHU XapHUJ KWIUII YU4yH capdiapHU KaMaTUpuil Ba Oup
BAKTHU Y3WJla YUJAMJIMJIIUTUHY OIIUPHUII, €p I03UHU TYypJIud HyKTajlapujaa
’KOUJIAIITaH TEPMUHIAPHU Y3ap0 OOFJIMKJIUTH.

bynapuu xamnam Typu3MHU Oapya TalIKUIOTIapu (paonusTuaa
ax0opoTiap TEXHOJOTUICH MyXUM ac000 Oy IO KoJIIu.

Hatuxana 90-Huu HunnapuHu ypranapuaa Oapua TalIKHIOTIAp,
YHH YIIYOBH, TaKIu( dTaJUraH MaxcyJIOTH Ba reorpadusicuan KaTbui
Ha3zap, OW3HECHU  IKUIJMNA KalTa TalIKWI OTUIl >KapaéHUHU
KECYUPUIIAU. YMyMaH, >KaMUSAT PUBOXKIAHUIINHU 3aMOHaBHI OOCKUYH
y4yH axOopoTiiap TEXHOJIOTHSCH aXaMHUATH Ba POJIMHHM TaxJIMJI ITUIIAA
acocjaHTaH XyJioca KWIHMII MYMKHUHKA Oy pOJIb CTPAaTETUK MYXHUM,
Kellaxakaa 3ca Oy axOopoTiiap TEXHOJOTUACUHU aXaMUATH TE3IUK
Owunan omuO O6opaau. AWHM 1Ty TEXHOJIOTHsIApra JIaBIaTHU TEXHOJOTHK
PUBOXKJIAHUII  coXacujga OCATWJIOBYM  pOJb  TErumiau. by
XyJdocalapHu Janwiapu O0ynud axOopoTiap TEXHOJOTHsIIApUHU
KaTop KaWtapuiaMac (yHUKall) XyCycCHSITIapu Oyiaau(Te3KOpJIuK,
spumunInK). by Xycycusitnap ylnapHu — HMIIIa0-4MKapuIl — Ba
WKTUMOMW  TEXWOJorusuiapra  HUcOaTaH  YCTYBOPJMK  KOMra
yuKapuiiagd. AXOOpoTiap  TEXHOJOTHSICUHM  (apKuil  KaMUAT
PUBOXKJIAHUIIIUTA  CTpATeTHUK  aXaMmMusATra odra  OYJIraH  MyXuMm
XyCYCHUSITIApU opacuja KyWuaarwiapHu axpaTdll Makcaara MyBO(UK
oynanu:

bupuHungan, ax0opoTiap TEXHOJOTHUACU XKaMHUSATHU axOOpOT
pecypciapujan camapaiu  (oiganaHuIIHKM  Ba  (PAOJUIAIITUPHUILIHU
TabMuHNaWau. by »3ca OyTyH KaMHST pPHUBOXIAHUIIMHU MYXUM
cTpateruk omMmiau Oynubd xucoOnaHaau. Taxpuba LIyHU KYpcaTaluKw,
ax0opoT pecypciapuaadn camapand (oiJanaHWII, TapKaTUIWII Ba
daosnamTupUII (mnmMuii OuIUMIIapHU, KanpuéTaapHu,
TEXHOJIOTUSIAPHU, WIFOP TaXpHOaHU) pecypciiapHu OOIlKa TypJiapuHU
Ce3WJIapyiM TeXKalira oJu0 Kelaau: XoM-ame, KyBBaT, Ka3uiiMa
Ooilnuknap, MaTepuan Ba yCKyHajap, ojJaM pecypciiapu, WXTUMOUM,
ax0opoTaap TEXHOJOTHACH OXMPTH HUIIapia XKaMHUITAardu HWHCOH
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w

xaét  daonuATHAAa KaTTa ypuH  drammaérran  axOopotiap
TEXHOJOTUSICUHM  ONTUMAJJIAIITUPUIIN  Ba  KYyNUWHYA  XoJulapja
ABTOMATJAIITUPUII HUMKOHUHM Oepaau. MablyMKH, UUBUIW3ALUSIHU
PUBOXJIAHUIIK axXO0OpOTialraH XKaMUST TY3WIUIIN HyHanummaa
aMajra OINMOKIA. byHmail >kamMusATIa KYNMUWIMK Wil OujlaH OaHJ
axoJIMHU MEXHAaT OOBEKTH Ba MEXHAT HaTUXacu Oynud marepuan
Oolnukiap »Mac, acocaH axO00poT Ba WiIMHN Ounumiap OYaud
KOJIMOKJIa. XO3UPru BaATAa KYMUUIWK PUBOKJIAHTAH MaMJilakaTiapja
axOJIMHU KYMUYUIUK KUCMH Y3 daonustuaa y €xku Oy aapaxkana
ax00poTHU TaW€piami, cakjiall, KaiiTa UIUJIANI Ba y3aTUIN XKapacHHU
OunaHn OOFIMK Ba MIYHUHT YYyH Iy TEXHOJOTHUsJIapra MocC
axOopoTiap TEXHOJOTUSJAPUHU Y3JAIITUPUIIA Ba amaiauériaa
dbongamaHuIITa MaXOyp.

[Iyan TaaKUKOTIAII JIO3UMKH, axO0opoTiap TEXHOJOTUICH
ojamiyiap opacuja axOopoTiau - Y3apo XapaxkaTiIapuHH, Xamja
OMMAaBHM axOOPOTHH Tal€piail Ba TAPKATUIITHU TabMUHJIAIIAA AJIOXUIA
MyXHM pOJHH ViHaiau. By BocuTanap XaMuaATHU MaJaHUITA OuIaH
Te3la acCUMWIsIug Oyiaanau, 4YyHKM yjiaap ¢akaTruHa KaTTa
KyJaunuk sipaTumianu, 0ajiku rio0anu3anus >kapa¢Hiapy Ba jKaxOH
XaMJKUXATJIUK HMHTErpanus, MYKH Ba TaIlIKU XaJIKapo HMKTHUCOIHUI Ba
MaJaHUuNi ajJoKaJlapHU KEHTaWTUPHIN, axOJWHW MUTPAIMUSICU Ba YyHU
iaHeTa Oyiinya JMHAMHUK CHJDKHINM OujaH OOFJIWK OYyNraH KyTNTruHa
UIUTA0-9MKAPUII, WXKXTUMOUNW Ba TypMyIl MyaMMOJapHU OYHIIAJIH.
AnbHaBuil OYnuO KoJiraH ajoka BocuTanapura (tenedoH, tenerpad,
panuo Ba TEJIEBUJICHUE) Kylumya KEHT 3JIEKTPOH
TEJIEKOMMYHHKALMSIIAp TU3UMIIAPH, SJIEKTPOH MOYTA Ba aJOKaHU OOIIKa
TypJlapy KYJUITaHUJIMOK/IA.

V3 HaBGaTHma TapMOKIM axGopoTiIap TEXHOJIOTHSICH axGopoT
TEXHOJIOTHSICHHU TIEPCIIEKTUB Ba J1013ap0 HyHanmuim O0Yiubd XucoOsiaHau.
VYnapun wmakcaam — (QakarrmHa ax00poT  XHcoOJjaml  TU3UMHU
HUCTEHbMOTUMIIAPH OpacHuaa axOopoT alMallyBUHH TabMUHIAII, OalKu
yiaap y4yH OJKaMHUATHU TaKCUMJIAHTaH axO0opoT pecypciapuian
KopriopaTuB (olanaHulll, TYpiId UXTUCOCTAIraH axoopornap (ponaumaxn
MabJIyMOTIIH, XY>KKaTIallraH Ba OOMIKa axO0poTaap OJUIl UMKOHUSITUHU
apatumaup. Oxupru BakTAa pakaTruHa KOMIBIOTEp Mpeccacy Ba Oanku
OolIKa OMMaBUH HaMIPUETIAPHU HAIIpPJIAPUHU MapKazuid MaB3ycu OYiuo
uHTEepHET OYnMuO Konau. MHTepHeT Y3ura axOopoTiap TEXHOJOTHIICU
Oyiimya MyTaxaccuc y3ura axOopoTiiap  TeXHoJoruscu Oyiuya
MyTaxacCUCIIapHU, OH3HECMEHJIApHU, OJJAUN HUCTECHMOJTYUIAPHHU Ba
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OYTYH IUBWIM3aIMs NYHECUHM Y3 AUKKATUra *aind sTMokaa. MHTepHer
— Oy (akat OUTTa KOMIBIOTEP TAPMOFH dMAC, OATKM YH MUHTJIA0 JIOKaJI Ba
MUJUIUH 17100a1 Oup-Oupu OuiaH yJIaHTaH. X03UPTH BaKTIa Y MyMKaXOH
Nutepuer  Tapmorura 40 MiaH. oOyHaumnap Oapuya  eTTUTa
koHTuHEeHrIapaarn 100 paBnatmapugaH 3ué€n  ynaHrad. WHTepHETHH
MaIIXypJIMTH XakKuja my ¢gakt aintaguku Xap 10 oiga oOyHauuiaap COHU
UKk Oapobap ommMokaa. TapMoKk opKain axOopoT aJMallyBH Xap HUIH
Kapuii6 10 mapta ommMoxkaa. Xap makukazaa tapmMok opkanu 4000 3uén
AJIEKTPOH Xabapiap >KYHATUIMOAAA. Y MYMXKaXOH KOMIIBIOTEP TapMOFHU
mIyHJai Te3 cyphariap OujlaH pUBOXJIAHMOKAAKW, YHH OOyHauyuliapu
Ba axOopoTiap pecypciiapu Xap HWuUiM UKKA O6apobap ycub OGopmoxia.
Mabiymku OyHJaH KEWUH TYPUCTUK OM3HEC XaM 4eT/aa Koamaiiau. Arap
1996 itunna uHTEpHErJa MUHIIA0 MYCTaKHJI TypareHTCTBO, MEXMOHXOHA,
aBHAKOMITAHUSTAp, VYHIA0 TYpPUCTUK XH3MaTJIapHU OpOH  KWJIUIII
TU3UMJIapU mnaijgo Oynran Oynca, 2003 iunna uarepHer Epaamuaa 8200
MJIpJ. CyMMara sSiKuH TypJiap Ba Wynmom xuzmatriap cotunanu. [llyHunr
YUYyH areHTCTBaJap y3 MIUIapU]a UHTEPHETHU WHKOP KUMIIMACIHKIApU
KepakK. XO03Upryd BaKTJa MHTEPHETHH OM3HecHaa pakoOarOapjom cudaruia
XaM KypuO OYyIMaiay, 4YyHKH YMYM)KaxOH TapMOK 0axocu3 axOoopor
€plaMUHHA KYpcaTMOKJAa Ba TYpPUCTHUK XM3MMATJIAPHU peaau3aiuvs KWW
aHbaHABUYN KaHAJUIApUra SIHTU AJICKTPOH KaHAJIWHU KYIIMOKJA. XO3UPHU
y3uJa UHTEPHET OPKAIA KEJIAJUIraH JApOMaHU SIPMU CAMEXJIMK Ba TYPU3M
coxacura TyFpu  Kenamokzma.  MHTtepHerra  mypokaar — KWJIaIWraH
UCTEbMOITUMIIApHU 62% oTesuiap Ba aBUAKOMITAHUSUIAPHU Tapu(apyuHu Ba
Oy YpuHIap XaKuJa MabIyMOTIapHU KUIMPHUIIMOKAA. [ 7100an TapMOKHU
YCTUBOPJAUTH HUMaAa? bupuHunmpgan — ayauTOpHsiHU KEHr Kampad
omunumird. VKkuHUMgaH Kymmm4ya capdiaapHd Ba COTYBYHM, XamJa
Xapuaopiap y4yH KWIMHAIUTaH XapakatiapHu HUCOuid nactinury. MHTepHeT
opkamu Oponnamtupuin yprada $ 1,7 Tamkwun staan, OAB opkamu sca - $
3,5. AnpanaBuii — dakc ycynm xapugopra $ 10 Tymaan. YauH4m Ky1aiaura
— IIAXCUH WCTEBMOJUIAD YYYH CYTKaHU XOXJIaraH BakKTUAAa TapMOKKA
spulMnuIMrd. VHTepHeTHr Oy MMKOHUATIApU, Xamja XucoOsiaraH BakTa
axOOpOTHU  SIHTWIAIl ~ WMKOHUSTHJIAH TYpUCTUK  duUpMaiap  Xam
doiinananummMorkga. Yiap oiauza on-line pexumuaa TYPUCTHK
MaxCyJOTHH peaju3alidsd Ba pekjamMa KWINIAA, Xamjaa COTHUIITHU
parOaTyaHTHPUIIIa KEHT UIMKOHUSTIIap 040 OepMOKa.
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VI-BOBb. AXBOPOTJIAPHUA Y3ATHUIII BOCUTAJIAPH.
6.1. llaxcuit KOMYHHUKAIMS KaHAJIJIApH.
6.2. [llaxcuit 6yIMaraH KOMMYyHHUKaIIUs KaHAJJIapH.
6.3. Teckapu anoKaHU aKKyMYJISIIAS KATUIIL.

6.1. laxcuii KOMyHUKALIMS KaHAJJIapu

AXOOpOTIapHM  y3aTHII BOCHUTAJIAPUHM TAHJAIl KaTTa aXaMmusTra
sra. AJOKa KaHa/UIapUHU HMKKA MYXHM TypJIapy MapxXyJ: IIaxCUil Ba
naxcuit Oyamara.

[[Taxcnit KOMMYHHMKaLMS KaHaAJJIapyu. AJIOKAaHW IIaXCUM KaHalapuaa
HMKKHUTa €K1 KYTIPOK oJamMJiap COHU OUp-OupH OuiIaH €KM ayAuTOpHUs OuiIaH
OeBocuTa Myjokataa Oymumianu. Mymokar TenedoH €KM MmodTa OpKajiu
amanra omuind MyMKuH. [Ilaxcuii KOMMyHUKalUs KaHaulapu camapaii,
YyHKM yJap MIaxCUil aJpeciallHi Ba TECKapW ajJlOKaHW TabMUHIAWIAIIAP.
bab3u Oup maxcuid ajoka KaHalapy O€BOCHTa KOMMYHHUKATOp OpKalu
Ookapwiand. Mmwucos, KOMIAHUSHM y3aTuil Oyinda XOoJuMiapu
Xapujopiaap OujaaH Makcaaan 0030paa 0€BOCHTa KOHTAKTIa KUPHIIAIH.

Jlexkun ToBapra HucOaTaH OOIIKa IAXCUA KOMMYHHUKAIUsIAP
Xapuaopiapra KOMIIaHUs OpKaJd OeBOCHTa OOIIKapriIMaéTraH KaHasiap
opkanu erud OopuimM MyMKHH. by Makcamim ayauTopusi y4yyH
xabapnapHu spaTaguraH MYCTaKWJI OJKCOEpTIap OyIumuiapu MYMKHUH,
MacaJjiaH, UCTEbMOJIYMHU CABIO THAJIapy €KW KyLIHWIAp, AyCTiap, Oujia
ab30JIapu  Y3JIapu XaM MOTEHIMAJl XapuaopJiapra MyposkaaT KWJIaJIuraH
XapuIopaapaup.

by oxupru, xamoa (GUKpUHU YTKa3yBuUM cu(aTHIa TAaHWITAaH KaHAI
MaxCyJIOTJIap Kyl TypJIApUHU COTHIN TAIIKWUIOTJIapuJa KaTTa axaMUsTra
sra. Mabiaym TaBakKaI4YWIMK Japa)kacujard KMMMaTOaxo ToBapiapHU
COTHILIJIA IIAXCUW TAbCUP KaTTa Ma3MyHra dra.

MexXMOHIOYCTAUK COXacHJard ToBapjap Ba XuU3MaTjap KyNnuHYa
TaBaKKATYUJIMKAAl KYpUIaK, YyHKH YJIap OJAUHJAH CUHAIUO KYPUIUIIU
wioku UyK. LlyHuHr ydyH axOopoTHM mmiaxcuii MaOJaFruHU KUIUPUII
KYNIMHYA CaNEXJIMK TAaKeTHHM COTUO oyMIIra Kagap OonuiaHagud EKu
MEXMOHXOHA Ba pECTOpaHHM TaHjamra kagap. Illaxcuii anoka
KaHAJUTApUHU VPHATUII YUYyH KOMITAaHUS OMp Heda OOCKWYJA HIIUIAIIH
MyMKUH. Yiap V3 HaBOaruaa Xapuja Oyiinua OoImIKa TOTEHIHAT
Xapuaopiaap Kapopura TabCUP KWIYBYM TAHUKIM KOMIAHUS EKU
oJamJjiapra y3 TOBapJapuHH COTHII YUYyH KyIIMM4Ya XapakaT KWIHIIapy
MyMkuH. Kommanusuiap Oomika Xapuaopiap (QukpiapuHu 3bTHOOpTa
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OJIaIUTaH Ba TOBapHHU SHI SXIIM TOMOHJIaMa TaKIWM ASTaguraH (Qukpiap
JUACpU OJaMIIApHM «spaTUILIapu» MyMKUH. Huxost, dupma xamoa
bukpuHu Oolkapu® wunamM MyMKUH. By xonma dupma Kalicu
UCTEHbMOIYMIIAp axOOpOTHH OolIKatapura y3aTUIIUHU —aHUKJIAWIH,
MyamMoJapHu Oaprtapad KuiaubO Ba yrnapra ¢upMa Ba YHH TOBapu
XaKuaaru axOopoTHU Kuaupuiira €paam Oepud Oapyua HCTEbMOIYMHU
KOHUKTHPHII YUyH TETHIILIM XapakaTjiapra ypyHumaau. MexmMoHxoHanap
BA KPYW3 JIMHUsUIAPU KYyJUIAaUJWTaH I[IAXCUW aJOKAHU YMYMHUW IIAKJIU-
BTUOOPJIM MEXMOHJIAp, TAXMUHUM MUIKO3JIap Ba jKaM0a BaKWJUIAPUHU
KeMa KanuTaHnu €xku pupma Oomr AUPEKTOpU OWIaH MEXMOHIOPYMITUKKA
taku@ xkuauil. Jloum myBadPakusaTIv BapuaHT OIMIXOHAJIATH TYILIUK, Y
epJa omina3z MeXxMOHJIapHU KyTHO 0JIM0, TaOMJIAp HAMYHAJIApUHU y3aTaau
Ba Y MyXUTHHHU SIPATa]IU.

Mucomtap: Can - Xyanemaru (ITyspro- Puko) Condado Plaza
MEXMOHXOHACH Ba Ka3WHO JHI KaJuMHUM Ba camapaid KOMYHHKAIIMS
BOCHTAaCH Imaxcuii xaTHu (cudaTim KOF03 Ba TETUILIM KOHBEPTA)
kymnaiau. [Ipe3suaeHT mM30 4YeKKaH XaT MEXMOHXOHAJIHW SKHHAA SI1a0
KeTranjapra >KyHaTuiaau.

Y0y MexXMOHXOHA XHU3MaTUTa MyporKaaT KWIHIIHA parOaTIaHTUPHUII
Makcaauaa xarra xu3mar Xxakku yayH 100 $ 11 uMTHE3 KYTIOH CONMHAIN.
By BakT OujaH CUMHaAJraH COTUIIHM parOaTIaHTUPHUIN YCYJIu (akc, moyra
Ba axOopoTiap CynepTHU3UMH JOaBpuia XaMm camapaiu Oynubd KoJaau.
KynuHua MeXMOHXOHa paxOapusiTh Y3 MIKO3JIapu OWJIaH BU3UT
KapTouKajapy OWaH aaMamuinaan. MexMoHX0Ha MEHEXKEPU YUYH BUZUT
KapTOUKaJapuHU KOJUIEKIUACH IIaXCHM MabJIyMoTiap Oa3zacu Oyiau0
XU3MaT KWIaJIW Ba YylapJaH CYHCpa MEXMOHJap OWJIaH KOHTAaKT
YpHaTuiia QoiganaHnuil MyMKHUH.

6.2. laxcuii 6yJMaran KOMMYHMKAIIUSI KAaHAJUIAPH

[[laxcuii OynmaraH ajioka KaHaulapu  Xa0apiiapHU  IIaXCUU
KOHTAKTCHU3 €KU TeCKapH ajokKacu3 y3araawiap. by ommaBuii ax6opotiap
BOCUTACH - raszerajap, KypHajjiap, TYFpU IOoYTa peKjiamMacd, paauo Ba
TeNEeBUAEHUE, XaMmJa axOopoTiIapHU HAMOUII BOCUTaNapu (PBJIOHIIAP
TaxTacu, Oenruiap, amoiemanap).

Atmocdepa- Oy myHgalk MyXUTKH, y UCTaKHU sSpaTajgd €KW TOBapHH
COTHO OJIUIIITA XaPUIOPHU YHFOTAIH.

['ynnu komno3unusiiap, OpUrMHal caHbaT acapiapu OusaH Oe3anraH,
Ba FOSIT MyaiisiTH MeOelib OWUJIaH >KMXO3J1aHTaH OeIl 0JIy3JId MEXMOHXOHA
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BeCTHOIONM Xapuaopaa Oy XaKUKATAaH XaMm Oeml IOJIy3JId MEXMOHXOHa
TYIIYHYACUHU MYCTaxXKamIaiau.

Maxcyc Tambup - 4Yopajgap TOTECHIMAI MIDKO3jIapra Kepakiu
ax00poTHH Xabap KWIHKII YU4yH TallKWJIIAIITHPUIaAUIIap.

benrunanran aynutopus OujiaH alOKaHW YpPHATHUII Ba CakKj1ad TypuI
yIyH YKaMOaTYMIIUK ouIaH aJoKa oynumiapu MaTtOyoT
KOH(EpEeHIUTIapHU TAIIKWI STUIIATW, OYWJIUII MapOCHMIIapH, >Kamoa
TypJiapu Ba OOIIKa Yopa- TaaOUpIapHu YTKa3aguiap.

[Taxcuit 6ynMaran KOMMyHUKaIMs BOCUTallapyu 0€BOCUTA
Xapuaopiapra TabCup YTKazaauiap, Iy Ouinad Oupra KympoK maxcui
KOMMYHHKaIIUSI KaHAJJIAPUHU SIpaTUIIAIN.

Peknama xabapuHu  ayautopusara TabcupuaaH — GoNIaIaHMUIIlL,
ayauTopus axO0opoTiM Xabap TallyBUMHM KaHJal Oaxojalidra Xam
Ooornmuk. FOkopu wMycTaxkaM TallyBUWJIAp OPKAIM TaKAUM OSTUITaH
xabapyiap KaThbuUi UIIOHYIUIUP. Mucod, dapMmareBTUK KOMIIaHUSIap Y3
MaxCyJIOTIapH XaKujaa Xxabap KWJIHIIHYA Bpadjapra Takiaug KHIUIIa .

Sxmm axO0opoT TallyBUMHU KaHIa oMwiiap Oenrunaiian? by
DKCHEPT CaBUSICH, HIIOHWIWIMK  Ba EKUMIWIHUK. OKCIEPT CaBUs-
IMKOATIAPHU TapTUOJAIITUPHIN YUYH KEepakiu OYiIraH KOMMYHHUKATOPHU
OWnMM Japa)kac, KOMIICHTEHIIMACH Ba OOpyiHu. OkcrepT Oaxomar
coxacujia Bpausiap, oaumiap, npodeccopiap IKOPU YPUHHU drajuialliajiu.

NIIOHYINANK, TallyBUMHU MAaKCaJd KaHYAIMK XAKWUKUW Oyiauiiu
Ounan Oo\mukmup. Mwucon, coTyBYmJIapra HHcOaTaH KYIPOK JycTiapra
UITOHUIIIATH.

EXMMIMINK ayquTopHs ydyH aXOOpOT MaONaFMHUHT XyHI KYpPHHHMII
napakacy. Y3JapuUHHM XapakTep Oyiimda ounk, Tabumii Ba Xas3Wi
Tylrycura sra axO0opoT MaOyarjlapuHu ojamjap sxmu kypamwiap. [y
cababnu, 3HT XM axO0oOpOoT TallyBYM- ydajia OMUJUIap OWIaH IOKOPHU
O0axoJjlaHaIUTaH OJIaM: SKCIEPT CAaBUSICH, UIIOHYJIUIUTH Ba EKUMIIMIIUTH.

6.3. Teckapu ajJlOKaHU aKKYMYJISIIUS KAJTHAIIT

KoMmmyHukaTtop V3 xabapuHU MakKcaJiud ayJuTopusra TabCUPH
HaTWKacuHM Oaxomamu kepak. Iy makcamma y Makcaaiud ayauTOpHs
BaKWJUIapUAaH xabap yJapHH 3ciapujaa O0pMH, He4a MapoTaba yiap YHH
KYpUIITaH, YHU Ma3MyHHJIaH Kaiicu OaHIjiapu ToBapra Ba KOMITAHUSTA
TETUIUIMJINTHHN aHUKJIAIM Kepak. KoMMyHHKATOp, IIYHUHTACK Xa0apHU
MaKCa/UId UCTEhbMOTYMIIADHNA XapHJl XYJKUTa TabCUPUHHU OaxoJalld Xam
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J03UM, €KW aHMKJIAIIM Kepak: HeuTa OJaM TOBApHH COTHO Oiau; OOIlKa
ogamiapra y Xakujaa Trandpu0d OepuIguMH, Mara3uHra KHPHIIIHN
XOJIOCMH.

Pacm 3. pekirama KOMIaHMSICH YTKa3raH TeCKapu ajJoKaHW OaxoJiaril
MHUCOJIM KENTHUpUITaH. Arap A MEXMOHXOHACHUHU yMyMui 6030pHu 80%
ownca, y Ownrannapgan 20% yHAa smiaraH Ba CEpPBHC CaBUSICHJIaH
KOHUKKaH. by HaTwxkanap myHW KypcaTaauKu, KOMMYHUKALHMOH JAcTyp
MakcaJyIi CErMEHTAa XabapIOpJMKHU spaTrca Xam, JIEKHH XH3MaT
KYpCaTUIll CaBUSICK UCTEHbMOJTUMIIApTa KYTHIITaH KOHUKAPIUKHU OepMaIy.

b mexmonxoHacu OwsiaH Ba3usT OoIIKaya: yMyMuil 0030pHH (akaT
40% yuu ommumanu. by 40% nan dakar 10% yHaa smaraH Ba Xm3MaT
KypCaTHIll CaBUSICHHM y3JIapuja CUHAIITaH, Ba y epja dmarannapaad 80%
cepBuc cudarugaH KOHUKUINTAH. SbHM Oy Xo0ima caBIO MapKaCUHH
KyuugaH Qoiinamann® Muxo3nap TanabllapuHU KOHUKTHUPHII yUyH
KOMMYHUKAIIMOH TACTYPHU TAKOMUWLJIAIITUPHUIIL 3aPYP.

20 %
P ﬁ‘lﬁlﬂ');r{‘l 80 %
Eozopnu T AIraMaras
P 100%
=QHU==aH
100% 80% 20 %
H Omnanu
glarag
60 %
0
ounMain 90 % 20%
AtaMarat =0OHI=—Marax
bo3zopnu
100% 10 % 80%
0 = f——
62J(1)a/§m smaral OHM—=aH

Pacwm 4. MkkruTa MEXMOHXOHA YUYH TECKapH aJloKaHU Oaxosiarl.
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VII-BOB. KOMMYHUKALIMOH KAPAEHJIA
UIIBUJIAPMOH MYHOCABATJIAP.

7.1. NmbunapMoH MyHOcabaTIapUHUHT aXaMHUSITH.

7.2. NimbunapMoH MyHocabaTIapHu MIAKIIJIapH.

7.3. MyHoca0aTjiapHH1 TallIKKJI STUII TEXHOJIOTHSICH.
7.4. MyHoca0aT cTpaTerusici Ba TAKTUKACUHU aHUKJIAILL.

7.1. Ai0nj1apMoH MyHOCa0ATIIAPMHUHT AXaAMHUITH

MyHocabaT-uHCOH TYPMYIIMHUHT aCOCHUW IIaKJIW, WHCOHHUHT
JOUMUN XYCYCHUSITH.

O@panny3 €3yBuncu AHTyaH Jne CeHT-DK3nepu  ojamiiap
MyHocabaTuHu 3e0y-3uiiHaT ne0 araraH. by 3e0y-3uilHaT UHCOHHM WHCOH
KWIQJIH.

MynokaTHM HYKIWTH €KW KaMJIMTH WHCOH IIaXCUHU “‘medopmarys’
kuianu. Llysnai kunub, MyJI0KOT-01aMIIapHU Y¥3ap0 XapaKaTUHU SHT
MYXUM IIAKIUIUP.

Kynunnuk opamnapaa mynokoT xapa€éHu 70 % rada BakTHHU
srajulaiii, MEHEHXKEpIap 3ca TypJi Xuil MyJokotiapra yprada 80 % um
BakTUHM  capduaiiamwiap.  MynokaT  JkapaéHuaa  Oup — odamiap
MKKHHYWIApUTa y3 FOSJIApUHM y3aTaJuiap. YJap opacuaa TeCKapu alloka
VpHaATUIAIU, yaap XyJIKUTra MabIyM MyBO(PUKIAIITUPUIIT KUPUTHIIAIH.

Mynokatra KOOWIMSTIUTH-OAAMHM SHT MyXuM  (a3uiaTUIup.
Mynokarra Te3 KUpUIIaAUraH Ba y3ura ka0 3TaguraH ojamyapHu Ou3
ékTupamus, Oepk opamiap OwiaH 3ca WIO0XHM OopHYa MYJOKOT
KWJIMACJIUKKa, €KUM 3apypuil HXTUEK IMIApOUTHAA MYJOKOT KHJIMIITa
Xapakar KaJlaMus3.

Mynokar-xaér0axir MyXMM Makcaja, oJamjapHU XaMKOPJIMKKa Ba
¥3apo ajoka YpHaTUIITa XuU3MaT Kwiaau. Amanuérna Ou3HecHH Oapua
MyaMMOJIApU MYJIOKOT OujiaH OOFJIUKAUP, YYHKH MYJIOKOT-FOs, (DUKp Ba
XUCJIApHU y3aTHIll, OOIIKa oJamiiap OHTUra €TKa3uIl Kapa€HUIup.

By xapaén Ou3HM XaéTUMU31a ACOCUUIUP.
Kynunnnk MysioKkoT-0y HHCOH TaXpUOACUHU YHUBEPCAT YHCYPU
ne6 xucoOiamaayd, Ba MIYHWHT Y9yH YHU TaKJAUM DJTHIHIIN JIO3UMIEK
KaOyJ KWIHIIaIu.
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Axbopomuu Kupumuu

l

Ma6nar | Uapok  KHIMOK, Makry6
"| cuMBOJTHK KYpH-

HHIIT

\ 4

—
Teckapu Tabcup >TUII aapecanTH (Mun)
anoKa
Ax6oport ,L Kaly HNHurtepnperanys, AxamusTy,
KUJTYBYH. " Taxun. | marmxa.

MyJIOKOT TU3UMHJIaH YUKHUIIIA aX00pOT
Pacm 14. MyJjiokat :xapaéHMHU MO/IeJIH.

[lynmait ¢Qukp TapKadraHkud, MYJOKOT-Oy ojamiapra TaOuui
TYFWIMIIAAH OC€pWIraH OJJWM HWHCTUKTHUB >Kapa€HU. XaKuUKaTIaH dca,
TaJIKUKOTJIap IIYHU KypcaTaAuKu MYJOKOT HUXOSITJAa HO3UK Ba MYpPaKKaO
daonmusar. KaHuanmuk OWIMMIOH Ty3WJIraH MYJOKOTra KyI Hapca
OOFIUKANP: MY30KapaJlapHM HATWXacu, IIEpUKIap, MHXKO3JIap Ba
xoaumiap OunaH ¥y3apo TylyHHIN gapaxacu; dupma HIMUWIAPUHU Y3
MEXHAaTHJIaH KOHUKKAHIIUTH, >KaMoaJa axXJIOKUH-TICUXOJOTHK MYXHT;
OOIlIKa TAIIKUJIOT Ba KOpXOHajap OWiaH IIYHUHTJEK, JaBJIaT OpraHjapu
OunaH y3apo MyHoca0ar.

3aMOHAaBUH MEHEKMEHTIAa MYJIOKOT XaJl KHJIIYBUM POJHU YWHAWIW.
Menexep ydyH-AOMMUN ofamiiap OujaH MIUIAMAWraH ojamra, MyJOKOTra
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KOOMIUATH Xa€TUHIeK 3apyp. by MeHexep ara OViauim kepak Oyiarad 3HT
MYXHUM KYHUKMa (HaBYK).

Mynokarra 3apypuil TabCUpPYaHJIMKKAa OJra OyJIMaraH MEHEXep,
OJlaTlIeK, KYN BaKT Ba HHEPTrHsCMHU Oekopra capdmnaiau, ury Owiad
KapaMOFUJArJIapHU HOPO3UYWJIMTUHH OUITUPAIH.

Pax06ap mryHu TyIIyHHUIIH KEPAKKU-MYJIOKOT KWJIWITHNA OWIIUII MaxcCyc
OuivM Ba WIIra KYHUKMa KaOu mipodeccroHan (aoJHUSITHUHT KaM
OynMaraH axamMusiTIu yHCYpJapuaaH OUpHu.

7.2. MmounjgapMoH MyHocadaTJIapHU MIAKJJIapH

Xap Ka"aai MmyHoca0art (akaTruHa Y3MHUHT Ma3MyHH dMac, 0allku
IakJuiapy Ouiian apkjiaHaau.

MyHocabat makimapu-0y oJamJIapHM Yy3apo Xapakar xapacHuaup,
Oup-Oupura HucOaTaH OYJIraH XyJKJIApUHUHT XycCycuaTtu. MyHocalar
IIAKJIMHU TaHJAIIJa SHI MYXUMH [IYHJAKW, «IYCTJIapHU AYIIMaH KUJIUO
KYMMacJIMK, TyIIMaHIapHH 3ca IYCT KUIUO KYHUIILIHK.

AiiHM X012 MyHOocabaTHU cudaTu XaKuJia aHUKPOFH, YHU MaJlaHUSITH
XaKuaa cy3 woputwiMokaa,. Iy Tydaitnu myHocabatnapHu KyHugaru
KOMIIOHETJIAPUHU KPATHUII MYMKHH;

- KOMMYHHMKATJIap-MyHocabaT TtamabOyckopu, axOopoTHH xabap
KWIYBYH;

- ayautopus (peUUIUEHTIIap)- aXO0OpOTHH KaOysl KWITyBYH;

- xabap-HHUMa XaKy/1a ranupuinrad oysica (ax00poT Ma3MyHH);

- MyHOcCa0aT BOCHUTACU-TEXHUK BOCHUTalapu, yiap Tydainu axOopoT
KaOyJl KWJTyBUMTa €TKA3UJIAIH.

Kynunua xonarnapaa MmyHocabaTIapHU Ma3MyHU, YHU MabHO OuWIaH
TYIaIUTU WIIHU XaJl 3TYBUM axamusitra sra. MyHocab0aTHU SHT SIXIIU
MIaKJIA XaM Ma3MyHJIM KUCMUCH3 UCTAJITaH HaTHUXKara ouo KeaMmaiau.

bupok, oMannu TaHiaHTaH MyHOca0ar miakiaud xap xuia Oymaau. [y
Ty(dailn MyHOCa0aTIAPHUHT UKKH aCOCUM IAKJINHU aKPAaTUILl MYMKHH:

- OTPU - BOCUTAuWjap opkaiu, TeiaedoH, dhakc opKaau, TelerpaMmma
aJMaIlyB B.X.K.

- 0eBOCHTA(KOHTAKTJIM)- CyXOaTAOlUIapHU O€BOCHTA «HO3Ma-103»
KOHTaKTra kupuiy. beBocuta MyHocabar kym ad3auivkiapra sra, YyHKH
MIEPUKJIApHA Ba  yJapHM XYKMJApUHH TYFpU  KaOynd  KUJIUIIHU
TabMUHIANIU. By X01aTaa KOMMYHUKAIMSIHU UKKUA TYPU KYJUTaHWIaAU:

HyTtkuit (BepOanb)Ba HOHYTKHI (MMO-MIIOpa, Ky XapakaTH, OBO3
TeMOpH Ba X.K.).
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Mynokarna HyTKu# (BepOaib) KOMMYHHKAIUS KYTIPOK CaIMOFHUTa 3ra,
my Tydaiad, MEHEHXEpPHU TalupUITHU OWIMIIH OOpYWHHU  Oup
KUCMUJIUDP.

lanupuiman OunMmaiguraniapra ogamiap XypMaTUHH HYKOTHIIAIH.
Cy3napHu OCOH, €HTWJ MIIATaIural ojamjapra HucOaTaH MIIOHY OuJiaH
Kapaliajy.

Cy3-myHmail 3UPKUPATKUWIMKKHA, VYHra IOpaK TOMHDP TH3UMHU
’KMCMOHHH IOKJIaTMara Kadu kaBoO KalTapam.

Pax0ap xakumga Taaccypor (aiHHMKCa OMPHUHYM) KYN Japaxkanga YHH
cy3naH (oimamanummra Kapad Ty3mwiaan. Pax0ap HyTKMHN KOHIUPAIUTaH
Tanabyiap, Typiau XUl

by epma coppmanvk Ba €TKAa3UIUIMK, Oaauuil MabHOAOPIMK Ba
XASOKOHJIMIIUK, Tanaddy3 (MHTOHALINS ), TUKITUS MYXUMIUDP.

MyHocabaT kaHa/ulapu OpKalud YTaauraH axOopoT yd KaTeropusra
OVIMHUIITN MyMKHH:

OyHKIMOHAJI- XaMMmara €Kd MabliyM Typyx LIaxcjapra, yiuap V3
byHKUMsUTapuHM  Oakapa OJUIUIApW  Y4YyH y3aTwiaau,. by-cuécar,
TAlIKWJIOT Bazudacu Ba Makcaau, KypcaTMa (IMPEKTHUBA)B.X.K. Xakuja. Y
dupmMaHu MapKazJIalITHPWITaH €KW HOMapKa3lIalITUPUIITaH Jlapa)kacujiaH
KaTbUl Ha3zap Xap XWil HWyHamm Oyiimya kenaau (BEpTUKaIb Ba
TOPU30HTA).

AHbana Oyiinua OyHmai axO0opot Ominad aamanryB gopMan MyHocadar
neb aranaay, YyHKH y TAIIKAJIOTHU pacMUl KaHAJJIapU OPKaIH y3aTHIIaIH.

MyBoduknamrupuin  (KOOpAUHAIMS)- TAMIKWJIOTHU  (YHKIIMOHAI
Oynumitapu opacujaa aitnaHagyd (MHUCOJ TAbMUHOT OYJIMMHM Ba MApKETHHT
OynMMu opacuaa).

MyBoduknamTupuil  ax0opoT OKUMHU oJaT Oyilmya TOpU30HTAI
WyHanmuin Oyiinda xapakaTiaHagud. by xonmatga 3apypuil MyHOcabaT
ydpairyBiap naituaa, TeiaedoH OpKaJld, XU3MaT XOJaTiapH, YbJIOHIAP
OpKanu amanra omaau. MasMyHul »KuxaTgaH OyHIail MyHocabaTiap
(drpMa MacalaJlapyuHy €4uil OVinYa XaMKOPJIUK (DAOTUSTHU TAIIKWI STHIII
OwtaH OOFJIaHTaH.

baxonaii -xoaumiap crarycura, yJapHu Oup-OupuHU KaOyJl KUIUIIUTa
TETUILIIM MYJIOKOT 103 Oepaiu.

baxonai ax0opoTinapHu y3aTUIll KaHAIapy OJaTaa, XU3MaTiapu y4yH
MyKo(doTHap, TaKAUPIIALl, parOaTIaHTUPHUIIT XaTiIapuaaH noopar.
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7.3. MyHoca0aT/IapHU TAIIKHWJI 3THII TEXHOJOTHACH

MyHocabatr my OwnaH ¢dapkiaHaauKd, yHH Kapa€Hujga axO0opoT
dakaTruHa y3aTuWiaa KoJMal, Oankh IIaKUlaHAIWd, aHWKJIAHaau Ba
y3raptupwiaad. Xap Oup MEHEHxkep, xamcyxOarura yszaTran axOoopoT
dakaTrMHa TYNIYHApiIW SMac, OaJKKW Yy acOCHM Makcajara SPUIIHIINTa
Ku3ukaau. bymapum  Oapyacu  WIyHH — KypcaTajuKd, MEHEHXKEp
MyHOcCa0aTJIapHU  TETHUILIM  paBUINJA  TAIIKWI  J3TUIIM  JIO3UM.
MyHoca0atiiapau  yHCypJlapu-MakcaJaHu udonpanam Ba MyHocabaTra
Tanéprapiivik, MyHocabaTHH O€BOCHUTA Y3H, KApOp KaOyJ KUJIHUIIL.

MyHocabat Ma=cau MyHocabatra
Taiiéprapiuk

+apop =alyn
MyHO caba =HJINIII

A 4
A 4

<
<+

0y JT =HJINIL )

J1atn

DX TUMOJLIH AIBTCPHATUBIIAPHU TaHJIALI

MyHocabar >KOHMHN aHU=J1alll Ba
MyHocabar TaKTHKa Ba CTPATErUACHHI
aHu

Janumnamrupuin (apryMeHTarms )

+aTHaNIYMIAP, TEMa Ba Ba3HATHU
MeOeITHH KOMITAII THPHUIIT

BIPTaHUIIT

KoHmakmHu

VY3arui (ax00poTHH

Pac.15. MyHoca0aTHM TalIKWI KAJIUII TEXHOJIOTHSICH.

MynHocabatr makcaau. MyHocabaT xkapaéHu FOsAHM udoIaIanIaH
oommananu. by Kamam fFosuramrTmpuin e® artamaau, SBHA MYJIOKOT
KAJIMOKYH OJlaM, YHJa IMaijo OYJIraH FOSHHM Yy3aTHIIN Kepak. MeHEeHXep
udonanaauran Makcauiap Typiad XuJl OVIuIUIapd MYyMKHH: OWUTHM
TY3HIII, MIAPTHOMAaHW WM30JIalll, TOPTUIIYB (CIIOPHOW )MacajaHu Xajl THIII,
XaMcyx0aTHH OWMpOH Hapcara KaTbWM HIMOHTUPHIN, 3apypuil axOOpOTHHU
OJIWIII B.X.K.

NmbunapMoH MYJOKOTHM MakKCcaaud KaH4ya MyalsH (KOHKpET)
udoananca, KeMUHUYAIMK MIyHYa KyN aHUKIUK OViamu. by aliHukca,
MYJIOKOT TaKTHKaCMHMW TaHJiamjga Myxumaup. FYosicuam xamcyxoOat
TYIIYHWIIIA Ba aHTJAIlM y4YyH MEHEHXKEP VY3 FOSCHHU TaaOWUK JTHII
HaTHKACHJa HUMara SpHUIIUII MyMKHHJIUTHTAa Xamjaa Makcajra SpUIIHII
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yU4yH IIIepUrura KaHaail XapakTepAard TabCUp XapakaTHHU KYJUIall
KEepaKJINTH XaKuJ1a aHUK TacBUpra sra OYIuIIM Kepak.

AManué€r myHH KypcaTaJuKy, MacallaHW KyWHIIAa MEHEHXXepiapia
VHIaHTaHJIMK Ba PaBIIAHIUK WYKIUTH, TyQalau KYITYWINK Fosuiap TaaOuK
STUIIMaM KOJIaIu.

MyHocabatra Ttaiéprapiauk. MyHocabaTra Tanéprapiauk sxkapaéHuia,
V3UHTU3HU KaHJal TYyTHUII XaKUJa YIJIallHU TaBCHUS TUJIAIN, arap;

- CU3HU XMCYX0aTHHIU3 XaMMa Hapca Oyiinda cu3 OWJIaH KeIuIca;

- KabTUH paBULIAA YbTUPO3 KUJICA Ba FOKOPHU OBO3 cyx0arra yrca;

- CU3HU JanuuiapuHrusra 6edapk Oyca;

- cU3HU (DUKp Ba CY3JIapUHTHU3ra UIIOHMACTIUTUHU OUIIIUpCa;

- ¥3 UIIIOHMACIIUTUHHY SIITUPUIITa XapakaT KuJica.

[lynmait kunub, Kyluaaru acnekTiiapJaH uoopar OyiraH y3ura Xoc
pekaHu Ty3uO OJIUIIIHU KY3/a TYTaIH:

1. Cyx0aT KaTHamrguiaapu Oatadcui, ocouInTa Ccyx0aT KWIHMII y4yH
€TapJid BaKTIra 3ra OVIHMIIIapu Kepak;

2. Cyx0aTtra xaJakuT OepuId MYMKHH OYIraH XoJiaTJapHU Ky37a
TYTHII

JI03UM Ba yJapHu O6aprapad Tyl kepak (IIOBKWH, OalaHa MyCHKa,
cyx0arra OolIKa MaxciapHu apajlaliuil UMKOHUATH B.X.K.).

3. Cyx0atra co3jaHuIl JI03UM, SbHM MyHOca0aTra Tauéprapiivkka
canOuii TabCUp KWIYBYM TabCUPJIAHUIIMAAH (MIEPEKUBAHUE) YaTFUHUII
Kepak;

4. Arap Oynaxkak cyx0aT KAaTTHK XasODKOHJIAHUIITHU KeITUpaguraH
oynca, V3UHU ~ TUHWIAHTUPUID ~ Ba  Kymmmya  cadapOapiauk
(MOOMIJIM3ALIMS ) KWITUII JIO3UM;

5. XamMcyx0aTHu OOBEKTHB KaOyJl KWJIWIITA CaJOui TabCUpP AdTaguraH
V3ugaru  XUcC-TyWFylapHM Oocuill Kepak (MHCOJ, EKTHPHUIN EKHU
EKTUPMACIIUK TYUFYCH);

Arap uMKOHMAT OVyica cyx0arlaH OJJUH XaMCyxOaTHU aHKeTa
MabJIyMOTJIapU OWJIaH TAHUIIMO YUKUIIIM JO3UM: 1Ty OMJIaH HazapAa TyTHUII
Kepakku, Oy MabayMOTJap CU3HH OOBEKTUBIWTMHIU3TA TabCUP KUJIHWIIU
MyMKHH. XaMcyx0ar KYHUIIM MyMKUH OYJIraH caBOJUIApHU OJIIMHJAH
Ky3J1alll Kepak Ba yiap >kaBoOura Tai€p OV Kepak.

Xymnac, cyx0aT KaTHAIIYUIapy XUCOOTa OJIMHTaH OYJUIIapu Kepak
(opkakmnap, aémuap, yJIapHH TEeMIIEpaMEHTH, XapakTepu, mnpodeccruoHal
Ta€pilaHUIl CaBUACH Ba Oomika cudariapu), MaB3y TaxXJIWJUIAIITUPUITaH
Ba aBXyJ OYJraH Ba3usT OaXOJaHUIIN KepaK.
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Xap kKangai maxc ¢akaT yHra xoc OynaraH sXTUEXIaApH,HaoTusITHHA
JaNWIIIAIITAPUIN (MOTUBAIMA) Ba KU3UKUIILIIApU OUJIaH XapakTepiaHaIu.

[y tydaiinu MeHeHX)ep MyJ0KOTra Ta€pyanuin O0ockuuujaa Oapua
TaTWUTApHU XUCOOTa OJMIM Kepak Ba OeBOCHTAa MYJIOKOT OOCKHYHIA
HIEpUTUTra TabCUP YTKA3WIIHU SHI CaMapalii BOCUTAJAPUHU TaHJIAIIH
no3uM. Myxumu (dakarruHa Oyna)kak XaMCyxO0aTHM Ba MaBxkyja OViaraH
Ba3uATHU Oaxosaml smac, Oaiku, V3UHU caMapaiyd OOIIKApUII Y4yH
Iaxcuil XyJKM Ba Xapakath OwiiaH MyHoca0aT y4dyH Kyjall HIapOUTHH
ApaTUIll MaKCaauJa, XYJKU YCYJIUHHM Yilna®d dukuiaup. ByHUHr yuyyH
Ba3UAT Ba MyHOca0aT MaB3yMHHU aHMKJAIIM Kepak. MyamMmora MyHOCHUO
KYIIMM4Ya MaTepUATHA KaTa UILTad YMKUAIINA Kepak.

MyHocabart ypHHu.

Taliéprapnuk TagOupaap KOMIUIEKCH YTKa3WIraHAaH CYHT, cyx0ar
YyTaauraH »KoMHu Taiiépnam jio3uM. Konga 0yitnya y MKKy apTHA
KOHUKTUPUIIIHN KEPaK:

1. MyHocabatra xe4 Hapca XajJakKuT OepMaciaurd €K YaJFuTMaCIuTU
Kepax.

2. NibunapMoH MyHocabaT »>KOMM SIXIIM KUXO3JIaHTaH, EpaamMyu
MaTepuaiap (Kymumua axOopoT, pacMHU Ba MEbEPHM XyXOKaTiap B.X.K.)
OwusiaH TabMHUHJIAHTAaH OYJIHUIIN KEpak.

[lynmait xkuauO, WIIgArd »JAEMEHTap TapTuO MyHocabaT IOTyFura
KyMakJiamajan. Arap MEHEHXKep Y31 XOKUMUSITH Ba YCTYHJIUTUHA HAMOUII
ATMOK4YM OyJica, cyx0aT yHU KaOWHeTHJa YTUIKU Kepak. Arap paxdap y3
OYiiCyHraH OwjaH SXIIM KOHTAaKTra OJPHUIIMIIHA Ba YHH KYyJu1ao-
KYBBAaTJIAIIHA KCTaca, ydpailyB OVHCYHTaHHU KaOWHETHJA YTUIIN KEpak.
by xomma Xyayauil TaMOWWI KYJUIAHWJIAAW: OJAMJIAPHU KYII KUCMHU Y3

KaOuHeTHa, OONUIMKHM KaOWHeTHMra HucOaraH, V3IIapuHu ~ Kyjau
Ce3UIIaIu.

Pacmuii MyHocabatna cu3 ojaTAard SKOMMHTHU3Aa-CTOJIMHTHU3]1A
oynacus.

Apum pacmuii MyHocabatia cu3 Tapud OyIOpyBUYMHUA KaplIIMCH]Ia
KYIIMMYa CTOJIra €KUM MKJIUCIIAp cToura xoinamacus. [y ounan ¥3
CTaTyCUHTU3HU Talpu@ OyropyBUYM CTaTyCUTa TEHIJIAIITUPACH3.

Hopacmuit MmyHOcabaT 30HaCH UKKH-YY Kpecso (WI0XKH OopHuya KyJiaid,
OYIIanmMOoOKIuKra €Haamiagurad) Ba >KypHajl CTOIUaaH noopar.

MeOGenHu KOUITAIITUPHIIL.

Pax0apHu TUIIMK KaOMHETHA y KaTTa CTOJI OpKacHujaa YTUPaJIN.

Tampud OyropyBumiap yuyH 3ca *O0u CTOJNIaH KeMUH MYJKalJIaHTaH.
Kpecno Ba guBannap Tyfpu Oypyak IIaKiIuia *oiialiran KkaOuHeTIapia,
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MyXUT aH4Ya OymramraH Imaxcuid MyHocabatra énpomanu. Karra crommm
KaOMHETAa CToJila YTUpPraH OJIaMHH XOKHMMSTIMIU TabKUKJIAHAIH,
MyHOca0aT BakTHAAa d3ca OYyHCyHTraHjapia 533WITaHJIUK TYWFYCH XOCHII
oynaau. Iy tydaitnu GonuukHau OYiicyHrannap OujiaH MyHocabaTiapuaa
IOMJIOK IIAKJIJard Crojuiap ad3aipok. XamMcyxOaTHM KaHAal YTKa3uml
Kepak?

By caBou, OupuHUM KypuHUIIAA OSKOPUYUIMK CaBOJra yXiamuy OuiaH,
nexkuH OyHaai smac. Onamiap MyHocadaT BakThaa KOMGOPTCUZIUKHU XHC
ATUINAM, JICKUH HHMMa Y4YyH OYHIAWIMIMHU TYHIMHTUPA OJUIIMANIN.
Cyx0aTKaliapHy KOMIAIITUPUIITHY KaMU/ia 3 BapUaHTH MaBXy/: Kapama-
Kapiuu, éaMa-EH, 90 rpagycinu Oypuakaa.

Kaiicu BapuaHTH Jespiu KYNPOK KYJJIaHWIaAW, JEKUH Kahicu Oupu
ad3anpok?

Mynocabar camapanu ae0 xXmcoOjlaHaaW, KAa4OHKH XaMmMcyXxOaTiapHHU
KOHTaKT BAaKTUHM TaxXxMUHAaH y4jJaH OWUpHUJIA YJIApHU HUTOXJapu JIOUM
ydpailica, MIyHUHT Y4yH CTOJI aTpoduia CTyJUIApHU TYFpU Oypuak Kuiuo
YKOWJIAIITUPULL JIO3UM.

7.4. MyHocabaT cTpaTerusici Ba TAKTUKACUHY AaHUKJIALII

by Oockuyga MyHocabar MaKCaJWHM AacoOCUA Ba  HUKKUHYHU
JapaKaJIUTUHA ~aHWKJIAHUIIKM JI03UM. (HMMaHM MYMKUH Ba HHUMaHH
KypOOHJIMK KWJIUII MyMKHH 3Mac). Kyn ¢doliga onuin yayH, HUMaHu OepHIll
MYMKHHJINTUHA aHUKJIA0 oJdIl MyxuMaup. MyHocabar TakTHKacura
caBojuiap OepuiiHM OwWnunuMK xaM kupaau. CaBosap Oepud cyxoOar
HYHATUIIMHUA  MYBOQUKIAIITAPUIT MYMKHH.  CaBOJUIapHU «OYHK»Ba
«Oepk»aed artaraniapra OYnMIl MyMKUH. Xap KaHaail ojaM Y3UHH
CyXOaTJIOIMMWHN JUKKATIM Ba JYCTOHA CO3JaHTaH cudaTuIa KYpUIIHH
uctamau.  «XamMcyxO0aTHU THUHTJIAIHU OUITUIUIMK»- 0y MyaMMOHHU €YU
Oyiinua MEHEeH)Kepra Oup Heua TaBCUSJIAPHU TaKIWUM dTaMH3:

- CU3 THUHIIAETraH BaKTUHTU3/a KOFO3ra TETUIUIM Oenruiap
KYUMIIMHTU3 Kepak (Oy TenedoH opkaiau rarmiapra Xam TETHIIUIM); Xed
KauoH Tesie)OH YaKUPpUFUTa KYIUHTHU3/1a KaJlaMCHU3 %KaBoO OepMaHT;

- CH3HM JUKKATUHTH3HU YaJFUTAJWTaH HapcaHW MHUHUMYyMra
KeNTUpHUIITa €KM yMyMaH yHU O6apTapad 3THIITa WHTHIUHT;

- cu3 osraH ax0opoTaa »HHI KUMMATIM MaTepUaJIHH TOMUIIHU
YPraHUHT;

- KaHJal Cy3Jlap Ba FOSJIAp CU3HU XASDKOHJIAHTUPHUILHU YPHATHUHI Ba
yJap TabCUpUHU OapTapad KUIHILITa XapakaT KWJIUHT:
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- KATTHUK XAasOKOHJIAHTaH X0JaTAa CU3 SIXIIU KyJOK COIMACu3;

- TUHIIAETTaHWUHTU3/1a, CH3 Y3WHTU3JAH CYpaHr «ralupyBUYUHU
Makcaad Humaaa?» MeHu TUHIJIOBYHM cudaThia MaKkcaauM HuMaaa?

- TUHIJAETTAHWHIU3/1a, KEMWMHIW CaBOJIHM VWAl MYMKHH 3Mac
(KOHTpapryMeHTIap Tauépaam);

- cyx0aT MpeaMETH MOXUSITUTA TUKKATUHTU3HU KOHIIENITPALIUs KUJIUHT
Ba UKKMHYM Japa)kajy CaBOJUIAPHU YETJIAIITUPHHT .

Hamwmnamtupuim.  JamwmmamTapunl  BakTUIa Ccu3  Oepaauras
CaBOJUIApHU Yis1ad YMKUI Kepak, ITyHUHT OWIaH yjiapra OYJIHIIN MyMKUH
Oynran >xaBoO BapuaHTIapUHU Ky3aa Tytuml kepak. Ly Ouman Oupra,
MyHoOcabaT Oyinya MEepUruHru3 cusra OepuIIk MyMKUH OYJIran caBoJjuiap
Ba AHUKJIUKJIApP BapHaHTIAPUHU XHCO0JA0 YMKHUIN JI03UM. YOy HII
xKapa€Huga V3 TO3UIMSHTU3HU TacAuKJall Y4yH (QoigaTaHUIInHTYS
MYMKHH OYJIraH Januiuiap XxaM naiigo 6ynaau (pakodaTaoin XysxKkariapra,
AXIIA KOpXOHajapra, MaBxKyJ Oynaran Taxpubara TtasauO)./lanumnap
épnamuaa ¥3 XaMCyXOaTHUHTH3HH (PUKPUHU Ba MO3UIIMSICHHA KUCMaH EKH
OyTyHJIail ¥3rapTUpHUIT MyMKHH.

Janumamrupuim  kapaéHuja caMapara OSpUIIUI  YYyH, yJapra
TasiHUIII JIO3UM OYJIraH Oup Hewya Koujaiap:

XaMcyx0aTHU XapakTep XYyCYCHSTJIApUHM XucoOra oJraH XoJjjaa
JTATWUTAIITUPUIITHYA MaB3y Ba yCYJJIAPUHU TaHJIAI JIO3UM;

B J[anuinamTyupuia coAia, aHWK, paBIIaH Ba KaTbHU HIIOHYIA
TylryH4anap OWJiaH XapaKaTJIaHHHT;

B Xamcyx0arra HucOaTaH JaMMJUIAIITHPUIN XyIIMyOoMallajld OYiuiiu
Kepak;

mys3 HYTKUHTM3/a LITAMIJIap Ba )KaproHU3MIa MyJ KyHMaciIuK Kepax.
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Maxuiuc, KeHrau yTKa3ulll ;KapaéHu1a or3aku ax00poT OnJIaH

Maxnuc, KeHraiil - Kapop KaOys KAJUII OWiaH TyraiJiurad
axOOpOTHU XKamMoa aJIMaIUII TYpU

Tyumryntupuiisau tanad sTagurad caBosuiap
TYFIMPAJIUTaH MYXUM Xa0apHU KUJIUIII

A 4

3apypusit IIpuHIMIIMAT MyaMMO €YMMHUHU KEJIUIIUIITa
Oynranga - APULLIALI
YUKapHUIaIn -
Kenaxak uiHu ycmyou 0yiinda ogamiap

TYPYLIMHU HHCTPYKIUS KL

En\on axOOpOTHU OMMaBHUH OIIKOPA KUJIUIIT

A 4

Tanépnaw

Kyn Taptubunu Ty3uinn

KaTHalMIuJIap JONpPACHMHU aHHUKJIAIIl

— Voxpouniap

Mytaxaccucnap

Terumm Taxxpuodara sra maxciap

KapopJiap TeTUIUIH [axciap

— KaTHAIIYHUJIApHU IICUXOJIOTHUK

Maximc XOTUPKAMIIUTUHU TABMUHJIAIT
pamoapiapuHu —F
MAaKOVDHSTIADH TapTu6 Ba periiaMeHTHU TabMHUHJIAII

—n

[ MyaMMOHU MyXoKama KUJTHIITHU
OoIIKapuII

Pacm 16. HNmOuaapMoH MyHOCa0ATIAPUHM SAKYHJIAMOK.

MyHocabatr caHbaTu Ccy3mamud OVIMHTAHIAH CYHT TEKIIUPHUIIAIIH.
Cyx0ar HaTwXalapuHu XaJJaH Tallkapu IOKopu Oaxonad Oynmaiiaw,
YyHKH OuTTra cy3nammdm  Tyaiaum  xaMcyxO0aTHM  TYLIYHUII — Ba
MYHOCA0aTHU CTPaTEruK MaKCaJura SPUIIUIITHYI Y daIall MyMKAH dMac.

Cyx0aTHU TaxJWJId JaBOMUJIA XaMCyXO0aTHM cyx0aT cababu OYiaMuIl
BOKeaJsiap, ojamiiap Ba (hakTiapra MyHOCA0aTMHU IHUKKAT OwsiaH OaxoJall
JI03UM.
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V3 é3yB Ba HATWKANAPHY KYy31aH KSUHMPHUIIIA SUMIMAraH MacalalapHu
VpHaTHUIll Ba OYIa)kak cyx0aT pekKaCHHH TY3UO OJIMII MyMKHH.

Kapop kabyn kunum. by wMyHocabaT »xapaHUHM XYJIOCAaBUU
yHcypuaup. Cyx0aTHU Xycycud Ba yMyMHUN SKYHJIApU YHKaApUIaIu:
OJIMHTaH HaTWKa KeIUIIUO OJIMHAAW: KEHWH eYWIaJuraH CcaBoJuap
KOHKPETIAITUPUIIAIN, ITYHUHTJIEK €YUIMaran MyaMmmMoJap axxpaTuiaiu.
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VIl - BOb. PEKJIAMA - TYPUCTUK AJIOKAJIAPHU
INAKJIJIAHTUPUILII BOCUTACH.
8.1. Typusm ungyCcTpUSICHIA peKIaMaH! aXaMHUSTH.
8.2. DxTuéxnap pexiamacu.
8.3. UMKoHMATIap peKIaMacH.

8.1. Typusm uHayCTpUsICHIA PeKJIAMAaHU AXaMHUSITH

Typusmaa peknamMa- TYpUCTUK XU3MATUHUHT HCTEbMOTYUIAPU Ba
unuiab- 4YMKapyBUWIapW —opacuja aloka OaxapwivinuHU  (aoi
BocuTacuaup. TypusMm uHHAyCTpusicuia pekiamaHu (apkuil Oenruiapu
TapMOKHHU Ba YHUHT TOBapH (TypUCTUK XU3MaTiapu) crnerudukacu Ouian
aHWKJaHAJY Ba KyWHJaruwiapjan noopar, YyHKU:

oTypuctuk pexinama ¢Epaamu OwilaH y3aTWIaaurad xaOapiapHu
XaKUKATIIUTU Ba AHUKJIUTH YUYYH Y KaTTa MabCyJIUSITIa 3Ta;

e AHbaHAaBUM  TOBapjlap  Kabu, gouMmuil  cudatd, TabMHU,
bolnanuiinury Uykaurn Owiad QapkjaaHaJuraH TYpUCTUK XH3Matiap,
pexsiaMaH HMHQPOPMAITMOHJIMTYA Ba TAIIBUKOT KaOW (PyHKIUsIapUHU
YCTUBOPJIMK PUBOXKIAHUIIINUIA MYXTOXK;

eTypuctuk XxuzMmaTiapHu cOenuPUKACH TYPUCTHK  KHU3UKHUII
OOBEKTIApUHU  TYJApOK  aKC  OJTTUPYBUM  Kyprazma, TOMOIIa
BocUTalapusiad (oiipananuniay TaxmMuH 3taau. [IlyHuHr yayH Oy epia,
Xe4 KaepJeK KYyIpoK KUHO Ba (poToMaTepuaiap, TACBUPUN MaxcCyiaoTiap
dbolananunaau;

ePekiiamMa TypU3MHM JIOMMHH  Wyngomm  OynuO, ojamiiapra
(akaTruHa caéxar BakKTHUJa 3Mac, OaJlKh YHAAH CYHT XaM XU3MaT
Kypcaragu. by 3ca yHra amoxuga MabCyiusiT IOKJIAWAM Ba y3uUra Xoc,
OolllKa TOBap Ba XU3MaTIap peKJIaMacura XycycusiTiu OynMaran
XapakTepHU OaruILIAIN.

MapKkeTHUHT TU3UMHIA XapaKaT KUiIn0, pekjiaMa mepuK
MCTEbMOJTUUIIAPTa TAbCUP KUJIAJUTaH TypareHTIapHu KyBBATIIH Kypalll
BOCHTAacUra amjiaHaiu.

3amMoHaBHMM MapKETHHI peKJlamMara OJIIWHIAH yjapra XyCyCHSTIU
OynMaran Kyiujaru cudariap oepaiu;
e Pako0aT KypaimHu ojau0 OOpHIll BOCUTACH Ba acO00U;

oTypucTuk MaxcyJlOTHMHM Tajnad Ba TakKiIu(pura TabCUPUHU
KY4YaUTHUPHUIL BOCUTACH;
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oTypucTuk Xu3MaT KypcaTHUIl COXAaCHUJIaTd TYypJIM TYPUCTHUK
TAalIKWIOTJIap Ba KOPXOHAJapHU OWpJAIITHPUII Ba  KANUTAJIHU
KOHIICHTPALIMS KAWL YUYyH KaTaJIU3aTOPH.

Kynuaya opamii ucTehbMOIYHMra 3mac, OallKu XaMKOPJIHMK Oyinda
HIEpUKIIapra WYHAITUPUIITAH peKiaMa UIIOUIapMOH J1e0 atayiaiu.

[lepuknap TOMOHUAAH Y3JIAIITUPUIAAUTAH PEKIAMaHU KYI KUCMHU
OMMaBHM ax0opoTiap BocHTajdapu oOpKaiu yragu. HWmbunapMon
pexiiamanap oaar oyitnua HMXTHUCOCJAIITaH UIIOHUJIApMOH
nyoaukanusainapaa, €ku npodeccuoHall >KypHajulapla >Koiiamaad Ba
OeBocuTa  TAalIKWJIOTJIapra TMoO4YTa  OpKAIM  JKYHaTWilagu,  EKH
MXTUCOCIAIITaH Kypra3MajiapJa HaMOMII 3THIIA/IN.

NmdunapmMoH pekiaMa aHUK TYPT Typra OyiaIuHaau:

o TypucTuK KOpXOHAJIap Y4YH;

e VIIryp:Ku Ba 4akaHa TYPUCTHUK pealii3alus yuyH (TyponepaTopiivK);

e MyTaxaccuciap y4yH;

o TypucTuk MUX037ap y4yH.

Typuctuk onepaTopiyiap yuyH pekjiamaaa TYXTaTUinO YTamMu3, YyHKU
y 0eBocHTa TYPUCTUK OO30pHHHU IAKITAHTUPAIH.

Typuctuk omneparopiapHu peKJIamMacu- TYPUCTIApP HJXTUEKUHU
KOHUKTUPHUII MaKcaJu[a BOCUTauWiIap y4yH MaxcyJoT Ba XU3MATJIApHU
peKJlaMacH, YITYPXKH XapuAOpJapHH TYPUCTHK TanaObuHu (Typyx
Typjiapy) Ba 4YakaHa CaBJOHM (MHAUBHAYyaJl TypJap) peKIaMacH,
IIYHUHTJEK KalTa COTUII MaKcaau OWJIaH areHTCTBOJIAp YUyH peKiama.

Typusm yuyH pekiiamaHu acocwil TaMMHJIAHUIIM OYnuO peanu3anus
XaXXMUHU YCTUPHUILLLIUD.

JIUpeKT — MeiJI- peKJaMaHUHI SHI caMapaly TypJapujiaH Oupw,
VHUHT Ma3MyHU IIyHAaH HOOpPAaTKH, MaxCyC aXpaTWiraH TYPUCTHUK
KOpXOHajap Ba XyCyCHMW IIaxciap ajapeciiapu Oyiimdya OenrujaHraH
JaBpJla peKiiama MaTepuaiapy KyHaTUIaIu.

TyrpuMa- TYFpu nodTa OpPKAJIM TApPKATHUIIHU CaMapagopiiuru
TYPUCTUK MaxCyJOT E€KM KyImuMuya axOopoTra TyIIraH Tajiadjiap COHU
OViinya xyJla XxaM €HTWJI aHUKJIaHaIH.

TyrpuMa- TyFpu 1o4YTa OpKajy TapKaTUIIHU TAILIKWJI ITUIIIAH OJAUH
azpecnap pyuxaru (MabJIyMoTJiap OaHKH) Ty3WJIQIH.

Typuctuk arentnapHu (aonusTHIAa UKKUTA acOCHUH MabJIyMOTJap
OaHKU MaBXY/I:

1. Yuby TypuCTUK orepatopyd OWJIaH KOHTPAKT MaxOypusiTura
ra Ba YHHU JacTypjapuHU pealiv3alvs KWIYBUM TYpPHUCTHK areHTjiap.
Typoneparopnap yjapra aBHauMnTazap, MEXMOHXOHalapjaa Kouiap
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MaBXYyJINTH, KEITYCH JIaBp YYyH CTOI- Bapakajiap, KaMaWTHUpUII
(cKMIKa) Ba KOMUCCUOHUMIAP XaKuaa axO0pOTHHU y3aTau.

2. SlHTM TypUCTHK OAcCTypJapHH, KOHKPET MEXMOHXOHAJIApaa
«KysI€TraH» >KOWap, peanu3anus yUyH aBUAYUIITATapHU TAKIU( KUJIHII
MYMKHH OViraH XyCyCcHM IIaxciap Ba HUpPUK OYJIMaraH TYpUCTHK
areHTCTBAJIAP.

Tyrpuma- TyFpu mnoura OpPKAJIH, LIYHUHTJIEK: IPOCHEKTap,
KaTtajoryiap, KajeHjapiap, Oemyl pekiama raserajapu, Bapakaniap,
MXTUCOCTAIITaH XypHauiap, TakiudHoMmanap, pyxcaTHoMaiap, mpenc —
Bapakayiap Ba pax0OapyiapHu IIaXCHIl XaTilapu KYHATHIIA]IH.

TyrpuMa- TyFpu mouTa OpKajdu TApKATHIN XO3UPTHU BAKTIA aJOKAHU
OollIKa TEXHUK TypJapuHu KyJaiau. Pekinama maktyOnapu ¢akc, Tenekc
Ba MOJIEM aJIOKACH OPKAJIM KYHATUIUIIN MYMKHH.

8.2. DXTHéKIap peKjIamMacu

IxTHéRIAP pekiamMacu — Oy GupMaHu MaBXyJIJTUTH Ba YHU OUPOH-
Oup Hapcara dXTHUEKIUTH XaKuJaa MyMKUH OYJIrad mepukiapHu Xxadapaop
KWINII Y9yH 3apyp OYaran pexkiama TypHu.

OXxTuéxnap peKIaMacuHU acocuii oObeKTIapu OYnub Kyiugaru
bJIOHTAP Oynaau:

e dupMa BoCUTAYMIIAPHHU KAJIO ITUIN XaKuaa. TypucTuk ¢pupmMa yayH
Oy pexiama xaérmail 3apyp, YyHKH BOCHUTAUYMWJIADHU MaBXKYJICU3JIUTH Ba
yJIap COHMHU KEHTauTHUpMaciuK, ¢pupMa (HaoausTu axaMUATId Japakana
yerapajaHraH Oyiau0 KOJIMIIM MyMKHH, Oy 3ca yHH andaTtTta 0apOoinKKa
om0 kemaau. TypareHT, TyponepaTop Ba IIEpUK ypTacuaa BOCHUTaAYU
OynuO, XU3MaT KypcaTuill Aapakacu, MapuipyTiap OVinda MUKO3JIApHU
Tajabyapura MOC paBUIJAa SHTU Ba SHCH  TypOIEpaTOpIapHU
KUJIUPYBUCH3 UILTAN OJIMaIH.

e Mabrnym Majlaka Ba Taxpubara ora OyiaraH HII4WIap,
MyTaxaccuciap, XU3MaTKOpJapHU BaKTHHYA €KW JOMMHUN HIIra KaOys
KWINII Xakuga. by Xakjga KeHr ax0opoTcu3 Mallakaid XOJIUMJIapHU
KEepaKJIM COHMHM TaHJIa0 OJIMII Mypakkad Oyiaau.

BakTrHUYaIuK XoauMIIapiaH TalllKapy JTOMMUMIIApH XaM Tainab
ATUIIA/IN, YIAPHU KAJI0 STUIIUIIHN OKYBYAHJIMK (TEKy4YecTh), hupma
(baoMUATHHY KEHTAaUTUPUIUIINA HATWXKACK/1a mai10 Oyiaau.

eMarepuan — TEXHUK pecypciapHM KMAUPHUII Xakuaa (0y pecypciap
XaM acoCHil, XaM IIYHUHTJEK aWJaHWIll BOCUTAJIapu OVIUIIN MYMKHH).
Typuctuxk dupmManu opuc ydyH oW €KM TYpPUCTIAPHU KOMJIAIITHUPHUIIT
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BOCUTAJapUHU COTHO ONUIN €KUM MyKapara OJIMII MCTaKJIapu, TYPUCTHK
KUXO3JIADHU WKapara OJIMII ITyHKTJIapy STallapuHUHT XaMKOPJIMKKA
Ta€plIapuHU KUJIUPUII, MeOeIIb Ba )KUX03J1ap COTHO OJIMIIL.

e Marepuan- TEXHUK pecypciapHu cortuml  Xxakuga. Dupma
daonuaTUAArY  PEKOHCTPYLUHS €KM  MOJEPECHU3AIUs  KWIWIIL, 3
KOpXOHaJapujgaH OMPOHTACHHU COTHII, Kepak OYyimal KoJTraH TYpPUCTUK
Martepuain OOMIMKIapuAaH KyTUIUII XoJapuaa Oy COTHILIapra 3XTUEXK
nmaiigo Oymagu. +oujga OYitmua HSXTUEXKIAp PeEKJIamMacu axO0opoTaBuid
XapakTepra sra, IIYHUHI Y4yH y OMMAaBHil axOopoTiiap BOcCHTacuja
(MXTHCOCHAIIraH JacTypjap, >KypHaulap Ba X.K.) OJAUN DSBIIOHIAp,
TapKaTUJIaJUraH Bapakajgap Ba KOHKPET MaH3WwUIap OyinuYa 3bJIOHIIAP
MIAKJIKIA TaKJIAM TN MYMKHH.

8.3. UMKoHUATIAP peKJIaMacH

NMKoHUATIAP PpeKJaMacH- TYPUCTUK XHU3MATIApHU KYpCATHUI
coxacuna (UPMaHU HMMKOHUATIAPU XaKuJa KHU3UKAJUTaH TOMOHJIApU
xabaplop KuJaguraH pexkiama TypH. KU3UKaJuraH TOMOHIap Oynubd xam
IOPUJIMK, XaM )KUCMOHUH 1Iaxciaap OYJIHUIIN MyMKHH.

Opunuk maxciap- Oy BataH Ba 4eT 31 ¢upManapu, xamoa
TAlIKUJIOTIIAPH, Xap XUJI MYJIKUYMIIMK MIAKJIUIard KopXoHaap.

VYnap ¢upma xusmaTinapura KU3UKUIUIApU KyHugard XoJjuiapaa
OYIUIIN MYMKUH:

eMabiiyM  fgaBpAa  Kailtapwiaguran €ku Oup — MapoTaba
YTKa3uIaAUuran OMMaBUi TaqOUPIIApHU TAIIKWII STUILA;

o V3 XOMMIIApH YUyH JIaM OJIMIUIAPHA YTKA3HUIIJIA;

o XOMUIIHK (CIIOHCOP) KE3UIIIApHU amaira OUIMpHIIIa.

Taxpubanu kypcatuiun OyinW4Ya AUPEKT- MEWIHM Kela)xaru Karra,
YyHKH YHU caMapaJiopjurd 0omika pekiiama typiaapura Hucoatan 80% ra
oKOpU. TypUCTHK MaxcyJOT Ba XHU3MaTJIapHU O030pJard CHIDKUII
xapaktepu Oo3opjaru Takjiu@ Ba Tajgadbra TabCcUp KWJIaaud Ba peKiiama
KOMIAHUSICH JIOUpacuaa »JXTUEXKIAp peKilaMacd Ba HWMKOHUSATIIAP
pexitamacu cudaruaa daxxapriaam.

by UWKKM XOCWJI KWIyBUMJIApHU OWIMMIIM OOLIKApHUII, peKIaMa
(paonHATH Ba TYPUCTUK MaxCyJOTJIAPHUHT COTHUII OO30pUTra CUIDKHUIIMN Ba
MEHEXMEHTH MOXHUSATHHH aHUKJIAIu.

[lynmait kunub, pekiama- axOopoTtaBuil (HAOJUIT aAreHTCTBAHU
TYpPUCTHK aJIOKAJIApUHHU IIaK/JIaHWIIWra, Tajnad Ba Takiud Oo3opura
TYPUCTUK MaxCyJIOTUHH Y3aTHUIIra MyXUM TabCUP ITaIHU.
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Peximama Ba axOOpOoTHM  caMapaJopJiurd, KOHKPETIUTH  Ba
SPUIIMIIUINTY areHTCTBAHUHT pekjaMa (DAOTUATUHM TYFPU TaHIJIAHTAH
YHHU 3XTUEKU Ba UMKOHUATHHH O4YMO OEpyBUM CTpaTerus Ba TaKTHKACH
OWJIaH aHUKJIAHAIH.

bunumiu yinad kypuiraH UIOWJIapMOH axOOpOT Ba pekiama, YHH
MUKECTUTH (MacIITAaOHOCTh) Ba HMIEPUKHUHT IOTYKJIUTH (IOCTHKUMOCTB)
areHTCTBAHUHI TYPUCTUK GaonusTuHu MyBaddakusTUra aHUKIOBYU
TabCUP YTKA3aaH.

NmbunapMoH pekiiama, areHTCTBAHU dXTUEKN Ba UMKOHUSITH, IIIEPUK
Ba HCTEbMOJUYUTadya axOOpPOTHM €TKA3WIIHU OJHT SHTH YyCyJjulapu Ba
BOCHTAJapUHU KyJulaml OuilaH XaMmacu Tajnab Ba Takiaud O0030puHU
OOILIKapuIl BOCUTAcH Ba acOOOM, TYpPUCTHUK AareHTCTBAHU MajlaKaBUM
MEHEKMEHTH.
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IX.5Ob. PEKJIAMA - UH®OOPMAIIUOH ®AOJIUATHHAU
UYVHAJMULIUT M.

9.1. Pexnama- undopMaiiviod GaoausiTHU aCOCUN WYHAIUIILIUTH.
9.2. TypucTuk areHTCTBa peKjiaMacH.
9.3. Typmaxcynotnap  pekiamacuaa  axOopoT  BOCHTaJIapuaH
ol faTaHUIITHIHT caMapaIoPJINTH.
9.4. Typonepartopsap (HaoTUATUHM TAKOMWIJIAINTUPHUIIAA PEKIaMaHUHT
poJIN.

9.1. Pexkiama- nHopmMannoH (paoJusiTHA ACOCUHA YHATHIIIUTH

HcrepMomun ydyH TypusMm (aoia JgaM OJUIIl HWMKOHUSATIApHUIAH
oupuup.

Typuctuk ¢upma yuyH TypusMm — Oy TYpPUCTIApHU TETUIILIU
AXTUEKIIAPUHA KOHJAMPHUILTA KapaTWiraH MOJJIWA Ba MOJJIUNA OYyiMmarad
XU3MAaTIApHU TaKJAUM dTHUII OYiinda THxKopat HaoausTuaup.

Pexnama- wuHbopmanvoH (aoauar WYHaIUIIUTa TabCUp OTYBYH
TypU3M XyCYCUSITH OYu0, OUTTa TApMOK JloMpacua oapua KU KYMTUUIUK
MOJAMI- TEXHHWKAa O0a3acMHU OUPJAMITHPUIIT UMKOHHUSATHHU HCTUCHO
KWIAJAUTaH YHUHT TEXHUK-UKTUCOIHMMN KypcaTkuwiapu Oynaau. Typuszm
OOlIKa TApMOKJIAPHUHT TOBAap Ba XU3MATJIAPWHU YTKa3uIl 0030pu KabOu
O0ynu6, pexnama- uHbopMaIMOH (PAOTUIATHHU TYypJiu Xwi1 Oo30piapra Ba
TYPUCTUK MaxCyJOTHUHU MIUIA0 YMKApyBUM- BOCHTadwiap OuinaH (aoi
UIUIAIra MaKCaJJIaHTUPAaUd, OyHIAH YMKAAUKU  TYpPUCTHK (pupmaHu
THXKOpAT KOOWIHSITH KYNMMHYA YHUHT pekjaaMa QaoiusiTUHUHT cudaTtu Ba
XXM OmnaH Oenrunadanu. [lynnail kunub, Xyaoca KWW MYMKHUHKH,
TypUCTUK (UpMaHU pekinama HHOOpMaUUOH (AOTUATUHUHT ACOCUU
nyHanuuapu 0ynuo:

- TYPUCTHUK XyIyJJapra MyHAITUPUIITAH pPEeKIaMa;

- EHJIOII TapMOK Ba KOpXOHajIap OWJlaH MIUIAIra WYHaITUPWITaH
peKiiama;

- BOCUTauujap OWJiaH uiulalra HyHaITUPUWITaH peKiiama;

- ICTebMOTUMIIap OMiIaH (peall Ba MOTEHIMAJ) UIIUIAI YYYH peKiiama.

MyBaddakusTin  pexkiamMa  KOMIAHUSCHUHU  YTKa3WIl  y4YyH
ucTepMosuunaap  0o3zopuHu  auddepeHnmanus  KWIMOK — Kepak
(uctebmoTuuiIap OVIUILUIapu MyMKUH OYITraH oJlaMJIapHu aXpaTHIl).

Pexnamanu moOTEeHUMAN HCTEBbMONMYMIApU cudaTuia IIEpUKiIap Ba
axoJIu TYPYXJIAPUHU Y4 KaTErOPUACUHU XKPATUIL MYMKHUH:
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- pexjiaMa MpeAMeTH]a IXTUEKIMKHU XUC KWIraHmap, y Xakuaa
axOoopoTHH Kuaupagwiap (yrapaa pekiama IpeaMeTH XakKuga OHpOH-
Oup mabsariad MxoOUil TaacCypoT IIaKIaHuO OYiran);

- pexaMa npeaMmeTura Hucobaran 6edapk €K HOaHUK XOJIaTaaruiap;

- OXTUEKIIMKHU XUC KWITaHiap, JEKUH OUpoH- Oup cabad Oyitmua
ymly pekjgama TmpeaMerura cajabuii  MyHocabataa — Oyiraniap
(sAmMprHYA).

Xabapuunu manpaatu (paon pexnama paonuaruHu oaud 60pyBUH
TYpPUCTHUK KOMIIAHUSHHM) IIIyHJaH HOOpaTKH, ydaja KaTerOpUsSHU XaM
MOTEHI[MA WMCTEbMOTYUAAH peajira MCTEhbMOJYUTA AWAHTUPHUII, SHHU
XxabapuMHU MaKcaJu- peKjamMa MpeAMeTura HucOaTaH ylap XapakaTHHU
daomnamtupuil. ByHUHr yayH OMpUHYM XoJij1a akat xadapaop KUIMOK
go3uM  (Kyurad- KyBBaTJIaml —peKjIaMacH), HWKKUHYUCUIA- (UKPHH
MIaKJJIAaHTUPHUIN (parOaTJaHTUPYBYM pEKJIaMa), YYMHYUCHIA TY3WITaH
CTEPCOTHITHU Oy3WII YYyH KATTHKPOK Ky4 OWJIaH XapakaT KHJIHII
(KOHBEPCHOH pEKJIaMa).

Kentupunran BapuaHTIaApHUHT Xap OWpHAA XapaKaTHU YaKUPHIII,
(haoIamTHPUII Kepak.

bynnaii BasusT, TyuryHapid, (pakaTruHa HCTEbMOIYHM TOMOHHIAH
MACCUBJIMK HATHXACHJa XOCUJI OYIUIIN MyMKHH, OyHUHT cababiapu Xap
xun  Oymaaum:  axOopoTtHu — Uykauru, — Oedapkiauk,  OJAMHAAH
UIoHUNUIMIIUTY  (mpenyoexaenue). Kadonku »sxTuéx OVica, yHU
KOHIUPHIII MPEeAMETH OYIJIau, MyaMMOCH XOCHIT OYJ1aau.

bynnaii kapama- KapHUIMIMKHA MaBXYIJITH, peKiiaMa 3apypiIuruHu
XaM OJiIuHAaH Oenruiaiau. Pexiama yHU Xasl 3TUII BocuTacu cudaruaa
yukaau. bup TomoHAaH y, pekiaMa mpeIMeTH XaKuaaru mwkooui pukpHu
MIAKUTAaHTUPUO €KW Kyiiab- KyBBariad xabapuu MaH(paaTHUHH aKC
TTUpaaAM, OOIIKAa TOMOHIAH, Y3 SIIMPUHY Ba OYUK OIXTHUEKIAPUHU
peanuzanus Kuiaum Ousiad €paam 0epud axO00poTHU KaOyJsl KHMJIyBUMHHUHT
MmaH(paaTuaa XxapakaT Kuaad. Ukku MmandaaTHUHT opacujia MaBXKyIJINTH,
peKJlaMaHH, coluail axO0opoTHH Typu cudartuga, crnenupuKacuHu
aHUKJIan .

Cudartmm  pexiiama  (aonuaTmHM — YTKA3WIl  Yy4yH  peKiiama
aApECIUIIINTH COXacHIa TaIKUKOT YTKA3HIII 3apyp.

Pexniama aapecamilyiuru  peKJIaMaHUHT  aHUK  AJAPECAHTUHU
TaHJIAITHU OJIMHIaH (apa3 KWiaau, MypOoKaaTHH dHT SXIITM BOCUTACH Ba
BaKTUHM TaHIaljau, Oy 3ca pekjamara OynraH capdHM KamMaWTHUpUII Ba
YHU caMapaJopJUTruHy OMMpHIIHA KadonaTiaiau. TypHau unurad ynkkaH
TYypUCTHK ¢UpMa, JOMMO YHH aHHK HCTCHhMOJIYMIAP CETMCHTHIA
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MVIDKaIIaly, IIyHUHT YYyH XaM pekjiama MypokaaTh  OWpUHYU
HaBOaTAa, ymoly HCTEhMOUMIIAP CETMEHTHUHH KaJI0 ATUIIN Kepak.

Peknama ajpecaTMHu TaHjalml Makcaauaa KynuH4Ya O030pHU
CEerMEHTAIlMSJIAIIHA aCOCUN KpuTepusiiapu Oynubd mgapomaa CaBHCH,
TypU3M TypHu (€KMW MaKCcaJu) Ba MOTEHIMAT MMXKO03Jap €KW LIEPUKIAPHU
KU3UKHUIIHY (Xx0001) Oynaau.

CerMeHTauMsIallHU XyQOU [y aJIOMAaTJIapy Mypo>KaaT BOCUTACH Ba
MypO’KaaT BaKTHHU TaHJIAIIIa KaTUTIUKKa (KItoueBas) KaOysl KUJIUHAIH.

Tanna® onMHraH MOTEHIMAT MHXKO3Jap CETMEHTHUHU XYCYCHUSITHJAH
KeMnO YUKWO, DHT caMapalid KaHall, IIaKJIW, Kajl0 KHIHII, TaBpUHINK Ba
peKiiaMa Mypo>KaaTUHU JaBOMUMIIUTH aHUKJ1a0 OJIMHAIH.

NmbunapMoH TypusMra MyspKaulaHTaH Typiap pekiaMacu OMMaBUid
ax0opoTiap BOCUTACHU Ba JUPEKT- MEWJ YN OWlaH XxaM TapKaTHUIUIIU
MYMKHUH.

Typuctuk dupmanapHu Typid MamilakaTiapjard TYpOIepaTOpIuK
dupmanap Ba MabJIyM JOUpajard IMOTEHIMAT Ba peal MHUKO3Jap
(umdunapMoH TypJapAaH JouMmui (QoifmanaHumra MaxOyp Oynran
dbupManiap) OuiaH KEHr ajloKaCu MaBXYyUIUTHAa TYFpU MOUYTa OpPKaIu
TapKaTUII caMapayiu OyiIaau.

Juuuii, STHOrpaduK, TapUXWW- aHTJAll Ba KU3UKHUIN Oyiinya
TypU3MHHU alipuM TypJapuHHM peKjIaMa KWIMIITHU PAMOHATUITMIIUTH Y
¢ku Oy TypusM Typu TapaQAOUIAPUHUHT ad3auMK  HUFUIAILI
xKolnapuaa: My3ennap, TeaTp MapKasjiapu €HWAa, KH3UKUII OYyiinua
KiyOnapaa, cneud@uk ToOBapJapHUM COTaJAMraH JIYKOHJap (cropt
KUX03J1ap, OBUMIIAp Ba OamuK4uiIap AyKOHIapH).

JlaM onuIl Ba KYHTWJI OYMIIHU TakJIW(Q 3TaauraH KYMUUIUK Typiap
YU4yH peKiiama eTapiii Japa)kajja YHUBEpcall Ba TYpJU CErMEHTIapaaru
KYTIPOK OJlamyiap COHUHU ka0 KWJIaAurad OYIuIly Kepak.

[IynuHT yuyyH OMMaBHuil axO00pOTIap BOCUTACH Ba Kyda peKiamMacu —
TpaHCHOpaHTIap, aduianap, IMUTIAp, TPaHCIOPTIApAArd peKjama,
peKiiaMa TapKATUIUIIMHUHT SHT X1 KaHAJIapu OYyiaau.

MyposkaaT KuiauHaaural (QUpMaHd TaHJAIl PEeKJIaMaHU TapKaTHIII
KaHaiM, pekjiamMa Makcaad, MYypOoKaaTHU JaBpUWJIWTKA Ba peKiiama
OIOJKETUHM MHUKIOpUra OOFJIUMK. Xap KaHaaii ¢upma oOJIUHAAH
MypOXaaT WIaKJIWHU TaHJaWId, XaTTOKKM YHUHT OyropTMmacu OViinua
peKkiiamMa JBJIOHHU, coiana uHboOpMalMOH Xxabap, paHrid Ba Kys3ra
TalllJIAaHAIUTaH TapruooT, (UpMa UMKOHUATIIADUHU KEHT pEeKJiaMacu Ba
X.K. OOIIKa TalKUiIOTIap (pekjiaMa areHTCTBacH, OMMaBUU axO0opoTiap
BOCUTACH XOJMMJIApU) TOMOHUAAH OakapuiiraH XoJa Xam.
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Opnatnaruaek 1y Ouian Oupra xabap XaXKMu XaM aHUKJIaHaIu.

Pexknama MypoKaaTMHMHI BAKTH aCOCaH MaBCYMHUU TypJiap y4yH
aHUKjIaHaau. SIHa, SBJIOHJAPHU Y3aTHUII JABPUNIUTH; MabIyM MYyIAaTiv
Oup MapTa HWIUIATWIAJAWTaH IIWT;, TEJIECBUACHUE OpKaIM JeKana, O
naBoMuAa OWp KyHaa OuMp Heda MapoTaba TPaHCIAMMUS KWIMHATUTAH EKU
nactypiapaad Oupuna xadracuaa Oup MapoTada UMKaJUraH pekiama
POJIMKIIApH, XaM MYXUMJIHDP.

PexnamMa JbJOHMHMHI MaKCAaJAM KYIMWHYA TapKATUII KaHaJUIapH,
peKiiaMa MyposkaaT BaKTH Ba IIAKJIMHU aHUKJIANIH.

Pexnamara capdianran mabnar Y3MHU KOIUIAIIW J03uM. Pexnama ¥3
MakKcaJura >pUIINII Kepak, SbHU: (UpMaia MaxCyJOT MaBXKYyIJIUTH EKU
O0030pHM MabJIyM CETMEHTJIApU YUYyH TypJIapHU TallIKUJI OTHII
MMKOHUSTIIAPH XaKK1a 0030pHH Xa0ap10p KHUJIHILL

Pexnama wundopManuoHn (aonuar WYHATWIUIMTHHU —aHUKJIAIIA,
ymlOy pekiaMa KeJITUpaJUraH TabCUpPAUTUHU (APdEeKT) Ounuin xyaa
MYXHUM.

Pexiiamanu caBio Ba KOMMYHUKATHB TabCUPJIUTUHA (PapKIIaIiaim.

PexiamMaHnu caBl0 TAbCUPJUTU OJJUN aHUKIAHAIU, SIbHU COTHII
X@KMUHU YCHUII MPOIEHTH peKyiaMa Taaoupiiapyu OOINUIAHUIIHMAAH OJIIUH
Ba KCHUH.

PekiamManu KOMMYHHMKATHUB TabCUPJIWTUMHU KyWHaaru ycyn Oyiimya
aHUKJIaHAIU:

Muconna nuddepeHimanns Ba CerMeHTaIus Kapa€HlapuHu Kypuo
YUKaMU3.

Hcrebmomumiiapan  AudPpepeHunanusuIalliTUPUIIIHT - YTKa3WITaH1aH
CYHT, OJJJMHMHU €KM KEUMHU TYPUCTUK ar€HTCTBAHU MUXKO3JIapu OYiaud
KOJIUIIIApU MyMKHUH OYJraH ojlamijiap JOMPACUHU aHUKJIAUMMU3.

VYnap TYnMK OenrunaHraH KpUTepusiaapra TYFpyu KeJIuaau: JOUMUMA
Ba eTapJid JapoMajl MabJiarura sra, Te3- Te3/1a Xap XWi Makcajajiap Ouiian
caéxar KUIUIIaau (Typap *KOWUJIapUHU aIMAIITUPUII Ba WII TYJIOBIAPUHU
KUAUPUIIAAH TallKapH), caéxamiapaa y3 KU3UKUIIIApUra sra.

Munuman  xapaxatinap — OwiaH — myBaddakugarin — pekiama
KOMMAHUACUHU YTKa3WIll y4yyH Oy JOoupajard oJamyapHu CErMEHTAaIMs
KWINILL, S’IbHU YJIApHU YMYMUH Oenruiap Oyitmya OUTTa CErMEHTTa HUFUII
KEpakK.

bynpaii cerMeHTiapaa IOKOpM Ba ypra cCaBUsJard Maolura oJra
olamiiap, Te3- Te3Ja Xu3Mar cadapiapura 4YUKaJWraH TypHUCTIIap,
KOHrpecc ¢€KM ceMuHapjapra OOpHIl OXTUEKIAPUHHU  Cce3aquraH
UITOMIAPMOH oJamJjap OYIUIIIapu MyMKHH.
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MabnyM ogamiap CETMEHTUTrA PEKJIAMaHW MYyHAITUPWUITAHUHU aHUK
Oenruaii 3apyp.

by xapaxariapHu MHUHUMAQJUIAIITUPUINTa Ba MaOJaFHU TeXKallra
0JIN0 KEJTaau.

bapua ayauTopusaru NyHaJITHPWITAaH pEKJIaMa Karra Xapaxariap
KuiiMatura sra Oyiajau Ba KOHKPET UCTEHhMOJUMIa TYIUK XaKmia €TUO
oopmaiiau. LIlyHUHT yuyyH HCTEBbMOTYM XaKUa TYIUK MabJIyMOTHHU OJTUII
Kepak: yHU KU3UKHUIILIAPH,01aTH, PebJI- aTBOPHU, Tadadu.

[lynman cyHr pexinamanu (¢GakaTriHa OMMaBui  axOopoTiap
BOCMTacuJa Ba Oapya HUXTUCOCIAIITHPWUITAH >KypHaiap, raseraiap,
SHIMTTUPHUIILIAD Ba OSXTHUMOJUIA MWXKO3Jap MWWFWIAIUTaH >KoMiapa
KOWIAITUPUIT MYMKUH. Mucon, umouiapMoH ojamiapra (erapiu
JapoMaj] CaBUsACHAArv) MYyJDKaJUIaHTaH ra3eTa, )KypHaJulapJard, SK30THK
(zemak, KMMMaTOax0) TYPHCTHK JacTypjap, MapuipyTiap pekiaMacu
cy3cu3 Taknud Ownan ¢oigananaaun. by acnekt Oyilmya TypUCTHK
areHTCTBa  OOIIKAPYBMHUHI MYXUM BOCHTacHM OYnubO pekiama-
uH()OpMaLMOH UIIIAPHU TYPJIU HYHAIHUIIAPU XU3MAT KUJIaIu.

TypucTuk TalmkwioTIapHU YOy HII OYJIUMuUTa KaBoOrap MeHeKep
VUyH aJpecid pekjama Ba axOoporiap OyinWuya IIEepUKIapu Ba
HMCTEbMOJIMWIAPUHUHT HYHAIUIUIapuJa Ba KOHKPET CErMEeHTIapua
TYFpU OpUCHTAIMS KWJINII KaHa OyJiica, yH1ail TYPUCTUK areHTCTBaHU
Kypcaraauran (aoausT TYpHUHU KOMMYHUKATHUB HATWXKABUIINIKA Ba
CaBIOHM Yycullura €pJaM KuilaguraH TYPUCTHUK MUIKO3JIapra MyposkaaT
MIAKJIMHUHT BaKTU Ba MaKCaJId KypcaTMallapujia XaM TYFPHU OPUEHTAIIMS
KWINII 5KyJ1a MyXUMIUP.

9.2. TypucTuK areHTCTBa peKJIaMacu

Peksiama, xabapiapHu y3aTHUII BOCHTajgapu Oyinya MalakalaHUIINA
MYMKHH.

by epna Kyluaaru TylyH4YaJIapHU aXpaTUII MYXUM:

Pexnama TamyBumiapu- Oy MakcaJjd ayJuTOpHsra peKiamMaHu
€TKa3MIl yuyH (oiiganaHnagurad 0apya TYJIOBIN BOCUTANIAP.

Pexiiamanu acocuii BocHUTAJIapM- raserajap, >KypHawuiap, paauo,
BUBECKaNap,  KaTtajorijap, Oykiernap,  CTeHAJap,  Bapakajiap,
uH(MOpPMAILMOH XaTyap, peKjaMa MIUTIaph, TPAHCIOPT BOCHUTaIaparu
IBJIOHIIAP.

Pexkinama mak/uiapu- Cy3HM MIIATaJWraH peEKJaMma IIaKulapu
aHya Typau xuiagup. Kypunaguran, »SmMTWIaAMraH Ba  Kypuo-
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SIIMTHIIAIUTAH PEeKJIaMallapHu aXKpaTUIlaad. BUpUHYM, KEHI TapKajra,
TYPYXHH Ta3eTa- KypHasl, YOIl ATUJTraH, Hypiu, Oe3aTHUIll MaxCyJOTH Ba
dboTopekIaMa TalIKuI dTaJIx.

WMkKkuHYM Typyxra paavo- pekjiama, OoF3akd Xalapiap Ba IBJIOHJIAP
KUPAJIH.

YuuHUM TypyXHHU TeJie Ba KHMHOpEKJIamMa, MaTH OwWiiaH Ouprajiukaa
o0 GopunaguraH HaMyHaJdapHU HAMOUIII 3TaJIH.

1. MaTt0yoT pekamacu.

bynpaii pexknama ne0, moaurpaduk ycys OuiaH TaiépnaHran Oapua
peKiiama TypJIapy aTaaiy.

Mat6yot pekiamacu Oyiiua MeHexep Tunorpaduk Ba pekiamMa-
HaIIPUET UILJIAPUHUHT Oapya HO3MK TOMOHJIAPUHU TYUIMHMINM, Oaauuit
auara sra OYViauInuM, JaBpUW HAIIPUETIIAp PEUTUHTMHU Ba yHTa KEpPakiu
UCTEHPMOYMIIAp Ba XyAyMJapHH MaTOyOT coXacujaard AWAJIapuHU
OWJIMIIIM 3apyp.

2. MarbOyor pexkjaamacu- Oapua JgaBpuili MaTOyoT (raszeraiap,
KypHaJIap, UXTUCOCIIAIITaH KypHaJiap).

Xap Oup HampuéTaa pekjiamMa OYIMMHHUHT paxO0apu MaBxkyd. Y
penakTop OwiaH Oupraivkia y3 Halpu€Tuaa pekiiamMa KUWMaTHHU,
CKMJKAa Ba KylIMMYaJIapHU aHUKJIAWIMW, pEeKiaMa Tal€piam XapacHUHU
OoIIKapaIu.

3. Kuto0 pexiaamacu. OXupru BakTaa pekiiaMma MakTyOJIapyuHH STHTH
KUTOOJIap HAIIPUJIA KOUTAIITUPHUII HYPy37au OYnubd Konau. JISKUH 1ryHu
XUCOOTa OJIUII KEPAKKHU, OyHIAH Kyda dIXTUETKOPIUK OuIaH
dolnananuin kepak. Pekiiama kuToOOHM Ma3MyHH Ba Oe3ailra Moc
KEeJIMIUIMTUHU XUcoOTra onuill 3apyp. Kutodaa pexknama yuyH xoiHU
aHUK TaHJal Kepak. TypuCTUK areHTCTBA PeKJIaMacuHu ¢akaT Hyn
Kypcarkuura (ITyTeBO/I1eJb) KYIIMITaH JacTypiiap OuigaH OOFIINK
KuTOOJIap/a, MaMJIakaT XaKuaa MabIyMOTHOMa/Aa (CIIPaBOYHUK),
MapHIpyTJIapu KE3UII JacTypJiapujia TaKIu(} dTUIraH MaMiiakaTiap
XaKujard 0aauui KutooJap/a >KoMIalmTHPUII MaKcaara MyBO(OUK
oynanu.

bynpnay pekinaMma ydyH TYJIOB FOKOPH Ba XOMUMIMKKA SIKUHJIAIIAIH.
bynnaii pexnamana KkatHamumoO pupMa XOMUNINKIA KATHAIIUIITUHA
TabKUAJIAWIM Ba OUpaTyna ¥3 UMIKUHU KYTapUIITH MyMKHH.

4. bykjaetraap- Outrta dupma €KM yHU TOBapura OaFuIIIaHTaH
Maxcyc Hampiap. byknernapaa pexiiama MatHiapu OwnaH oupra dupma
OWpUHYM IMaxclapHU (GOTOCypaTiiapd Ba KHUCKaya TapKUMaW XOJUlapH,
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XalKapo spmapka Ba Kyprasmaiapaa, MamylakaTHU CHECHMUA Xa€Tuaa
KATHAIIMIIHY EpUTHIN KaOyJl KWIMHTaH. YJapHu anbarta dupmara xap
KaHgal Ttampudaa, TakKIUMOTIA, KyprasmMa €KUM KOHTPAKT TY3HUIIJa
oepwtaam.

5. Pexksiama BapakaJjiapu- Oup Bapakjaa 4oIl dTUIaau, Oup paHIiv Ba
KYI paHIyii, WUIIOCTpalusuiap OwiaH €ku (akatr MaTH maTepuaiapu
Ownan Oynunuiapy MyMmKuH. KynuHua Kkyprasma, spMapkaiapia
KaTHaIIyuiaapra TapKaTuil Y4yH KyJIJTaHWIIAIH.

Karanorigap- Kucka TYUIMHTUPUIN Ba Hapxjapu OWJIaH TOBap Ba
XU3MaTJIapHU KaTTa pyNXaTUHU peKiaMa KUJIyBYM YOI STUJITaH Halpiap.

Typuctuk arentnapuu ¢Qaonuaruna- Oy, KEHHHTH MaBCYyM YYYyH
Takaud KWIMHAUTaH aacTypJiap XaKuaaru KYTTUUIUK
TyponepaTopjiapuu  katajorjapu. Opauil  HUCTEbMONYMIAP  YUYYH
KaTajorjap Kyprazmanap/ia TapKaTUIWIIA MYMKHH, JEKUH oJaT Oyiinua
(Oy akuusiHM KUMMATIUTU Ty(dailiu) TypareHTiaap Ba Typoleparopiap
opacujia TapKaTuiaiau.

6. A¢umanap- kaTTa WUIIOCTpanusiIapaad QoiiianaHagurad Karra
Vadamiu pekyiamManyd KYyn paHriad Hampiap. Adumanap KynuHYa
Kydanapja MIUIaTUIa 1, ITyHUHT YYyH CYBJAaH XUMOS KaTJaMHra 3ra.

7. Ilpeiic-nmucT- Typnap TYpPUCTUK WUIIOCTPALMICUA3 Ba yJap
HAPXUHU PYyHXaTH..

8. Ilpecc-peam3- pekinama Makcaauga  GoHgamaHUIl  Y4YyH
YTKa3WIraH y €ku 0y akuus Xakuaa XucoOoT.

9. Kanenpapnap, amivkanusiap, TaMmraiap, pydykajap Ba OomIka
Maiaa COTHUII €K peKiiaMa aKUUsJIapUHU YTKA3UIl KOMKUAA TOIILIUPHUIL
yuyH ol anaHaiurad MaxcyjaoTiap.

Pexnama MaxcyJOTIapuHUHT Oapua ymiOy Typiapuga acOCHUUCH
Oynu6 ToBap Oenrucu €ku pupma MapKaCUHU MaBXXYIJIUTUJIHD.

«YKWINIIHA YCTUPHUII yCyJUlapu» 10 yMyMHM aTajull OCTHJIa
peKJIaMaHU KOWJTAIITUPHUII Kougacu MaBxKy . [1lyHu Ouuiin Kepakku:

-KYII paHIJIM JBJIOHJIApP OK- Kopaiapra Hucobaran 65% ky3ra
KYpHUHAPJIH;

-4/1 xartopnu, yCTyHTra 4y3WIraH JBJIOHJIAp KBajapaT Ba OYyiiura
yy3miIraniaapaaH KynpoK JUKKATHHU Kajl0 dTaIu;

- MaTHHM  KAWINWK ~ OSKOWJIamuimy — ap3auIMK ~ 3Mac,  Oaliku
KaMYHJITUKIND;

- IOKOpY cudaTiv WUIIOCTPAlUsUIaHTaH peKJiaMa WJUTIOCTPALUSCH3
pekiiamara HucOaTtaH OMp-IpuM MapoTada KYMpOK OjaMiapHU MaTHHHU
VKUILTa JabBaT 3Ta/u;
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- OUTTa KaTTa WLTIOCTpAIUs KYIMUUIUK Maianap/iad sxIuiu;

- MalIxyp oaamiiap gorocypariapy, Xxed KUMra TaHUII AMac maxciap
dboTocypatriapura HucOaTaH KyIpoK JUKKATHHU »KaJi0 dTaau;

- CapUK XOIlIKAIa KoOpa MaTH OOIIKA TEHT MIapouTiaapaa Talu;

- CaTpPHU Xap KaHJlail K TOHUPOBKACH» OK PaHT OMJIaH COJUIITHUPTaH/a
I0Ta/Iu;

- paMKajaHraH (paMka, JoMpa Ba X.K.) IBJOHJIAP, ycu3 Oyiranman
TE€3POK YKWIAAH;

- cajOuii cy3ap Ba 000pOTIapHU WYKJIUTH;

- cU3ra Kepakyiv OYJIraH cy3 Ba >KymJiaJlapHU HIpUQT OUIIaH a>KpaTHILL;

- MaTH KaH4a KUCKa OyJica, myH4ya Kym 3¢iad KOJTMHAIH.

Pexnamanaru tacBupiap Oup Heua Makcajjapra OWpJiaHura Xu3mar
KWINIIapy MyMKUH. MacanaH, misbKaa YTaprad ota, oHa Ba Oosanap
TacBUpu- Oy oOmja pamM3uaup Ba OWp BaKTHU Yy3uJa TYpPHH Y3WHU
pexiamacd. MapBapusli OKEaHHM oOpacujard ry3al, Sl OPOJHHU
WIDKUAA YTUPUIITaH €111, Xyl F03JIM WUTUT Ba Ku3 ¢oTocypaTtu. by epna
peKiiamMa YKWTaHJIApHU KYMYWJIUTH Yy37apu CUHA0 KYpHIIHU MCTaraH
capry3aiiriapra iMo KHUJIHIIL.

[Myngait Kuanbd, WUTIOCTPAIUSHA JUKKATHU Kajad 3TyBUM acoCHil
BocuTa cudaTuga UIUIATHII MYMKUH. JIEKMH y onuii sMac, KyJiaryjiu Ba
JTUKKATHH 5Kaj10 3TYBYM OYJIUIIM KEpak.

Hypnu pexnama y3ura, Taimkapu pekjgama KaOu, TypJlapHU My»Kaccam
ATaju.

Tamkun pexksamMa- maxap Ba axojd NYyHKTJIAPUHUHT Kyyajgapu Ba
MaWgonnapunary Oapya pekiama. Tamku pekiiaMaHu  MOXUSITH
sciatuiiian uboparaup. Tamkyu pekiiamMa pekjiaMa KOMIaHUSCUHU
Oomad O0pUIIM MYMKHH 3Mac. Y KOMIAHUSHU JaBOM JITTUPHUIIU Ba
TyTaTHIIM MYMKHH. By XamMmacu Taiikyd pekjaMaHW XyCYCHSTH OWiIaH
OOFNMK: Ky4aaa Keta TypuO yHU KypHIIaau, Oup 3ymaa KaOya KWIMHAIM.
IyHUHT ydyH yHTa aifHUKCA paBIIAHJIMK Ba KCHTaWTHPWITaH Yiadamiiap,
aHUKJIMK Ba peKJiaMa MaTHJIApUHY KYy3ra TallUTaHUIIUra Oyiran tajmadmap.

Tamku pexnamManu ad3auUrd IMyHAAH HOOPATKHU, y MOTEHIIHUAI
XapUIOpPHU TYycaTJAaH Ba allHW JaKuKada, KauOHKH y XapuJa KWJIWIITA,
THXKOpAT KapopWHU KaOyJj Kuiauiira Ttai€ép OVaranma, KyBjiad eTaau.
bapua Tamku pekiama OepyBUMJIapHM OWUTTa CaBOJ KU3UKTUPAIM:
Kaepna?

by TaOuuiiqup, 4YyHKM IIaXapHU Xap OuUp ydacTkacu Hy(dy3 Oaxora
ra.

88



Heon- xyyamap Ba MaWJOHIapjaru €putwiral pekinama. HeoHn Ba
OolIKa WHEPT rasjiap, ja3ep TEXHUKACH, TYpJIU XWI HYp YTKa3ruwiap
KYJUTAaHWJIQJIUTaH TYypJIM XWI TEXHUKAa BOCUTAJAPUHU KaTTa MUKIOPHU
naiIo Oymam.

buadopa- 0y mutinu pexiama. Onpar O6yiinya aeBopiapia, Kypuiull
MaiiIoHJIapy/ia, MalluHaIap Typap >KOWIapuja MOHTAX KUIMHAIUA EKU
MaxcyC KypWJIHII KOHCTPYKLMSI YpHATWUIAAW, YHAA 3Ca PEKJIaManu LIUT
MaxkamjiaHaau. bunbopnama cyB Ba mamosra ynpamian OyEéxkmap dakat
UIIATUIAIU, JEKUH TUHUK XUMOS KOIUIAaMJIApUHU KYJIIall XaM MYMKHH.
CyTkaHu KOpOHFH BaKTJIapuaa MIHUTIAPHU MPOKEKTOP Ba YUPOKHU OOIIKA
MaOaraapy opKaiau EPUTHI KY3/1a TyTHIIA]IH.

Oxupru BakT/a TYPUCTHK TAIIKWIOTIAP Opacujia pekiaManu 0y Typu
KYTIPOK MaKOYJIJTUKKA dra OVIMOK/IA.

bunbGopnnapaa paBman pacMm, TeiaedoH Ba TYPUCTUK KOPXOHAHU
aapecu OwnaH Oupra Takiud STUIAAUTaH AAcTypiiap TYFpUCHIA KHUCKA
axoopoT Oepunaay.

bpanamaysp- [lutin pexinama maxkamiaanraH OMHOHU OEpK IE€BOPH,
yHra MaHHO Tepuiaaau €KW IITyKaTypara TacBupjap coiuHagud. Opat
Oyiinua OpaHaMay’pJaru pekiama xKyaa KaTta yruamiaapaa Oyiaau.

Ilaxap TpaHcmoOpTHAArHA pekjaaMa. Y Iaxap TPAaHCHOPTHUHU Oapya
Typiapuaa KyJUulaHuWiaau: aBToOyciapnaa, Tposuierdycnapaa, TpamBai,
TaKCH, 3JIEKTPOIoe3iapaa.

Esysnap Ba pacmnap (axaT TpaHCIOPTHH OOpTIapuia sMac, OanKku
TPAHCIIOPT BOCUTACHHY MYMA allTJIUKAIMUSIIApHU KYJIIaIll MyMKHH.

Porapumanap - Oy craudoHap, pekjlaMa TYIIMPWITaH Ba
WYKapUCUJaH EpUTHIITaH YUOypUak, KopoOKa Ba mapiap.

JJIeKTPOH TAaOJOJIap- DSHI TaBXkyM Kydya Ba MailjoHiapia,
AeBOpiapa, yiu Tomiapuaa YpHATWIAAU €KW MAaxCyC KOHCTPYKUHUsIapaa
MOHTa)X KUJIUHAIH.

DnekTpoH Tabsona pakat paHriid MaTHJIM peKJaMaHu Oepulll, OaiKu
KUHO, BUJICO PEKJIAMAHU €KY KOMIBIOTEP POJIMKWHU KYPCATUIII MYMKHH.

FOrupran katop- Oy 3J€KTpPOH KypwiMa, YHJIA pekiaMa MakTyOuHU
MaTH TypuJa >KOWIAIITHUPUII MYMKHH. Xapdiaap rypaau, yiaapHU
TYXTaTUIl MYMKHUH, MacajlaH, pakamyap Ba TejlepOH COHJIApUHM 3cIiad
KOJIUIIT UIMKOHWHH OCpHIIT YUyH.

CenaBnumensiap- Oy Maxcyc Tall€pilaHraH pekjiaMa areHTJIapH.
VYnapra «ceHaBUY»- UKKA TOMOHJIM peKiiama €3yBU €KM TacBUpPU OuWJaH
muT kudaupuiarad. CeHABUUMEHIAp Y3 IOPHUII MapIIpyTIapUHUA TaHJIaIl
Ba KEIUIIHO OJNMIUIApU JIO3UM, Oy IIaxapHH DSHT TaBXyM Koiliapu
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Oymumm kepak. Oparna OyHOald areHTiap KU3WKKaH WYJIoBYMIIapra
TApKaTUILl Y4YyH peKjaMa BapaKaJlapuHM XaM KyJulamaad, Ba &7iad
OJIMHTaH peKJiaMa MaTHUHU alTUO Oepuilla i €KY TYUTyHTUPHUIIAIH.

Il. Ayauopeksama- Oy paauoy3aTUIl CTaHIUSAJIAPU Ba KATTUK
TOBYILIUIM aJIOKA KaHA/UIapu OpKajlu pekiiama. byHmanm KaHamiap WHAPUK
CaBI0 Mapkazjlapuja, KUHOTeaTrpjapAa, TpaHCIOpTaa IIy >KyMJiaJaH
METPOTOJIUTEH Ba OOIIKA XapakaT BOCUTaIapu/ia MaBxKy/I.

MyBaddakustin  paguopexkiamMa yY4yH MEHEXKEp  MaHTUKHM
acocjaHraH paguoHu crenuduk ad3amIuKIapuHud  TYJIUK XKcoOra
OJIaJIUTaH KOMITAaHUS JaCTypPUHH HUIILIA0 YMKAIH.

PanuocTtanuust noupacugard 0030p CErMEHTIapH XaKuJa MabiyM
axOOpOTHM WUFUO OJMHTaHJAaH CYHT, Xap XWl peaakiusIapHu,
KaHaJUTApHU HIILUIAII rpadury Ba paauora JacTypiiap, SITUTTUPUIITHU OUp
MUHYT KHIMaTH, CIIEHapusjiap Ba yjlapra MaTH Myamudiapu Xakuaa
MaTepUaIHU TaKJAUM STAJUTaH UXTUCOCTAIITaH peKiiaMa areHTHUHU a0
ATUII KEpakK.

Cuenapuii Tal€piaHraijal KeHUH MKPOUWJIAPHHU K0 3THII 3apyp.
Sxmucu npodeccroHan AaukTopiapiaH (dolgaraHMacIuKKa WHTUIINII
Kepak, YyHKH yJiap KYNMHYA 3€PUKHUILITA OO0 KEJIUIIAIHN.

Exummy 0apuTOHIN dpKakHM 0Bo3M 80% HCTebMONYMIApra eTud
Oopaau. Pekiama y3aTuim BakT Ba Maco(dacuHu (MHTEpBal) aHUKJIAO
OJIMIII KEPaK.

[1l. Kuno Ba Tesepexsama. Peknamanu OyHpalh Typuaa

«TapKATUITAHUIIDY (pacpocTpeHEeHnE) Ba «Kampad OJIMIID)
TYLUIYHYAJIAPUHU KAThUSH yerapaiad OJIMII JIO3UM.
«Kampab onumm» J1a SUIMTTUPHUIL CTAaHIMSACUHU MOTSHIINAI

ayIUTOPHSCH,  «TapKaTWIMID» Ja 3ca allHM  BakT  JaBpuaa
TEJIETOMOIIA0OWHIIAPHYU XaKUKATIaH YpTaya COHU TYUTyHUJIAIH.
TeneBuaeHuena pekiaMaHu Kyn YCyJUIapud MaBxKyJl, JEKUH OHT
acocuisiapyu OVauO, SIMIUTTUPHUIN JACTYPIAPUHU MOJMSIAIITUPHUINT WYIU
OwiaH pekiamMa, KaThbuW O€NTWIIaHTaH BakT JaBpUIa KypcaTuiaauraH
(upMaHU peksiamMa poMKIapH, AlpUM pekiiama bJIOHIapU XUCOoOIaHaau.
DUIATTUPUIN JACTYPIAPUHUA MOJUSJIAIITUPUIL WYIU OWJIaH pekiama
pexiiamabepyBuura Katop ad3ajiukiapHu oepaau. ABBaiaMOOp y Ba YHU
TOBapHU peKjiaMa ayJuTOPUSICUHU KY311a axaMHUATIU Hydy3ra ara OViasu.
XamMMa  gOXmM - TymIuHagd, arap (QupmMa  SUIMTTHPUIILIAPDHU
MOJIUSUTAIITUPHUIIHY Oa)kapca, YH/Ia YHUHT HUIIH X1 KETMOK/IA.
JlekuH, JnacTypiapHd CIEHApUWCH IMyHJal uNUiad YuKapwirad
OYNUIIM KEepakKu, y pekjiaMa OepyBUMra TYFpPU KEJMIIHM, YHUHT TOBapu
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XapakTepura MocC KeJMIIY Ba peKjaMa KUJIMHAEUTaH TOBAPHU (TYPUCTHUK
MaxCyJIOTHH) TMPECHEeKTUB HCTEhbMOJUYUIApU OYIMHUII  IIaXCIapHU
aujiapra xkaBoo oepaauras.

DOUUTTUPUII JACTYpPJIApUHUA MOJIMSUTAIITUPHUIN pekyiama OepyBUHTra
O030pHU SIHTM CETMEHTJIAPMHU >Kall0 KWIUIITa UMKOHHMAT Oepaau, Iry
Owian Oupra yHu ToBapura OyJjiran Takau(HU KeHrauTupay.

by peknama OepyBumra sHa Outta ad3auiuk Oepaiu, S’bHU YHH
épAamMula BOCUTAYWIIAp OpPKAIM TYPUCTHK MAaXCYJOTHU YTKa3HUIIHU
(cOyT) parbaTinanTHpAIN.

Pexnamanu ymly Typuia MyxuM JeTaib- Oy JaCTypHH TaHJIAIL.

OHr aBBajio, JAacTyp Y3WHHUHI Ma3MyHM OViinya pekiiama
KWIMHAJUTAaH TOBApHU TMOTEHIMAT HWCTEChbMOJUWIAPHUHT JUJIJIapura
XaBoO OepuIln Kepak.

Tabuuii, pexinama OepyBUM peEKJIamMa KWJIWHYBYM TOBap OuWJaH
KU3UKUO KOJIMIIM MYMKHUH OYJraH IiaxciapjaH uOopaT ayauTopusira
MypO’KaaT KWJIHIITHA UCTANIH.

Pexkyiama 3bi0oHJIapu. by TEIeBU3UOH PEKIIAMAHU 3HI SPUIIUILI OCOH
Oynran Typu.

Pexiama 3BJIOHMHM caTpuaa TYpUCTHK (pupma SHrHU Mapuipytiap,
HapxJiap Ba OOIIKa HMMKOHUAT Ba JaM OJIMII IAPOUTIAPH XaKua
xabapaop Kwiaau. TypUCTHK TalIKWIOTIAp HWIUIAPUHU TaXpubacu Ba
TYPUCTHK aJaOuETIapHu TaxJIMJIM IIYHU KYpCaTaJWKW, XO3UPTH BaKTAa
TYpU3M COXaCHJAru pekiiama KYIMUUJIMK IIaKji Ba Typjapra sra Oynuinu

MYMKHH.
PeknamMa TypnapuHu TaHalia 4YerapajaHuil (akar pekiama
OIOJIKETUHU peKATATUPHUIILIA Ba peknama MaKTyOUHU

HyHaANTUpUIMIIKIA a0 OYIUIIN MyMKHH.

JlexuH, TypUCTUK (aOJIMSATUHU XYCYCHUATH KYy3[a TYTHITaH XOJIIa,
TYpPUCTHK areHTCTBO OAaTAa, pekiiama Kommanusicura obopotnan 10%
omaaurad MabnarHu capduamu MyMKuH sMac. LIlyHuHr yuyH Typuctuk
TAlIKWIOTIAPHUHT MakTyOJapy, KaM KYJUIAHWIMIIA Ba TYPHUCTHUK
MaxCyJIOTHU HapXW IOKOPWIATKH Ty(palian XY»KaauKJIapHUHT OOlIKa
TapMOKJIapura HucOaTaH, KaTTapoK aJpecHOCTra 3ra OYJWIIM Kepak.
TypucTtuk pexiaManu crienudpuKacu Xam IIyHIaH noopat Oynaau.

HlyHu Tabkuanad YTuill MyXUMKH, TYPUCTHK (pupma, Konaa Oyitnya,
TEJICBU3MOH  peKilamMa  Kabu  KumMMar0axo  pekiiaMa  TypuJiaH
dorinananummManau. Typusmaa TENEBU3MOH pEKJIaMa acocaH (pupMaHU
UMUKUHA KyTapull, TAHUKJIUWIATA Y4yH KyJutanuinaau. [IlyHUHT yuyH
TYPUCTHK TalIKWIOTATa MaTrOyoT peKjaMacuja WINTUPOK HSTHII
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doitnaupok, SHHU peKjIaMa IBJIOHJIAPUHU HMXTHUCOCTAIITaH rasera Ba
KypHAUIapJa >KOWIAIITUPUIL, PEKJIaMa IIHUTIApUHUA YPHATHUIL, TYFPU
nmoyTa OpKAJIM TapKaTUIl OWJIaH IIYFYJUIAHUIL, TYPUCTHUK MallaKaBU
Kyprasma Ba SKCHO3MIMSJIApAa KaTHAIIWII >KyJa AXIIA HaTHXalapHU
Oepanu. TypuUCTUK TAIIKUJIOTUHUHT UMHUDKUHU KYTaApUII YUyH SXIIHCH
XOMUWJIMK XapakaTIapuHu (aKIUsJIApUHU) KYJUIall Ba V3 peKjaMacuHU
pyuKa, makaT, KajleHaap, Oykieraap/a >KOMIamTHPHUILL.
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PEKITAMA TABCUPUHUHI YCYJUIAPU

PexnamMa TabCUpUHHHT TypJiapu

XabapHH TapKaTHII . | Marbyoraa
BOCUTAJIAPU
OMmMmaBuit
—| axbopornap TENIEBUIECHUS 1A PEKIaMa
F BOCHTAJIApH/Ia peKIaMa
Pexnamanu o o
PyiixaT 6yiinua
TaA0UPKOPIIUK —
MaTepuauIapHu
o ] TapKaTHLI
1 | MoyTa peknamacw Xap Kaiicu yinap Obliinda
[TozuTHB kamoa MaTepHauIapHU
¢bukpuHU TamKWI | | TapKaTUII
STHII o
Kyua pexnamacu
blrkasumra BRIN —  Tpancnopraa pexiaMa
KbIMaKJIAIIINIIT Tawku peknamacu
— XaJK MAFUIaIraH
Hctepmonun Ounan KOMIApIA peKama
TYFPUMa-TYFpU aJIOKa
VpHATUII iWynu OWwian || | Komnsrotep Tepmu-
TOBapJyapra y3oK HaJutapura Tymajauran
MYIUIATIIN yCTHBOP- | KomnbloTepnawTun- | | peKIaMaii ax6opor
JMKHU SPATHII punraHd peknama L DnexTpoH Tabiora
TyIIaJUTaH peKiiama
LLaxcun
MvHOocaBGaTnan || Y3arum areHTIapuHUHT
. cyx0atiapu
—- AHbaHaBuun
OmmaBuil Ba rypyxJu
] < . Taabupiaapaa cyxoarnap
Hamouunw kunuuwi B4 CIAILIAD

Pacwm 17. Pexniama BocuTaiapuau TabakaaaHUIIN

AxOopoT Ba pekjaMa IIaKJId, TYypH, MPEAMETHHHU  OWJIUII
UH(OpPMAILMOH MaTepUAUIAPHU aWJIaHUIIMIa KUPUTUIN Ba (oHganaHuII
TEXHOJIOTUSICH ~ MOXMSATMHHM  TalIKWI  3Tagd. byHpgal  anoxuaa
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HaTIWKABUMIIMKKA, ajgbaTra xap OHp TYpPUCTUK areHTCTBO (aonusiTura
yi0y OOIIKapyB acO0OMHY SMUMIIIIUK TAhCUPH X0JIJ1a SPUILINIIA]IH.

[yngati  xkuub, Xynoca  KWIMII —~ MYMKUHKH, OWpPUHYHIAH,
HCTChMOJIUMJIAD Ba XaMKOPJIWK Oyimya 1mepukiap Oo3opura V3
MaxCyJIOTUHU CHUJDKUTHUII OYiUYa TypUCTHK OM3HECHIA PEKJIaMaHU KEHT
Ky/utam, —mrybxacu3 — TYpUCTHK — areHcTBara — (oijma  KeJITHpalu.
WNkxkuHYMIaH, SpUIIMIUIMK peKjIaMa Ba ax00pOTHU Oapya Typiaapu MyXum
Ba 3apypaup. by Typuctuk 0030pHM amanuii Taxpubacu OwiiaH
TacAUKIaHA/IH.

Yuununaad, pexiaaMa - UHGOPMAIMOH WIITHU IAKJUIApH, yCYJIapH,
WyHanuuuiapyu, Makcajyiapu Ba BazudamapuHu OWIHIN, TYPUCTHUK
areHTCBAJIAPHUHT Y3 MIEPUKIApH OMIaH XaMKOPJIMK/A BOCUTAJIApHU Oapya
TYIUIAMUHU ~ SMYWUIMK ~ Owimad  Kyyutam,  ¢upMa  (TalIKWJIOTHH,
TypOIlepaTOpPHHU, areHTCBaHU) TYPUCTUK MaxXCyJOTHMHH Tayiad Oo3opura
MyBapGakuATIN CWDKUTHIINIA HMMKOHUAT sparaad. Pekimama xam
areHcTBa (HaoTUATUHH OOIIKAPYB BOCHUTACH CH(aATHIA XU3MAT KUIHUIIH
MYMKUHJIUTHHM ~ XucoOra oium MyxXumawp. by epma, TypucTuk
areHCTBAaHMHI MAaxCyJIOTU Ba XM3MaTUHU Tanad Ba Takiaud Oo3opura
CUJDKHIII XapaKTEPUHU aHUKJIAIl MaKcaara MyBOQUKIUTUHN TabKHUIJIAMOK
JIO3HM.

byHna, xapakTepHH y3M HXTHEKIAp pPEeKjIaMacd Ba HWMKOHHSATIAP
pexnamacu cudaruaa udoaa KUIMHTaH peKjaMa KOMIAHUACH JOoUpacua
103ara YnKau.

Wkkana Tapku® ATYBUYMIAPHH SMYMILIMK OWjIaH OOIIKApHII, peKiiaMa
daonusaTH Ba YTKa3zuil 0030pUTa TYPUCTUK MaXCYJOTHHUHT CUJDKHIIIH,
MEHEKMEHTH MOXHUSITUHU aHUKTANIH.

[yngati kwmbd, pekimama- WHOOPMMAIHMOH (PAOUAT TYPHUCTHUK
MaxCyJOTHHU IIAKJJIAHUIINTA, Tanad Ba Takaud 0030pura MyxXum TabCUP
YTKa3aau.

TyponepaTop Ba TYpHUCTHK areHTCTBajap ¥3 pekiaaMa- HHPOpMAIUOH
daomuaTuaa, pexiaama (HAOTUATHHUHT TY\pH TaHJIAHTaH CTPATETHUSACH Ba
TaKTHKACHUHM OeNTuiIaiiural pekiamMa Ba axOOpOTHH caMapajopJivrH,
AQHUKJINTH Ba SPUITUIILUIATHA XaKH/1a YHYTMACIHUK Kepak.

Onuwivk  Ounan  yina®  kypuiraH MIIOWIApMOH  axOopoT,
IIYHUHTJIEK peKjiamMa, YHH MacIITabJurd Ba XaMKopra CTMOKJIUTH
TYPUCTUK areHTCTBa (aoNusATUHU MyBaddakusaTura OCITHIOBUN TabCUP
Taau. XaMKOp Ba HUCTEbMONUMra axOOpPOTHH €TKAa3WIHU 3aMOHaBUH
BOCUTA Ba YCYJUIADHM KYJJami-0y Tajad Ba TakIU( TYPUCTUK
OO030pWMHUHT OOIIKApyB BOCHUTACHM Ba acOOOMIUp, SBHU MajaKaBUM
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MEHEeXMEHT. Peknama - nHpopManuoH (paoJMATHHH WYHAIMIIUIUTA KaOu
MyXUM AaCHEKTHU TabKUJIAMOK JIO3UM. TypHCTHMK TalIKWJIOT peKIiama
KOMMaHUSICH OOIUIaHUINIUAAH aBBaj OViaxak V3 MIKO3Jap JIOMPACUHU
aHuKJ1a0, YpHATHITaH Oenruiap Oyitnya ynapau audQepeHiuanuysian Ba
CErMEHTAIMSJIAIIHY YTKA3UIIU JTO3UM.

PexiiaMa KOMIAHUSACUHU YTKA3UIAA Y3 PEKIAMACUHU AAPECIUIUTUHI
Ba YHHM Kepakiu 0030p CEerMeHTWra WYHaTWIUIMTMHU aHUK TacaBBYP
kunil kepak. [llyHaa peknama MOXHMATH 03 Xapaxarjap OwWiiaH SXIIu
HaTXxajaap 0110 Keaau.

TypucTuk  TamIKUJIOTUHUHT  peKjaMa TabMHMHOTHUTA aBoOrap
MEHEXKEp Y4YyH aJpeciu pekiamMa Ba axOOpOTHM MCTEHbMOJYWIApU Ba
HICPUKIIADUHU WVHANUIILIapUa Ba KOHKPET CErMEeHTIapuja Kaow,
TYpPUCTHK MIKO37apra Oy MyposkaaT IIaKJIMHU BaKTUM Ba MakKCaJjIu
KypcarMajiapua Xxam TYFPU OpUEHTALUSIIAI KEPaK.

Typuctuk gupma ucTebMOIUUIAP Ba XaMKoOpJap opacuja JI0MMO ¥3
MMUJI)KUHYU OLLIUPHUII KePaK, OJIIUM UCTEbMOJUMUIIap OWJIaH KOHTAKTra ara,
dupma mactypu Xakuaa yjaapHu QUKpUHM OWIHMINM Kepak. ByHUHT y4yH
TYPUCTUK  TalIKWJIOTJIAp  TYpUCTHK  coXaJarm  Kyprasma  Ba
DKCIIO3ULHAIApAAa HMIITUPOK JdTUmaaud. KyprazmanapHu yTKazuiaaru
npodeccroHaan3M OyTYH Kellakak JaBp MaBCyMHAa IOKOPU HaTIOKallapra
SPUIIHUINTA TABCUP ATAIH.

Kyprazmanga sxmm pexalalliTUPWITaH WIIHU TalKWUI 3TUI, OyEKIU
CTEHJl Ba KyprasMa 53KCIO3WIHMOH MaTepuajliap IIEPUK Ba MIXKO3JIap
opacuga GupmMa HUMHIKUHUA KYTapuIld MYMKHH, Yy3apo MaHd(aatiu
IapTHOMA Ba KOHTPAKT Ty3HIIra épaam Oepaau, IIYHUHTACK, STHTU IIEPUK
Ba MUO3JIAPHHU KaJ0 3TUIITa UMKOH spaTajid, TYPUCTUK aJlOKaJlapHU Ba
TYpPUCTUK MAaxXCyJOTHH COTHUII TapMOFUHM KeHTauTupaau. TypuCTHUK
bupMa uctebMoTUMIap OWsIaH OEBOCUTAa KOHTAKTAA Y3 JAacTypJlapyuHU
Oapua IUIIOC Ba MUHYCJIAPUHU aAHMKJIAIIA MYMKHWH, Y3JIapUHHU SHTH
JACTypJIapyHU TaKIUM STHUIUIApU Ba yiap OYiinda TYJIMK axOoOpoTHU
OepulUIiapy, TypomnepaTopiapaH SHIM JacTypjap Ba WYHAIMIIUIAPHU
OJIMIIJIApY Ba SHTM TYPUCTHK areHTJIap OpKaJud Y3JapUHUKUHU
COTHUIITAPU MyMKHH.

9.3. TypmaxcyJioTJiap pekjaMmacuaa ax00poT BOCUTAJIapUIAH
(ouTaTaHMIIHMHT caMapaaopJInuru

HNuTtepHer Ba OOIIKa TEXHOJOTHIIAP PUBOXKIIAHUIIN TypuU3Mra KaTTa
TypTku Oymumu bunan Oupra Oy TusuMaaH QoiinanaHunagural
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Typuctiap xap JAouMm xam TtonwiaBepmaiau. LlyHunr yuyH xam
TEJACBUJICHUSI Ba paguo OpKaIM TypMaxcCyjioTiap peKjaMach Y3UHT
KyJaWIUTHHU Kypcataau. TeneBuaACHUsSIArd pekjiaMa WHTEpHETAaH Oup
03 KUMMaTra TYUIyMIIWra KapamaciaH camapajopiurd HOKOpU Oymaiu.
AManuérna pekinama xapaxaTiapu JOUPACHUHU aHUKIAIIHUHT TYpJd XUJ
ycymnapuaad dornananwiaan. ONAuHTH WIT XapakaTiaapuaaH Keiauo
YUKKaH XOJIJIa, yJap Makcajjiap Ba BazudamapHu xucoOra oJiraH XoJija
OJITUHTHU WUJIIaru COTUII XakMmuaa 3% TallKuil KUjlaau.

Snonus, Fapouit I'epmanus Ba AKlllga peknama daonustu ToBap
XapakaTujga MyXUM axamusT kKacO sramu, Oy Xakiga OMMaBHUi axOopoT
BOcUTajapuaad (QoianaHuin  xapakaTJIapuHM  TapKuOW  XaKuJaru
MabIyMOTIIAp KyHUIArd pacMmaa KeJITHPHIITaH.

Pacwm 18
PuBOXJIaHraH MaMJIaKaTJIapaa OMMOBHI aX00POT BOCUTAJIAPH
OPKAaJIi peKjJaMa

TV Panno Mat6yot | bomkanapu
AKII 22% 70% 35% 36%
Kanana 52% 25% 23%

Pexnmamanunr kuiiMath aHda karTta. Macaman, AKIlga, TV-ra 30
JaKUKIMK pexyiamMa BakTh - 100 munr nommapnaad. Mcnanusaa 50 MuHT
namtapaad  uoopar. TabKuajam Kepakkd, KyNruHa Mamilakatiapia
TelepeKiiamara Yekianugiap Mapxya. Macanan, ABcTpusiia pekjiaMa y4yH
HT Kyl BakT 20 jgakuka axpartwirad; ['epMaHusma SHr Kyl BakT Oup
KyHJIUK KypcatyBHUHT 20% nnu, Mcnanusga 10% vHM Talukui Kuiiaau.

bo3op MyHOCA0ATIApUHUHT PUBOXKIIAHUIIM, KaX0H 0030pHUra YUKUII
pexiiama (HaoJUSITUHUHT PUBOKIIAHUIITMHU Tajlad KUIaIu.

XO03upru BakTAa, peKiiaMa KUIIWINK (GaoTuITUHUHT Oapya coxaiapu
MaH(aatiiapura TETUIIM OyJIUIIMHA TabMHUHJAINI, HWCTEbMOJUUIIAP
MaH(aaTIapruHU pekIaMa OepyBUMIIap/IaH XUMOS KWJIUII Kepak.

PexnaMa paoiMsATHHY peKaalITUPUIL AIOXUJA KUAMHYMIIMKKA 3Ta.
Xopmxkuil Taxpuba pekiama coxacuja acoCHil KapopjlapHU OUPUHYU
OOCKMY/Ja  IIAKJUIAHTUPHUIN  3apypiuruHu  Kypcatagu.  D.Koruep
TOMOHHJIAaH MIAKJJIAHTUPWITAH pEKJIaMa CoXacuJard KapopJapHUHT
KOHIlenusicu 0enrmiad oepunrad. BazudanapHuHr KyWWIUIIN MaKcaiiu
0030p, MAapKETHUHT CTPATETMSCHM XaKWJard aBBajl KaOyJl KWJIMHTaH
KapopiapaaH kenub uukaaun.dupma y3 pexiiamacu BazudalapuHU
oenrmnad TypuO, xap Oup ajgoxuja ToBapra OMFOMKETHH HIILJIa0 YMKaIH.
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PexnamMaHuHT ypHHM YJapHUHT TalaOWMHU KOHIUpHUIAaH uoopat.bromxer
OenruiaHradl CyHr upma pekjiaMa Myomajiacu Ba TapKaTHIIl BOCUTAaIapH
xakujaa kapop wunuiad yukagu.Pexnama TanOupiapuHu —yTKa3UIIHU
Oaxonall YHHMHT KOMMYHUKATHB Ba CaBJO CaMapaJOpiUTMHU aHHUKJIAII
y4yH amaira omupuiand. KoMMyHHKaTHB camMapaJopiuruHU aHUKIIAII
9BJIOH caMapalii KOMMYHHUKAIIUSIHU TabMUHJIAHUIIN OWJIaH aHUKIIaHAIH.
«CaHanran TecT/iap» HOMHMHHM ojirad Oy ycnyOmaH KeHr (oiimamaHuin
MyMKuH. CaBno caMmapaJoOpJIMTUHM aHUKIAIl «COTUIIHUHIY» KaHJah
Xa)KMH YbJIOH TOMOHHUJIAH, S’IbHU TOBAp Xakujaaru xabapaopauruau 90% ra
Ba Takiauuu 10% omupuin HaTHXKACUHKU Oepaan» JeraH caBojra aBoo
Oepuilra UMKOH Oepanu. PexiaManu pexxanamTupuin kapaéHu y3 uyura
Oup Heua OOCKUYJIApHU OJIajIu.

bupunun 6ocknyaa pexiama (pupma) oObEKTIapu Ba TOBAP XaKuia
¢daon Ba Oynaxkak xapuaopJapra xabap Oepur 3apyp Oyiran axoopoTiap
aHukiaHagd.  MkkuHum ~ Oockuyaa — pekiamMa  CyObEeKTH,  SbHU
HUCTEHMOIYMIIAP Ba Xapujopiap TYpyXw €KH Xapuj XaKuJard Kapopra
TabCUpP KWIYBUM IAXClap aHWKJIAHAIW, pPEKjIaMa JBJIOHJIApU yiapra
MyposKaaT KHJIaIH.

Yuyunun Oockuu - Oy pekinama cababiapu, SbHH XapuAopJapHU
TOBapra b THOOPUHU ka0 KWIUII YU4yH Ypry Oepuiajauran Hapca.

TyptuHun Oockuy - Oy pekiiamMa BOCUTAIAPU TYPUHU TaHJAIl, s’IbHU
HUCOAaTaH »dHI MabKyJWHM TaHiuam.  byHma KyWumarumap xucoOra
OJINHUIIIU KEPaK:

- KAHAJIHUHT aXx00pOT, KYHTHUJI04Yap MabJIyMoT OepyBuM Bazudaiapu;

- pekJiaMa Xxa0apuHUHT XapaKTepH;

- KAaHAJTHUHT TEXHUK UMKOHUSTIApPH;

- KAHAJIHUHT ayIUTOPUS MaKcaJjiapura Tyrpy KeJIullu;

- pekJiamMa Tai0upIapuHN YTKA3HII BAKTHHH TaHJIAIIL,

- pekyiaMa KaHaJMHUHT TaBpUNIIUTH.

bemmnun Oockuyaa pekiama xabapu  Ty3uwiaau, —capBiiaxa
MaKJUIAaHTUPWIAAW, MaTH Ty3Wlaad, pacMiap YU3WIagd, XOJUMIIap,
peKJIaMaHu eTKa3ub OepyBUMIapH, MyCHUKAHU KaHPU TaHJIaHAIH.

OntuHun OOCKMYJa pEeKJIaMa YWKHUILIApH, pekiIaMa TaJOupUHUHT
KaJBadu TY3WIaIu, peKjIamMa Typjap, YHUHT TapKaTHII BOCUTaJapu
Oyiinua BakTiIapaa MyBO(QUKIAIITAPUIAIN.

ETrtuHun Oockuuma pekiiama TaaOupiiapuja Xapaxkariaap CMeTacu
Ty3WJlaad, SbHU XapakKaTIapHUHT yMYyMHH MUKIOPH Ba ajoXHja
Moz danap Oyinda XapuaopJapHUHT TAKCUMJIAHUIINA aHUKIaHaIu. AKyHui
CaKKM3MHYM OOCKMYJA NACTIa0KU peKjaMa camMapaJopiurd aHuKIaHaIu,
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SbHH peKiaMa (DAOJTUATHHHM HATHKacHaa Tal€p MaxCyJIOTIapHH COTHII
HaTWwKaxapu OeNruiiaHaIn.

Peknama OMOKETHHH pEXAIAIITHPHIN peKjIaMara aKpaTHITaH
MaOJjarjiapHd yYMyMUW MHKIOPH, YJapHU TaKCHMIIAI, SBHH yjapaaH
KaHgak TapTuOAa Ba KaHAad Xaxkmaa GOWJATaHMIMIINHA JOMMO
KypCaTHI aHUKJIaHAIH.

9.4. Typonepatopuaap paoausITHHA TAKOMUJJIAIITHPHUIIIAA
PEeKJIAMAHUHI POJIH

PecnyOnukaMu3 TYpU3MUHM PUBOXKJIAHTUPHUINAA PEKJIAMaHUHT
ypuu Gexuécaup. Cababuku, Y36eKHCTOH XYAyAHAA >KOMIAlIraH
MaJlaHuM, Tapuxui oOujanapumMuira Tampud OYOpPYBUM YET DIJUIMK
TypHUclapra TypXH3MaT KYypcaTull Ba TYpMaxCyJOTJIapuHU TakKaud
3TUIl OudaH OOFIUK, GaonausTuaup. Typusm G(aoausiTu KYMUUIUK
MamJiakaTiapaa UKTHUCOAUM caMmapaiu Ba ¢oiia KeITUPYBYU TapMOK
cudaruaa gaBaaT Hazapuaa Typaau.

V36ekncTonna MHIUIMA  TypMaxCyJIOTHH peKJaMa  KHJIMII
XO03UpTU MaTaa MyXUM MacajlalapaaHn Oupu Oynaub
KOJIMOK/Ja. Pecnybnukamusaaru TapUXUU MaJdaHuu
maxapJapuMUA3HU ~ peKJlamMa  KWJIHMIIJaH  MakKcajJ  XOPHUKIHUK
TYPUCTIAPHH Kal0 KHIMIIAHD. Y30CKUCTOHHHHT MHMIUIHM
TYPUCTUK MaXCyJdOTH OHWJIAaH acOCaH HUKTUCOAUETU PUBOXKIAHTAH
MamJjakaTiap ¢ykKapojgapu KU3UKHUIIMOKJA, MaMJjakatiaap MUKECHIA
Kapacak, OpTUMHU3Ta dHI Kyn MmexMoHuaap Dpanuus, ['epmanus,
AKII Ba xyHuuKap AnoHUsA1aH KEIAETTaHIUTUHUHT TYBOXH OyIaMus3.

Typomnepatopiauk MEHEKMEHTH OWJIaH MIYFYJUIAHYBUM Xap KaHzai
TYpUCTUK Pupma, pekjiaMailud MabAyMOTIapHU HALIP KUJIHUIIHHU
Taiiépnamu 3apyp. Bapakinap, Oyketnap, Opourtopanap, karaiaoriaap. by
KYPUHHUIIJIADHUHT XaMMacH peKjiaMa Halllpu XUCcoOJaHaIu Ba TYPHUHT
MMKOHUSTUHU Oepaau. AlHUKca Opolrtopanap Ba OykjieTiaap ax0oopor
€TKa3UIIHUHT  MIIOHApJM  BOCUTAacW  XucobOnaHaau. Terunuim
KOMIIBIOTEp  TEXHOJOTHsJIapura dra  OyJaMaraH are’Hriap Ba
MIIKO3JIap YUYYH allHMKCa XOo3up OyKJIeTiap Ba KaTajorjap KyJagup.
ATEHTIUKIaru  XaMKOpJUK  Typoliepatopra  OylkjieTiap  Ba
katanorygap r6opunaau. lIyHUHT ydyH ylapHH Kepakjiu OUPIUKHU
V3 BakTuJIa €TkKa3ub OepulllHM Ha3zopaT KWIUIL JI03UuM. byHIaH
TalIKapy IMe4aT MaxCyJaoTjapyd MaxXaUIMki €K MUUIMA TYpHU3M
OropoJiapu OpKajiu TapKaTHJIaIu.
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Karra typomepartopiap xap HUIM TypJjaap Ba XHU3MAaTIapHU
TypareHTIUK Ba UCTEbMOTYUIIAP TOMOHUJaH TaHJanaa
dboiigananuiagural pekjgaMa axO0opoT KaTajlorjiapuHu umiad
yuKapaauiiap Ba Tapkataauiap. TypiapHu TaHiiaumja TypoliepaTopJiiap
KaTaJIOTJapUuHHU doitnananérran TYpPHUCTIApPHU SHTIUIITNAO
KETMAaCJUTU YUYyH yATYpKHU TypoliepaTopra Mypo’kaaT KHIUIIAA yjap
YATYPXKHU ap30HIAMITUPUIN Kuiaaau. Typuctiap OuiaH uIIaml
YyUyH acOCHU XaXMHH Ba paHrJud Karajorjapra Kymumua cudaruaa
areHTJIMKJIap Yy4YyH KYyIIuMd4a KaTrajorjap Tapkubum OViinua
yMyMu# (TypucTiap Ba TypareHtjap yuyH) Ba maxcyc (dakar
TypareHTjiap yudyH) d¢oigananaguran Oynanu. YiapHu yMyMuid Ba
TETUIIN Maxcyc J1e0 aTail OelruaaHras.

TypuctiiapHUHr KaTTa KUCMHUTa MYJDKQJUIAHTAH Katajaoriiap — KyI
dboTomaTepuanmap Ba pekiamMa HUHPOPMATUUSIIAPUHU Y3 HUYHUTA
OJITAaH KEHT XaXMHU Ba pacMJIM HamIpJiapaup.

Maxcyc kaTajoriiap acocaH Typ areHTJIMKHUHI aMaJIii WIiapura
MVJDKaJIaHTaH. Yaapaa tapTtud Oyitnya pexiama ax0opoTiapu, paHriu
pacmiap Ba Oomkanap Myk. bynap kynpok Tepud oJMHTraH, TypJjap
rpadukiapu, )ajaBalljgap, HapXJapHUHI XaJABaJlIapH, YITYPXH
yerupMaiaapu, TypareHTIapHUHI BOCHUTAYUIMK XaKd Ba OOIIKa
cop xum3mar mabiaymoTiapu. KaTaJOrHUHT MaTHJIapura >XUAIUN
¢upamum 3apyp. bupunum HaBOaTma y xarocu3 E3wiraH OYIUIIA
mapT. bab3aH Oup KaHYa HaumpJaapjiard XaTOJHUKIAp YHUHT
HapXWHHU Ba yHTa OYyJraH WIIOHYHWHT Macaluimura ojud Kejaau,
MYKOBaJaru XaToJHKJIAap 3Ca YyMyMaH KaTTa THPaXJapHU YUKapHO
I000OpUIINTra Ba IMIyHra MYBO(QHK >KUAAUN 3HEHTA OJUO Keaaau.
MaTtH wMaTepuamyiapuHu TaWépraampaa yiaapHd Kyn Oyokyiad
OepmMaciuk MakKcaara MYBO(HUK. Nucon ounBocuTa
KaTTa MUKAOpJAaru axO00pOTHU VY3 XOTHUpPACHUra «IOKJIAILITa
Xapakat Kujaau. MaTHHU OHTJM paBuIlga Oynakigapra OYViumn Ba
yJIapHU KH3UKTUPYBUYM capjiaBxa OuiaH TabMHUHJIAW 3apyp.
KypopTinapuu, mamiakaT Xakujaaru Ba OOIIKa MabIyMOTJIApHHU
TaCBUpJAIl Ha3zapja TYyTWIraH. Arap ran MaxaJulMid BajdloTa XakKujia,
YOl MyJIMHUHT KUHAMATH, TapMOKJAaru KY4WIaHUIIHUHT XaKuja KeTap
’KaH, Oy epla «UHTpUTA» HOYPUHIAUP, AaCOCHUUCHU HUJIPOKHUHT
UITOHWINJIUTH Ba coaganuruaanvp. TypUCTUK KaTaJIOTHH AappoB

ce3uuIapu Kepak, IIYHUHT yU4yH
capJaBXaHU IIyHAaM KOWJAWITHUPUII KEPAKKH, Yy IapXO0J Ky3ra
TalllIaHCUH. YHHU HadakaT MykoBaHUHT | — caxudacura Oanku 4 —
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caxudacura xam SKOWJIAIITUPUIN JIO3UM. Y TYPHUCTHK (pupMa HOMU
Ounman Owpra y3 HWYUTa OJHIIUA 3apyp, OXUPTHUCH Xap JOUM XaM
HOMHUJIaH 4yuKuO kerMmaiau. CapiaBxa TapkuOura TyporepaTopiap
acocuit GaonUATUHU 0JUO OOpaguraH perMoOH HOMUHU OJUIIN MYMKHH.
Pexsiiama y4yH MWW MaJZaHUATHUHT MYXMUTra TETUIUIM Ba
MaMJIAaKaTHUHT WYWJa UIIJIaTUJIAIUTIaH apryMEHTIapHu, YJIapHUHT 4eT
DA WIUIATWIMINKA Xed KaHjaaldl OOWJIMKHH TAaIIKWJI KWJIMaWOW.
Tapxumana kyn HapcaHu MYKOTYBYM afabuii uxtubociap xakKuaa
XaMm IyHu aWTcak Oynanu. by Typaaru tapxumajiapHu KujaéTraHjaa
yJIapHU 3THUK Tpynnajapra MOC aHHK, Cy3japra aJiMallTUPHUIL JIO3HUM.
AiipuM xosap 103 Oepaauku, alpuM apryMmeHTiap YKyBUMHU
NUKKAaTAHU JKajd0 KWIMIIHU VpHUTA yJIapHU UKKUJIAHTUPAJH.
MacanaH, aHrJiM4yaHjiap y4yH Tap)KuMa KWJIWHTaHAa MOpHHUIA, OB Ba
KamnTapJjap TyIIUPUINO KOMUPHUIUIIHN KEePakK.

TypareHTIMKHUHT TYPUCT OWJIaH MITMHU EHTUJIAIITUPUI yUyH
MabJIyMOTIAp €Tapiu OYIuIIM Kepak. TypareHTINK MUKO03Ta KyWugaru
maptiap OujlaH TAHUIINO YMKUIITHYU TaKJIU(} dTUIITA MaxXOypaup.

YMmymuit  maptiap — Typ ~ MapuipyTIapHUHT  MYXUM
OMUJUIApUIUD,
yJaap KYpPUHUIIHU Hazapra wiMad MmMpUPTUHU KydaUTUPHUIIT Kepak
ImMac.

bab3u HAIIPJIAPHUHT KUJIAUN KaMUMIUKIapuaan Oupu Oy Typ
TapKUOWHU TYJIUK caHa0d YTMAaCIUKIAWp IIYHUHTJEK Typ KUHMartujaa y
€kn Oy XU3MaTJapHUHT KypcaTWJIMAaciuru. Arap Typra HuMma
KUpUTUJIMaran Oyica, KEWMHIM KaMUyWJIMK alHuKca XaBhuauaup.
Macanan, 0ab3aH aBuaOUIIETIap HApXW XuUcoOra onuHManau, 0y sca
TYpPHUHT OXHUPTH Hapxujga V3 aKCUHHM Tomaau. Arap acocuu
Hapxra HJIO0XHU OopuYa KYyNpoK TapKUOUW KUCMIIAp KUPHUTHUICA,
Oy KeWMHru Xucobd — KUTOOHM CHTWJIJIAIITHPAaU, JIEKUH Oapya
KypcaTuiran HapXJiap ajJoxujaa KypCcaTUIIHNIIN Kepak.

bomka, Oy Typaaru kamuyuiaukiap Oojajmapra CKHUJKa XakKuiaa
Ba yJapHU KOUJTAWITUPUII XaKUJa KEpakiu XaxxMmaaru axoopot
OepuIMaciIuTy, *)aJBaJUIAPHUHT MyKaMMaJUlallluO KEeTUIW OujiaH Ba
X.K. Jlap OujiaH OOFJIUK.

TyponepatopHuHT TYPUCTHK MaXCyJOTHHHU CUJDKUTHII
Oopacumaru acocuil #yHanmumapaan Oupu Oy cotum Oyiuua
XaMKOPJapHU KUJIUPHUIL Yy4YyH TYPHUCTHUK Oupxkanap, Kyprazmalapwu,
spMapkaiap/ia KaTHaIIuIaup.
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MyTaxaccucnap y4yH My’KaJUIaHTaH KyprasMajiapja KaTHaIIMII
CaMaJIUPOKAUP, YYHKM Yy HadakaT ¥y3 MaxCyJOTHHH pekKJiama
KU Oajdku, OUTUMIIAp TY3UIIl Ba SHTU UII aJlOKaJapuHU YpPHATUII
MMKOHHUH Oepaju.

XO03Upru BaKTAa AYHEHUHT TYypJd MamJjakariapuia, TapKuOuia.
CeMHuHapJiap, Ipur — KoHdepeHusnap, Ipe3cHTamnusiaap Ba 0oIikKa
Tanbupaap yTkasujaauraH Ba y3 dupMacu Ba MaxCYyJOTHHH
TaHUIITUPUIN, OUTUMIIAP TY3HUII, SIHTH XaMKOpJapHU  TOTIHUII
ax0OpOTHM MEXMOHXOHAajJap Ba XypHAJIUCTJAp OpPKaJIU TapKaTUIIU Ba
Wl Majakacu OuJaH aJMalluil HWMKOHUH OepyBuM YHIIA0
XallKapo  TYPUTCUK  sgpMapkamap, Kyprasmaiap  Oupsxanap
YTKa3WJIMOK/IA.

OHr upuk Tanbupnap kartopura: bepaungaru tTypusm Oyiinua
"Xankapo Oupxa" (1TB), xap Wunu mapT 6omuga yTKa3ujIaauraH;
Jlonmonna yTkaswiaguran "Xankapo TypucTuk spmapka" (\¥1IM —
VY/orll Trayel Marke!), xap Wwin HOSOpPHUHT 2 — J€KaJacH; SHBap
oxupuga yTKazuiaaguran Majagpuagaru — XalkKkapo  TYPUCTHK
kyprazma OUTYP (F1TOK) kupaam.

CyHrru nwuuiapaa V36exnucronna xam SIHrU — sHTH Kyprazma Ba
apMapkaiap nanao 0ynmoxkaa TomKkeHTAa Xxap WWiu 2 Ta U1y Typaaru
tanOupnap yrtkazunanau. 1994 #unpan Oyén xap Wwiau TomkeHTAa
cenTs6p oxupnapuna «byroxk HWmak  Wymum »(MI1TT) XaJIKapo
TYpPUCTHK Kyprazmacu yTkazuiaaau. OxkTsa0op oxupuaa CamapkaHaga
«llapx d¢ectuBanu» kyprazmacu yrkazuiaaau. Canal® YyTuiarad
TYPUCTUT WYHAIUNUIAPHUHT MAaclITad Ba MUKIOPH OVilmya 3HT
Hupuk  Oynub Oaxopru MITT Kyprasmacu xucoOnaHaau. by
KaxXOH MUKECHAATH KYs coXalu Kypra3Ma XucoOJaHaIu.

Kyprasmanap Y36eKHCTOHHUHT GOIIKA ITaXapiapHuaa XaM TallKiI
srunagu. Camapkana, byxopo, XuBa, lllaxpucadb3 Ba X.k.Jnapaa.
V36eKkTcTOHIA KaMH 4 — 5 Ta Xap HHJUIM TYPHCTHK Tamzbupiap
VTkazuiaau. by TanOupiapHUHT axpanud TypyBUH XYCYCUSITIApPUHU
Kyiujgaruda u3oxJail MyMKUH;

— TypJlap  KOMIUIEKC  TaKeTH Ba  ajoXuja  Xu3Mmatjap
Oyitmya MycTaxkaM 0axoJIapHU MIAKIJIAaHTUPHUILL

— TEXHUK Bapakxasap, npalCKOFo3JIap,  CHU3HUHT

MaxXCyJOTHUHTHU3Ta, CTCH MPOEKTIapUHU Talépiali;

— OJIIMHIAH Y3 MAaxCyJOTHUHTU3HU KaHJal KypCcaTUIl Ba
CTEHUUIAapHHU KaHIan KUino AKO3U0aTOPIUPOK Kuiauo
KOWTAMTUPUIIHN XaJl KUJIUII;
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—¢&3ma  axOopoT, €paamMyud HWILTIOCTpalusiaap, MacjaxXaTHH,
CU3HUHT CTCHIMHTH3, UITYUIapura Tanépaad Kynur;

— TapKaTUIl Y4YyH  HUKKH  XWI pekiamMa  OyKJeTJIapuHU
TanépJian:
Oupu — yMyMmuii, 60mKkacu — aHda 0ataCuiIpok;

— UKKM €KH XaMMacH 4YeT THJHJa ramnjamajJurad Majlakaiu

CTEHJ KOMaHJaacu IaKJUTAaH TUPUII. Komanmara  onauHaad
KypcarMma Oepuu
JI03UM;

— KepakJu MHUKIopAa (uUpMaHTHU3 HOMHM Ba y XaKHJaru
MabJIyMOT MaBXyJ OVIArad BU3UT KapTOUYKaJapuHU Taléprarii;

— CTEHJ| KaTHAIluWJIapu OwiaH MYJOKOT OCOHPOK Oyiuiiu
YUyH KOFO3  Ba Maxcyc OnaHkiap Tai€pnam. byHpai OiaHkaiap
«My30Kapa Bapakacuy, «tampud OyropyBUH Bapakacum,
«KOHTAKTJIap XKypHainu Ba 0.»

— Ynap KyduuJarwjiapHu KypCaTUIIU KEPaK:

a) Tampud  OyrOpyBUM  HCMH Ba JaBO3uUMH, (dupma
XaKujia MabJIyMOTJap, bupMaHUHT KU3UKHUII coxacu,
MaBXyJ ajloKa Ba UMKOHHATIAD;

0) ¢upma anpecu, Xaxmu, Odracu, o000pPOTH, ¥3UTra XOC
baonuaT noupacu kabu 6atadcusn MabiIyMoTiap;

B) ¥3ap0 KU3UKHUII JOUPACH;

r) tampud OyropyBYHM OHIIaH My30Kapa HaTHXKajJlapHu.

Arap WIIO KU oyica, IOKOpHUJIaru MabJIyMOTJIApHU
KOMIIBIOTEPHUHT MablyMoTiaap ©Oa3zacura KUpPHUII Kepak.
[Iyaunraek, Tampud Oyropraniap yuyH CTCHIHH JEMOHCTpAIUs
KWJIKII YYyH Opecc — pemMu3, axO0opoT moAuiuBKaiapu, daitn éxku
BUAeo Taiépnaca sxmu. OnauHaaH npecca OuiaH ajlokKara Tauép
oynum, ¥3 mpe3eHTAUSICUHU YTKA3UIIHU peXaJallTUPHUII, TPECcC
— KoH(pepeHUUsNap YTKA3UIIHU, «TOUPABUN CTOJI» YTKAZUIIHHU
OUIHII KEpaK.
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ATamaJjiap Jiyratu

1. ApxeoJyiorusi — XajakJIapHUHT Ba MUJUIATJIAPHUHT CaKJIaHUO KOJIraH
Tapuxvuil Ba MaJaHU EAropiuKiIapu €pAaMHIa WHCOH KAMHUSTUHHUHT
YTMUIIUHYU ypranyBud (aH.

2. HuBectunusiam — Typuctuk (Haoauar OOBEKTH EKU
TaIOUPKOPJIUK JIOMMXAacura MabJyM, IIapTHOMaaa alTud YTuiraH
mapTiap/ia HHBECTULUSHU aMalira OIIUPHUIL.

3. ApxXuTeKTypa — KypWIUll CaHbaTU, KYPUIMAHUHT XapaKTEepu Ba
IIaKJIk, Oagunii Oe3aru.

4. borenb — XHMXO3JaHTaH Kema ypHuaa doigananca Oymaaurad
CyBJard KUWIYMK MEXMOHXOHA.

5. byrynayné typuctuk tamkwiotd (BTT) — Xykymariapapo
tamkwioT (1975 #mwnma Ttamkun TomraH) OynuO, TYpPU3MHHUHT
PUBOXJIAaHUININTA KyMakjamaay, 170 n1ad opTUK ab30cu 60p

6. Baywep - kypcaTuinagural  acocud  XHU3MaTJIapHUHT
(MEXMOHXOHaJa TYXTall, OBKATJIAHUILI, TapHCOOPT Ba O0.) XakKKu
TYJaHTaHJIUTUHU TaCAUKIOBUU XYHKKAT

7. Jlunnep - TYpPUCTUK XHU3MATJIAPHUHT OJIU - COTAM OwWiaH
IIYFYJUIAHYBYM TYPUCTHK KOpPXOHAJap, KyNuHYa yiuap y3 xucobOura Ba
V3UHUHT HOMUJIAH U1 0JIUO OOopHIIaIu.

8. NuBectunuss — mgapomaja OJUIN MaKCaAWAard y30K MYIJIATId
KaluTall KynuuiaMasniap.

9. Nuku Typusm — Oup MamiakaT (yKOPOJApHUHT Y3 Xyayajiapu
yerapacuja aMalira OUIUpaguraH TypU3MHU.

10. Umumx — kKopxoHaHUHT 0030paaru oOpycH.

11. MuBecTunusiap — SHICU TAJIKUKOTJIAp Ba MIILIaHMajiap OViuo,
WJIMUA-TEXHUK TapaKKUETUHUHT HAMOEH OYJIUII IIAaKJIU cudaTuia amaiui
axamusiTra 3ra Oynanau.

12. KeMOouHr — aBTOTYpHUCT, MOTOTYPUCT Ba BEJIOTYPUCTIIAP YUYH
maxap TallKapucHaa >KoWnamraH MexmMoHxoHa. KemmuHraa Typcutiap
najaTka €Kd Y3M OBKAT TaW€piiallld MyMKHH OYJIraH OIIXOHAIH €3TU
yinap Ba 0ab3uja SHT OJIMKM KyJIalaukiap OUJiaH TabMUHJIAHAIH.

13. MexMOHXOHa — TypJiM TypJard Xu3Matiap Takiaud KUIyBUd
TYPUCTIIAPHU KOMITAIITUPUIT OOBEKTU
14. Motenb — aBTOTypHUCTJIap YUyH MEXMOHXOHA, Wyn OYyitmparu

orenb OYnuO, yHAAa KyJaid Ba IIMHAM HOMEpJApPJIaH TalllKapH,
ABTOMAILIMHA YUyH TYXTalll )KOUU MaBXKYyJ.
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15. [Tancuon — Oy SpKUH MIAKIAa, KYPUJIUII MaiTHIa MEXMOHXOHA
cuaruga Gapro stunMaran yumapaup. [lancuonnap 10 - 20 kumwmra
MYJDKaJUIaHAIU.

16. Porenp — kyunb ropaauran MEXxMOHXOHa. YHaa 1 €ku 2 ypuniu
HOMEpP — yXJall Ba KMMMM QIaMallITUPHUII YXOWH, OLUIXOHA Ba YMYMHU
1apJ103 - aHj03 (TyaneT) XoHacu Oyimaau

17. NibunapMOHINK TYPU3MH — TYPU3MHUHT OUp Typu O0Ynuo0,
YHUHT aCOCHJIa MabJIyM XU3MaT €K1 KacOuil BazudamapHu Xajl KUIHIII
3apypartu €Tajiu.

18. Typuct — ¥3 KU3UKUIIIAPUHNA KOHAUPHUII Makcaauaa 24 coaTnaH
KaM Ba 6 oliJlaH Kyn OyiamaraH Myajarra 4erapanu Kecud YTrad KUIIu.

19. Typ — TypucCTIapHU aHUK MHyHanum OYyiuua, Xu3Mariap
Ma)KMyacHy Ba MyJIJIaTH aHUK OYJITaH TaIllUIIHU YIOIITHPHIIL
20. TypusMm UWHIYCTpUSICH — TYPUSMHUHI MaTepHal - TEXHUK

0a3aCMHM TalIKWJ KWIYBUM XalK XY)KaJIUTMHUHT TYpJId cCoOXailapu
WUAFUHINCH.

21. Typuctuk yi — Qaon xapakarmard KyduO IOpPHUIN Y4yH, EKH
KUCKa GypcaTiu Keaub - KETUILl YIyH MYJDKaJUTaHTaH KO,

22. Typuctuk 6a3a — TypHUCTJIapHU KaOyJl KWJIHII Ba >KOMIAITHPHUII
XOHaJlapura sra OYyJiraH TYpUCTHK Maxkmya OViauO, yHAa pecTopaH EKu
OIIXOHA, KYHTWIIM JaM OJIMII y4YyH XOHajgap Ba XU3Mariap Takiud
STUIAN

23. TypusMm XapTusiCu — XaJKapo TYPU3MHHUHT PUBOKIIAHUIIN
xakuaaru KoHyH, BTT bom accamb6nesicu Tomonugan 1985 #umu 6 -
ceccusicuia KaOyJl KUJIMHTaH

24. ®notens — Cy3u0 OPYBUM MEXMOHXOHA, CyBIard KaTTa OTElb,
Maxcyc JKuxosnaHraH kema. Kymaii HoMmepriapjaH Tamkapu, OyHaa
TYPUCTJIADHUHT KYHTWJUIM XOPJUK YUKAPUIIK YUYyH TYPJIH XU3MaTjiaap
KypcaTuiaau.

25. ®paxT — NEHru3 OpKajdu TYpUCTIAPHU aHUK BaKT JaBOMHJA
TaIUII YY4yH TYJIOB TypH.

26. Xu3zMar makcaajapuja BaKTHHYa Oopwuill Ba Xu3Mar cadapHu,
KOMaHJIUpOBKa >KoWuJa Jnapomaj ojamail TypuO, KodepeHuusiap Ba
che3uIapAa KaTHAIIMIIHY Y3 HYUra OJIajIu.

104



doiigaaHWITaH a1a0ueTIap pyiixaTu
I. Y30ekucron Pecnydiukacu KOHyHJIapu

1. V36exucron Pecniybimkacu Koncruryruusicu. -T.: Y36ekucTom.
2009.406.

2 V36ekncron PecryGmukacuaunr “TypusM TYFpHCHIa TH KOHYHH. -
VY30eKuCTOHHUHT SSHTU KoHyHaapu. T. 22. —T.: Anomnat, 2000. -131-140 6.

I1.V36exkncron Pecny6aukacu Ilpesumentn ¢dapMonjapu Ba
KapopJiapu

3. Vs6ekucton PecnyGnukacu IlpesumentuHuur 1995 imn 2
ntonaarn 1162 pakammu “byrok WMnak WyIw’ vHYA KalTa TUKJIALIIA
V36ekncTon PecryGNUKacCHHUHI HWINTHPOKMHM aBX OJAMPUII  Ba
pecniyonukanga Xaikapo TypU3MHU PUBOMIIAHTHPHII OOpacujiard dopa —
Tagoupnap Tyrpucuna’tu papmonu. //Xank cysu, 1995 itun 3-uroHs.

4. V36exucron Pecmy6mukacu IIpesuaeHTHHHHT “Y36eKTypu3m”
MKcuHuHT Tamkuia Tonuimu Tyrpucuaa’tu papmonu Ne [1d-447. //Xank
cy3u. 1992. 27 urom.

5 V36ekucron PecryGnukacu Basmprmap MaxkxamacuHuar — Ne346
1998 iun 8 aBryctaa kaOyn KwivHraH ““TypHCTHK TalIKUJIOTIApPHUHT
(GaoNMATHHN TAKOMWUIAIITUPHUIN TYFpUCHAQ TH (dapMmonumu. //Xank
cy3u, 1998 nnn 9 aBrycr.

6. VY36exucton Pecnybmmkacu IIpesmpmentuHunr 2006 imn 17
Mangarn «Xm3mar Kypcaruil Ba cepBuc coxacuHu 2006-2010 nwnmnapaa
puBoIanTHpHUIN Xakuaanru [1K-325-cormm kapopu.

7. V36ekucron Pecny6mukacu Ilpesmmenturmar 2007 imm 21
Maiinaru  «Y36eKHCTOH Pecnyonukacuna 2010 #unra kagap Xu3Mmar
KYpCaTUIll Ba CEPBUC COXACHHH PHUBOXKIAHTUPHUIIHM KaJAJUIAIITUPHUIIT
Oyitnua kKymumMua yopa-taaoupiap xakuaanru [1K-640-connu kapopu.

I11. V36exucron Pecny6aukacu Basupiap Maxkamacu
Kapop.iapu Ba Y36exucTon Pecny6inkacn Ba3supIHKIAPHHHHT
XYKYKUH- MeBEPHUH XYKKATIAPH

8. “CaitéxmapuruHr Y30eKkncToH PecryOnMkacura KeNWIIM Ba
KeTHIIH TapTHOHM TYFpUcHAa TH HU30M. “Y36ekTypusm” MK 13.09.2004
nni 23-CoH.

9. “Typusm paonusTUHH JULICH3USIANT TyFpucuaa h Huzom 2003 i

Ne-497

105



IV.V36exucron Pecny6iaukacu Ipesnaentn acapaapu

10.KapumoB UN.A. Bce Hamm ycTpemieHUS U MPOrpaMMbl — BO UM
JaNbHEUIIIEr0 pa3BUTHUSI POJIMHBI U TOBBIIICHUS 0JIArOCOCTOSTHUS HApOJa.
Hoxnan Ilpesunenta Pecnybnmuku VY30exkucran HMcmama KapumoBa Ha
3aceqanun Kabunera MUHHCTPOB, MOCBSIIIEHHOM HWTOTaM COIMAIbHO-
DKOHOMHYECKOTO pas3Butuss crpanbl B 2010 romy u BaxHEWUIINM
MpUOpUTETAM SKOHOMHUUYECKOU mporpammel Ha 201 1r., T, HapoxgHoe cnoBo
Nel6 22.01.2011r.

11.KapumoB H.A. IlocinenoBarenbHOE€ NPOJOIKEHHE Kypca Ha
MOJEPHHU3ALINIO CTPAHbI — pelalomuil GpakTop Hamiero pa3Butus. JJokman
[Ipesunenta VY30ekucrana M.KapumoBa Ha TOPXKECTBEHHOM COOpaHUU
nocBaméHHoM 18-netuto Konctutynuu PecnyOnuku VY30ekucrtan. T,
Haponnoe cnoBo Ne 236 08.12.2010r.

12. KapumoB UN.A. Acocuil Bazudpamus — BataHumus TapakKu€Tu Ba
XaNKuMu3  (apOBOHJIIMTUHM — SHAAA IOKCAUITUPUIIAUDP —  TOIIKEHT:
«V36ekucrony, 2010. — 80 6.

13. MN.AKapumop JKaxoH MOJUSIBUN-UKTUCOAMN  HHKUPO3H,
V36eKnCTOH IaponTHaa YHE 6apTapad) STHIIHUHT iyIUIapH Ba Yopanapu/-
T.: V36ekucron, 2009.-56 6.

14. V36ekucton KoHcTUTYIHACH — 63 yUyH JEMOKPATHK TAPaKKHET
nynmunma Ba  (PyKapoJMK OSKaMHSATHHH 0aprmo ATUIA MyCTaxkKam
novaesopaup. — lIpesupent MHcomom KapuMoBHMHT V36ekucTon
Pecnyonukacu Kouctutryumsicu KaOysl KWJIMHTAaHUHUHT 17 WAIIUTUra
OarvIIaHTaH TaHTaHAJIM MapocuMjard mabpysacu // Xank cy3u, 2009
nni 6 nexalphb.

15.KapumoB UN.A. “BusHuHr 0ol MaKCaAUMHU3 —KaMUITHU

JAEMOKpPATIAIITUPUIL Ba SHTUJIAIl, MamMJIaKaTHU MOJEPHU3AIUs Ba HUCIIOX
srutanp”. —T.: V36ekucton, 2005. — 136 ©.

16. KapumoB UN.A. MaminakaTuMu3 TapakKKUETUHUHT KOHYHUH
aCOCJIApMHU MycTaxkamianl (paoJusiTUMHU3 ME30HU OYIIMIIN JapKop. XalK
cy3u, 2006 itmn 25 dhepais.

17. KapumoB WM.A. Dpumuiran OTYKIapHH MycTaxkamjiad, SHTU
Mappajap capy U34WJI XapakaT KUIUIIUMU3 JIO3UM. Xajk cy3u, 2006 iui
11 despansb.

V. dapcaukiaap

18. Amuea M.T. Typuctuk MamiakaTiap UKTUCOAUETU. [apciuk. —
T.: TANY. 2007. -339 0.

106



19. AnmueBa M.T. MexMonxona menexxmentu. Japcnuk. —T.: TIAY.
2007. -275 6.

20. bupxakoB M.b. Benenue B Typusm. - C.I10.: M3marenbckuit
Toprogsriit Jlom «'epra». 2004. -444 c.

21. byrypor WN.H. MapkeTuHr W MEHEIHKMEHT HMHOCTPAHHOIO
Typusma. - M.: ®unancel u ctatuctuka. 2003. -107 c.

22. Kabymkun H. U. Menemxment typusma. —M.: HoBoe 3HaHue.
2005.644c.

VI.VKyB Ky11anmajap

23. A6ayBoxumoB A., KyrmumyporoB ®. Typusm HKTHCOmH. YKYB
kymtanama. —T.: TANY. 2007. - 180 O.

24. KapumoB A.T., AxmenxomxkaeB P.T. «Typusmmaa KoMMyHUKAITUSY,
S)]KYB kymnaama. —T.: TANY, 2007. -13-22 6.

25.AxmenxomxkaeB P.T. “Typusmua xkommyHukarusa” ¢aHu Oyitnua
TabJIUM TEXHOJOTHUACH. “VIKTHCOAWN TabJIMMIAa YKUTHUII TEXHOJIOTUsIapU”
cepuscuaan. -T.: TANY, 2006, 154 6.

26.Axmenxomxaes P.T. “Typusmaa kommyHukauus” (anu Oyiinua
VKyB-yciayOuili maxwmya. YciayOud Kymianma. “Vkrucomuii TabauMmaa
VKUTUII TexHosorusuiapu” cepusicuaad. -T.: TAAY, 2006, 124 0.

27. AnekcannipoB A.}O. MexayHapoIHbIN Typu3M. YdeOHOE Tocooue.
- M.: Acnekr IIpecc. 2004. -470 c.

28. banabanoB N.T. bamabanor A.M. DxoHOMHKa Typu3Mma. YdueOHOe
nocobue. -M.: @unancel u ctatuctuka. 2003. - 176 c.

29. bupxakoB M.b. Beenenune B Typusm: VYueonuk. - CIIb.:
«M3parensckuit qom ['epaa». 2006. — 512 c.

30. T'ymses B.I. [IlpaBoBoe  peryimpoBaHue€  TYpPUCTCKOU
nearenbHOCTH. -M: @unaHcel 1 cratuctuka. 2006. -304 c.

31. XKykoBa M.A. MeHeIKMEHT B TYpHCTCKOM Ou3Hece. YueOHoe
nocodue. - M.: KHOPYC. 2005. - 192 c.

32. 3nopoB A.b. OxoHomuka Typusma. -M.: OUHAHCH U CTaTUCTHKA.
2004. -266 c.

33. KozsipeB B.M., 3opun U.B., Cypun A.U. u np. MeHeIKMEHT
TypusMma. DKOHOMHKA Typu3Ma. YueOHUK. -M: DUHAHCHI U CTAaTUCTHKA,
2004. -253 c.

34. MupzaeB. P. ConHlle myTeUICTBYET MO MHUPY 4YTOOBI paccesTb
tern. —I.: Mmak “Illapx”. 2005. -230 c.

35. Kytiaumyporos ®. TypusM nHbpaTy3miIMacH. YKyB KylaHMa. —
T.. TANY. 2007. - 135 0.

107



36. Camoiinenko A.A. T'eorpadus Typusma: YueOHoe mocobOue. -
PoctoB Ha Jlony: «®enukcy. 2006. — 368 ¢

37. CanoxnukoBa. E.H. CrpanoBenenue: Teopuss u MeToaMKa
TypucTtckoro usyuenus ctpad. —M.: KHOPVYC. 2005. -240 c.

38. Cenmn B.C. Opranmzanus MEXIyHaApOJHOTO Typusma. -M.:
®uHancel U ctatuctuka. 2004. - 400 c.

39. Uynnosckuit A.Jl. YmpaBnenue uHAyCTpued Typuszma: YueOHOE
nocobue. — M.: KHOPYC. 2005. — 448 c.

40. Travel Guide Uzbekistan — Tashkent: National Company
Uzbekturizm. 2008. -10 p.

VII. CraTucTuka TyIiamjiapy MabJdyMOTJIApH
41. OcHoBHbIE mMoOKazarenu pazutus Ttypusma B 2008 r. BTO. —
Manpua. 2009. -30 c.
42. Tourism: 2020 vision. —Madrid. 1997. -21 c.

VIIl. MaTepHeT caiTiapu
43. www.bashexpo.ru — BeicTaBkH, KOH(pEpEeHIIUN
44, www.interunion.ru — TYpucTCKHE acCOIHaIliN
45, www.world-tourism.org — BcemupHast TypucTCKasi OpraHu3aIus
46. www.wttc.org — Bcemupnbiii COBET IO ITyTEIISCTBHSIM M TYPU3MY
47. www.e-tours.ru — neyoBbi€ Typhl, BEICTaBKH, KOH(EepeHIUH
48.  www.travel-library.com  —  DnektpoHHas  OuOIMOTEKA

NyTELIECTBUM.

108


http://www.bashexpo.ru/
http://www.interunion.ru/
http://www.world-tourism.org/
http://www.wttc.org/
http://www.e-tours.ru/
http://www.travel-library.com/

